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Consideraciones Preliminares



Objetivo de la presentación

• Introducir la NTP- ISO 37001:2017 así 
como su objeto y campo de aplicación. 

NTP-ISO 37001:2017
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▪ Nos ruboriza
▪ Nos escandaliza
▪ TODOS lo hemos sufrido de una forma u otra
▪ TODOS hemos sido víctimas/cómplices/ejecutores/testigos

▪ Y aún así…LO NEGAREMOS
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¿Cuantas formas conoces de llamar al soborno?

coima, mordida, transa, engrase, aceitada, 
cutra,  tajada, cohecho, propina, comisión, 
lo mío, dádiva, faenón, moche, romper la 

mano, chanchullo, por lo bajo, diezmo, 
peaje, incentivar, lo suyo, etc…

¿Alguna más?...
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LA CORRUPCIÓN EN EL MUNDO.
CLASIFICACIÓN 2016 DEL NIVEL DE PERCEPCIÓN DE LA CORRUPCIÓN.

Fuente: Transparencia Internacional

MÁS TRANSPARENTE.
Los menos corruptos.

MUY CORRUPTO
Los más corruptos.
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ÍNDICE DE PERCEPCIÓN DE LA CORRUPCIÓN 2016



Resultados del Barómetro Global de la Corrupción 2016
Publicado por Transparencia Internacional



Según el FMI…
Al menos el 2 % de PBI MUNDIAL se  
destina a SOBORNOS.

Casi…

8 800 miles de millones de soles..

ISO 37001

8’8 BILLONES 
DE SOLES



ISO 37001

Si hacemos un cálculo sencillo, 
siendo el PBI de PERÚ aprox. (2015) 
unos 606 406 Millones de Soles, 
esto nos daría a entender que en 

PERÚ se destinan a 

SOBORNOS al menos …

12 128 MILLONES 
DE SOLES cada año …





1 058 Millones de soles
11 al año

Coste SUPER HOSPITAL Coste x Km TREN ALTA Velocidad
52 Millones de Soles
230 Km x año

Coste COLEGIO/ESCUELA
17 Millones de Soles
713 al año

Inversión en población infantil
Casi 1.000 Dólares x Niño
Más y mejor futuro para todos

Coste VIVIENDA
50.000 Dólares
69.000 viviendas al año

Coste x Km AUTOPISTA  
24 Millones de Soles 
500 Km al año

NTP - ISO 37001

12 128 MILLONES DE SOLES cada año …
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¿Sólo ocurre a GRAN ESCALA?

El encargado de recepcionar la fruta 
de las diferentes cooperativas no daba 
el visto bueno a la entrada de pedidos 
de fruta de los cooperativistas que no 
le entregaban (en efectivo por 
supuesto) un mínimo de 200 US$ por 
entrega.

Fuente: Propias

El Responsable 
de RRHH
Empresa de Vigilancia y 
Seguridad.

El Responsable de RRHH solo 
contrataba a JEFAS de 
Departamento en función de la 
disponibilidad de las mismas 
hacia ciertos “favores de índole 
personal…” 

El Responsable de 
Compras
Empresa de ensamblado 
de autopartes.

El Responsable de Compras solo 
homologaba a “ciertos” 
proveedores argumentando falta 
de calidad. El mismo individuo 
tenía un patrimonio 50 veces 
superior a lo que justificaban sus 
ingresos…

El recepcionista del 
Almacén
Empresa de manipulación, 
envasado y venta de fruta.
Fuente: Propias
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La Norma NTP- ISO 37001:2017



▪ La aprobación de la Norma Técnica Peruana NTP-
ISO 37001:2017 Sistemas de gestión antisoborno.
Requisitos con orientación para su uso.

▪ Esta NTP es una adopción internacional de la
norma internacional ISO 37001:2016 de la
Organización Internacional de Normalización
(ISO) y está conforme con los requisitos de ISO
para normas de sistemas de gestión.

INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD, 
a través de la Dirección de Normalización, en 

su calidad de autoridad competente en 
materia de Normalización ha comunicado…







¿ISO 37001?



La ISO 37001 es una norma
internacional que especifica los
requisitos y proporciona una guía para
establecer, implementar, mantener,
revisar y mejorar un sistema de
gestión anti SOBORNO. Este modelo
puede ser implementado tanto por
organizaciones del sector privado,
público como sin ánimo de lucro.
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Nueva Norma
de Sistemas de Gestión contra el Soborno

Fase de 
revisión 
pública y 
votación.

Enero-
Abril 
2016

Publicación 
definitiva

Octubre

2016

Desde el 2013, la International Organization for
Standardization (ISO) ha venido desarrollado un
MODELO DE GESTIÓN que establece guías,
recomendaciones y requisitos para implementar y
someter a auditoría externa un Sistema de Gestión
contra los Sobornos.



ISO 37001: ESTRUCTURA DE ALTO NIVEL

La nueva estructura de la norma está alineada con otros
estándares de gestión:

ISO 9001
ISO 14001
ISO 27001
…

y facilita la integración entre los mismos.

Consta de 10 requisitos:
▪ 3 informativos
▪ 7 normativos



Qué es ISO 37001?

ISO 37001
(SGAS)

CONTEXTO

LIDERAZGO

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:
▪ Órgano de Gobierno
▪ Órgano Directivo
▪ Función de Cumplimiento Anti 

Soborno

POLÍTICA

TOMA DE DECISIONES

SOPORTE Y 
APOYOOPERACIÓN

EVALUACIÓN DEL 
DESEMPEÑO

MEJORA

PLANIFICACIÓN

RECURSOS:
▪ Humanos
▪ Materiales
▪ Financieros COMPETENCIA

FORMACION COMUNICACIÓN

INFORMACIÓN 
DOCUMENTADA

▪ Debida diligencia
▪ Controles financieros
▪ Controles no financieros
▪ Control de las Organizaciones 

y socios de   negocios
▪ Compromisos contra el 

soborno

▪ Regalos, hospitalidad, 
donaciones y otros beneficios

▪ Gestión de la insuficiencia de 
controles

▪ Denuncias internas
▪ Investigación y gestión del 

soborno

▪ Seguimiento, medición, 
análisis y evaluación

▪ Auditoría Interna
▪ Revisión del Sistema

▪ Acciones para abordar el riesgo de 
soborno

▪ Objetivos y Planificación

▪ Estructura de la Organización
▪ Partes interesadas
▪ Evaluación de Riesgos▪ No conformidad y acción correctiva

▪ Mejora Continua

CONTROL Y SEGUIMIENTO



Sistema de Gestión



¿Qué es un SISTEMA DE GESTIÓN?

Concepto de Sistema de Gestión





¿Cómo va a afectar el sistema de gestión a mi trabajo diario?

¿Me van a venir a 
decir ahora cómo 
hacer MI trabajo?

No, el sistema de gestión se “nutre” 
del conocimiento y experiencia de 
todos los trabajadores y les facilita 

herramientas para mejorar su trabajo.



Aspectos a tener en cuenta en un sistema de gestión

Concepto de Sistema de Gestión

EL CONTEXTO LOS SOCIOS DE 
NEGOCIO

LOS RIESGOS



OBJETIVO DEL PROYECTO
Implementación del Sistema de Gestión Anti Soborno en el marco de la NTP ISO

37001:2017 en el MIMP y posterior certificación de acuerdo a la norma

internacional ISO 37001:2016.



Flujograma General para la implementación
de ISO 37001

Mapeo de Procesos (Reunión con las áreas)

Identificación y Evaluación de Riesgos

Definición de Política y Responsabilidades en el SGAS

Mapa / Plan de Control de los Riesgos de Soborno

Formación y Sensibilización

Auditoria de Certificación / Evaluación Externa

DIAGNÓSTICO 
INICIAL

“Situación Actual Real”

Aplicación de Controles, Procesos y Registros (Evidencias)

Seguimiento y ajuste al 
Sistema Anti Soborno

Auditoría Interna

IMPLEMENTACIÓN
“Tomando el Control”

MEJORA Y 
EVALUACIÓN

“Mejora Continua” 

Estructura de la Organización, Marco Legal y Grupos de Interés

Evaluación y Medición, 
Indicadores.



Llegó tu momento!!

▪ Preguntas,
▪ Sugerencias,
▪ Dudas,
▪ Inquietudes varias…





Contáctenos ahora y apueste por el

“DESARROLLO COMPETITIVO”

info@intedya.com  | www.intedya.com

www.intedya.com


