MINISTERIC DE LA JikiER-v ARRQOLLO 30C!AL
ES COBH FIEL DEL &) G!NAL

Lima,  §7 Dic, 200

Vistos los Informes Ne 001-2010-MIMDES/SG-OIDS de la
Oficina de Informética y Desarrolio de Sistemas, Ne 357-2010-MIMDES-OGPP/OPPI de la
Oficina de Presupuesto y Programacion de Inversiones y Ne 050-2010-MIMDES/OGPP/OP
de la Oficina de Planificacién;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 17 del Decreto Legislativo Ne 604, Ley de
Organizacién y Funciones del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, establece
que las Oficinas Sectoriales de Estadistica e Informética estdn encargadas de la
praduccion y del servicio estadistico e informatico en su Sector, ademés de coordinar,
planear y supervisar las actividades que realizan los demas drganos estadisticos e
informaticos;

Que, mediante Resolucion Ministerial Ne 545-2009-PCM del 30
de diciembre de 2009, se aprobé la "Fomulacién y Evaluacion del Plan Operativo
Informético {POI) de las Entidades de la Administracién Plblica para el Afio 2010” y su
Guia de Elaboracién, cuyo numeral 4.2 en su inciso b) dispone que la aprobacion de la
formulacion, registro y evaluacién del Plan Operativo Informético en las entidades del
Gobiemo Nacional, Regional y Local y los Organismos Auténomos es realizada por su
maxima autoridad; _

Que, mediante Memorando Ne¢ 1160-2010-MiIMDES/OGPP del
10 de septiembre de 2010, la Oficina General de Planificacién y Presupuesto remitié a la
Oficina de Informatica y Desarrolio de Sistemas el Informe Ne 357-2010-MIMDES-
OGPP/OPPI del 9 de septiembre de 2010, a través del cual ia Oficina de Presupuesto y
Programacion de Inversiones, luego de haber verificado la existencia de la disponibilidad.
presupuestal de cada Unidad Ejecutora del MIMDES, emitié su opinién favorable para la
aprobacién del Plan Operativo Informatico del F’llego 039: Mrmsteno de la Mujer y
Desarrollo Social;

Que, mediante Memorando Ne 1349-2010-MIMDES/OGPP del

25 de octubre de 2010, la Oficina General de Planificacion y Presupuesto remitié a la

~Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas el Informe Ne 050-2010-

MIMDES/OGPP/OP del 22 de octubre de 2010, en el que la Oficina de Planificacion opind

favorablemente acerca de la aprobacién del “Plan Operativo Informético 2010 del Pliego
039: Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social”;

Que, mediante Informe Ne 001-2010-MIMDES/SG-0IDS del 26
de octubre de 2010, la Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas elevd a la -
Secretaria General el “Plan Operativo Informético 2010 del Pliego 039: Ministerio de la
Mujer y Desarrollo Social”, el cual consolida los planes informéaticos de las Unidades
Ejecutoras 001: Administracién Nivel Central, 002: Programa Nacional Wawa Wasi —
PNWW, 004: Fondo de Cooperacion para el Desarrollo Social — FONCODES, C05:
Programa Nacional de Asistencia Alimentaria — PRONAA, 006: Programa Integral Nacional
para el Bienestar Fariliar - INABIF y 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar
y Sexual - PNCVFS;
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Que, el Plan Operativo Informatico es un instrumento de gestion
de corto plazo que permite definir las actividades informéticas de cada Unidad Ejecutora
del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social;

_ Que, en consecuencia, resulta necesarioc emitir el acto que
apruebe el “Plan Operativo informético 2010 del Pliego 039: Ministerio de la Mujer y
Desarrolio Social”;

Que, el numeral 17.1 del articulo 17 de la Ley Ne 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General, establece que la autoridad puede disponer en el
mismo acto que ésie tenga eﬁcacia anticipada a su emision; _

Con la visacion. de la Secretaria General, la Oficina de
Infonnétuca y Desarrollo de Sistemas, la Oficina General de Planificacion y Presupuesto y
la Oficina General de Asesoria Jurldica;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Ne 28158 — Ley
Orgénica del Poder Ejecutivo, la Ley Ne 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo
General, la Ley Ne 29597 — Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de la Mujer y
Desarrolio Social, el Decreto Supremo Ne 011-2004-MIMDES - Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, la Resolucion
Ministerial Ne 545-2009-PCM'y el Decreto Supremo Ne 001-2009-JUS;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar, con eficacia anticipada al 26 de febrero
de 2010, el “Plan Operativo Informatico 2010 del Pliego 039: Ministerio de la Mujer y
Desarrollo Social”, el mismo que como Anexo forma parte de la presente Resolucion.

_ Articulo 2°.- La Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas

es la responsable del seguimiento y evaluacién del cumplimiento de los objetivos y metas
consideradas en el “Plan Operativo Informatico 2010 del Pliego 039: Ministeric de la Mujer
y Desarrollo Social”, debiendo informar de ello a la Secretaria General.

_ ~ Articulo 3°.- Disp'oner que la presente Resolucion y su Anexo —
“Plan Operativo Informatico 2010 del Pliego 039: Ministerio de la Mujer y Desarrollo
Social”, sean publicados en el portal institucional del Ministerio de la Mujer y Desarrollio

Social (www.mimdes.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.

| VARG ORRA TOLEDO
i de la Mujer y Desarrcfio Social
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INTRODUCCION

El presente Plan Operativo Informatico tiene como objetivo definir las lineas de accion y
proyeétos de desarrollo informatico del Pliego 039: Ministerio de la Mujer y Desarrolio
Social - MIMDES en el presente ario 2010.

El MIMDES, a través de la Oficina de Informética y Desarrollo de Sistemas ~ CIDS ha
venido realizando un desarrollo sostenido de las capacidades y servicios de Tecnologia de
la Informacidn y Comunicaciones y este afo plantea desarroliar un agresivo plan de mejora
tecnologica a la vez que contempla mejorar sustanciaimente el clima laboral.

La OIDS percibe la necesidad de plantear una vision integral de las capacidades
requeridas a futuro con la finalidad de iniciar el desamrolio de nuevos servicios de una
manera consistente y sostenible en el tiempo.

Las capacidades actuales de la infraestructura informatica se circunscriben a la Sede
Principal de! Pliego: computadores de escritorio interconectados en red con un
conjunto de servidores de archivos y aplicaciones de base de datos, servicios de
telefonia, impresoras, correo electrénico e Internet y proyectos informaticos en proceso
de implementacién.

La OIDS plantea como una necesidad del Pliego, la integracién de la infraestructura de
tecnologia de la informacidn que permita intercambiar informacién de manera efectiva
entre la sede central y las unidades ejecutoras que conforman el Pliego.

Finamente, es necesario mencionar que la ejecucidon del plan operativo informatico
requiere del mas amplio apoyo de parte de la alta direccién del ministerio ya que involucra
al Pliego en su conjunto debido que las dependencias serdn las beneficiarias de los
servicios de informatica de una manera eficiente, uniforme, con facilidades de
mantenimiento y a menores costos.
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INTRODUCCION

El presente Plan Operativo Informatico tiene como objetivo definir jas lineas de accién y
proyectos de desarrollo informatico para el Ministeric de la Mujer y Desarrolio Social —
MIMDES en el presente afioc 2010.

El MIMDES, a través de la Oficina de Informatica y Desamrollo de Sistemas — OIDS ha
venido realizande un desarrollo sostenido de las capacidades y servicios de Tecnologia de
la Informacién y Comunicaciones y este afio plantea desarrollar un agresivo plan de mejora
tecnologica a la vez que contempla mejorar sustanciaimente el clima laboral.

La OIDS percibe la necesidad de plantear una visién integral de las capacidades
requeridas a futuro con la finalidad de iniciar el desarrolio de nuevos servicios de una
manera consistente y sostenible en el tiempo.

Las capacidades actuales de la infraestructura informatica se circunscriben a la Sede
Principal del Sector: computadores de escritorio interconectados en red con un
conjunto de servidores de archivos y aplicaciones de base de datos, servicios de
telefonia, impresoras, correo electronico e Internet y proyectos informaticos en proceso
de implementacién.

La OIDS piantea como una necesidad del Sector, la integracion de la infraestructura
de tecnologia de la informacién gue permita intercambiar informacion de manera
efectiva entre la sede central y las unidades ejecutoras que conforman el Sector.

Finalmente, es necesario mencionar que la ejecucién del plan operativo informatico
requiere del mas amplio apoyo de parte de la alta direccion del ministerio ya que involucra

al sector en su conjunto debido que las dependencias seran las beneficiarias de los
'servicios de informatica de una manera eficiente, uniforme, con facilidades de
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P’ 2 mantenimiento y a menores costos.
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Plan Operativo de Informatica 2010

l. Mision
Ser reconocidos como los integradores e impuisores de la transformacion de
procesos del MIMDES a través del uso estratégico de tecnologias de informacién,
utilizando una infraestructura de tecnologias de la informacién y comunicaciones
segura y confiable.

Il. Vision
Ser un sector con mformacmn mtegrada con Ios mecanismos necesarios para

generar y adrinistrar conocumlento ‘utilizando una infraestructura de tecnologias
de la informacion y de comunicaciones de vanguardia, con usuarios empoderados
en el uso eficiente de herramientas de las TIC generando valor agregado a la

institucion.
lil. Situacién Actual

A) Localizacién y dependencia estructural y/o funcional

La Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas depende funcionalmente
de la Secretaria General como 6rgano de linea.

Despacho
Ministerial

Sacrelaria General

Camand 616 Cercado - Lima
Lima 01, Perd
T: (511) 626-1600

www.mimdes_gob.pe
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B) Recursos Humanos
El personal asignado a la Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas esta

compuesto por 17 personas: desagregado de la siguiente manera:

Tabla N° 01. Recursos Humanos

fatura
Apoyo Administrativo
Desarrollo de Sistemas
Disefiador Digital
Web Master
Administrador de Redes
Soporte Técnico
Administrador de Comunicacién de Voz
Soporte de Telefonia
| Otros: Practicantes

Blaalnw|alar]r]| - as

C) Recursos Informaticos y Techolégicos Existentes
El MIMDES cuenta con la infraestructura Tl que comprende una red de datos,

estaciones de trabajo de usuarios, servidores y software.

Red de Datos

La infraestructura informatica comprende una Red de Area Local, servidores de
datos y comunicaciones, y un conjunto de estaciones de usuario. EI cableado
estructurado de la Sede Central esta certificado en categoria 6, con capacidad
Gigabit Ethemnet (1 gigabit por segundo (Gbps) o 1000 Mbps)

La red de datos comprende gabinetes de comunicaciones para cada piso y tomas
de datos simples. En los gabinetes se tiene switches apilados, enlazados al switch
principal a través de puertos Gigabit (1000Mbps) Los puertos de los switches
tienen capacidad para 100 Mbps.

El acceso a Intemet se da a través de un proveedor local, con tecnologia
metroEthernet y un ancho de banda de 6Mbps con enlaces redundantes lo cual
permite Alta Disponibilidad en el servicio. Ademas se tiene lineas dedicadas con las
sedes Pueblo Libre y Santa Beatriz, con anchos de banda de 1Mbps y 128kbps,
respectivamente. Adicionalmente, se tiene un enlace dedicado para la transmision
de datos SIAF a 64 kbps. Los routers y otros equipos de comunicaciones son

provistos como parte del servicio.

www.mimdes.gob.pe Lima 01, Pert

T: (511) 626-1600

Camand 616 Cercado - Lima
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lLas Unidades Ejecutoras y OPD's son auténomos en la administracién de sus
servidores de Red. INABIF, FONCODES, CONADIS y PRONAA, al encontrarse en
sedes propias, cuentan con su propia infraestructura.

1.1 Servidores de red

1.1.1 Servidores

La institucién cuenta con un conjunto de servidores que cumplen las
funciones de Base de Datos, Servidores de Archivos, Web Server,
Aplicaciones, Correo Electrénico, Firewalls y Clustering. La institucion
cuenta con 27 equipos entre hardware servidor y PC compatibles
habilitadas como servidores

Tabia N° 02. Servidores de red por tipo de Hardware

Hardware Servidor
Hardware PC

Tabla N° 03. Descripcidn de los servidores de Red

THELMA Oracle "'RHEL5 _ |HP Proliant |Dual core 0 disk

Database -- DL365 Opteron
Production 2.6 GHz
LOUISE QCracle RHELS HP Proliant Dual core 0 disk 4 GB
Database -- DL365 Opteron
Standby 2.6 GHz
FAWN Infraestructura | CentOSS5 | HP Proliant Dual core 2x80GB 2GB
DL145 Opteron 2.2 [ SATARAID
GHz 1
WANDA Webserver Cent0S5 | HP Proliant Dual core 2x80GB 2GB
DL145 Opteron 2.2 SATARAID
. 1 GHz 1
HERMIONE Controlador de | CentQS4 | HP Proliant Dual core 6x146 GB (2GB
dominio Samba DL385 Opteron 2.4 |RAID S
LDAP file GHz SCsl
storage - : hotswap
sH\DEBORAH Email RHEL4 HP Proliant Dual core 4x146 GB |2GB
\ LDAP replica DL380G4 Xeon 3.4 GHz | RAID 1
j file storage scst

hotswap

: ' . ' mimdes.gob Camand 616 Gereado - Lima
: ' WWWLMIMAES. gO0.PE | | jraa 01, Perd
T: (511} 626-1600




-

PERU

OPHELIA

|

Ministerio
de la Mujer
y Desarrollo Social

etretaria General

Dual core

Oracle HP Proliant sk
Application D1.385 Opteron 2.6
Server GHz
LORELA! BD Oracle RHEL4 HP Proliant Dual core 2x146 GB [2GB
' DL385 Opteron 2.4 | SCSI
GHz hotswap
LILITH BDC legacy, file | WNT4 Compag 2xXeon700 |2x91GB (4GB
storage, Proliant 8000 |MHz 4x18.2 GB
printqueues, BD 2x36.2GB
SQL, 8D RAID 5
Anywhere SCSl
: : hotswap
JOLENE Pruebas de CentQS5 | Dell 2x dualcore |4 x 146.5 4GB
Virtualizacion PowerEdge Xeon 5160 GB RAID 5
2800 3 GHz SCSl
hotswap
RUBY website CentOS4 | PC Compaq | Pentium Il 1x20GB |258GB
(mimdes, ' _ 500 MHz IDE
conadis), web
BD, MySQl., ftp,
tomcat std, radi
NOVA intranet, mysql {RH Linux - | PC Compaq | Pentium lll 1x10GB (256 MB
o BD ’ 17.3 ' 500 MHz IDE 1 x'15 SRS
GB IDE
LISA www, tomcat, RH Linux 8 | PC Compag | Pentium Il 1x10GB 128 MB
BD Cracle . | 500 MHz IDE
desarroHo,
RADIWEB app
GIOCONDA firewall, dns Cent0S4 |PC Pentium 4, 1x40GB 256 MB
| externo, hitp compatible 2.8 GHz IDE
proxy
LEIA dns, dhep, ntp, | Cent0S4 |PC Pentium 111 1x40GB 256 MB
file storage compatible 500 MHz IDE, 1 x 80
GB IDE
BRANDY License W2K PC Celeron 2.4 1x60GB 1GB
manager compatible GHz IDE
ESRI/SPSS
SOPHIE SIAF shares W2K3 PC Pentium 4 1x80GB 3GB
compatible Inte! Core 2 IDE
2.0 GHz
GWEN email gateway |CentOS4 |PC Pentium 4 1x80GB ;4GB
compatible Intel Core 2 IDE
2.0 GHz
ZOE Consola W2K3 PC Celeron 2.66 |1 x80GB 1 GB
_ antivirus _ compatible GHz iDE
JUNO BD web WNT4 Acer Mate Pentium 133 11x1.2GB |[64MB
CENDOC 5200 MHz IDE
ASTRID Infraestructura | W2k3 PC Celeron2.66 |1x80GB 1.5 GB
compatible GHz SATA
DENDERA Daphne W2K3 PC Pentium 4 1x80GB 1 GB
replacement. | compatible Intel Core 2 IDE
File storage, bd 2.0 GHz
anywhere

www.mimdes.gob.pe

Camand 616 Cercado - Lima

Lima 91, Peru
T: {511) 626-1600
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Viualizcn )

HP Proliant

Quad core

4x250 GB

DL380GB Xeon 25 GHz |RAID 5
SATA
hotswap
HARRIET Virtualizaciéon VMware HP Proliant Quad core 4x250GB |32 GB
(vers. 3.5) | DL380G6 Xeon 2.5 GHz |RAID & -
SATA
hotswap

1.2 Almacenamiento

Para el almacenamiento, la institucién cuenta con un arreglo de discos

interconectado mediante fibra (Storage Area Network) MSA 1500,

expansible a2.0TB

TB.

" Tabla N° 04, Servidores de red por categorla de procesador

pentium

Pentium il

Pentium 4

Xeon

Opteron 64-Bit

1.3 Comunicaciones

~| of ~f & =f

- La capacidad combinada de almacenamiento en el data center es de 5.8

La infraestructura informatica comprende una Red de Area Local,

servidores de datos y comunicaciones, y un conjunto de estaciones de

usuario.

El cableado estructurado de la Sede central esta certificado en categoria 6,

con capacidad Gigabit Ethernet (1 gigabit por segundo (Gbps) o 1000

Mbps). La red de datos comprende gabinetes de comunicaciones para cada

piso ¥ tomas de datos simples.

www.mimdes.gob.pe

Camand 616 Cercado - Lima
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En los gabinetes se tiene switchs apilados, enlazados al switch principal a
través de puerto s Gigabit (1000Mbps). Los puertos de los switchs tienen
capacidad para 100 Mbps. En varios pisos se ha instalado switches y hubs
auxiliares en cascada para cubrir la demanda adicional de conexiones.

Los equipos de comunicacion de red con que actualmente se vienen
trabajando se detallan en el siguiente cuadro:

Tabla N°® 05. Equipos de Infraestructura de Red

Infraestructura de Red
Switches, Hubs, Route

Sede_ Central

(*) Los router especificados son propiedad de la Empresa Telmex proveedora de los servicics de internet a la
Institucién,
(*) Informacidn aproximada

1.4 Software

a) Software cliente
El MIMDES cuenta con un conjunto de software base y de aplicacion
instalados en las computadoras personales. Por ser el estandar de facto en el
mercado, existe un predominio de los productos Microsoft en el sistema
operativo y herramienta de ofimatica, aunque se tiene también productos
especializados de otros fabricantes. Como institucién del Estado, el software
que se usa cuenta con las correspondientes licencias de uso legal.

Tabia N° 06. Equipos de Escritorio

Microsoft Windows Vista Business

Microsoft Windows XP Profesional 616

Microsoft Windows 2000

Microsoft Windows 95 - 98

Microsoft Windows Vista Home Basic 1

Microsoft Windows Vista Home Premiun 4
Total General 626

Camané 616 Cercado - Lima
Lima 01, Perd
T: (511} 626-1600

www.rnimdes.gob.pe
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Tabla N° 07. Licencias de Sistema Operativo

Microsoft Windows 7 Profesional 100

Microsoft Windows Vista Business (*) 451

Microsoft Windows XP Profesional 183

Microsoft Windows 95 - 98 48

Microsoft Windaws Vista Home Basic 1

Microsoft Windows Vista Home Premiun 4
Total de Licencias del Sistema Operativo

(") Se realizara uns Down-Grade - Windows 7 y Windows Vista Business

“Tabla N° 08. Licencias de Suite de Ofimatica

I ffice XP Pfesional

3
Office XP Estandar 69
Office Estandar 2003 - OEM 23
Qffice Profesional 2000 8
Office Profesional Edition 2003 20
Office 2000 Estandar 304
Office Estandar 2003 55
Office Basic 2003 - OEM 90
Office 2007 Pyme (OEM) 67
Total Licenclas — Sede Central del MIMDES 639
Suite de Ofimética ~Licencia Open Source (*) 69

(" En la actualidad se viene utilizande el Open Office.

b) Software Servidor

En el lado de los servidores, MIMDES ha implementade un conjunto de

www.mimdes.gob.pe

licencia corporativa de categoria Enterprise, por procesador.

servicios bajo plétaforrha Open Source, aungue también mantiene una base
de software propietario. Es importante resaltar que el MIMDES tiene los
productos Oracle Database Server y Oracle Application Server, ambos con

Camané 616 Cercado - L.ima
Lima Q1, Perd
T: (511) 626-1600
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CentOS Linux 4y 5

Windows NT Server 4
Windows 2000 Advanced Server
Windows 2003 Server Enterprise Edition

Ntop traffic manager

3Com Network Supervisor

Oracle Database Server Enterprise 10g

Oracle Application Server 10gR2

Apache Tomcat Application Server

SQL Server 7 (BO 45)

Sybase SQL Anywhere 5.0

Exchange Server 5.5 '

WINISIS 1.0 CDS-ISIS For windows UNESCO

¢) Software de Desarrollo y Herramientas:
A continuacion se detalla los Software que son usados en la Sede Central -
MIMDES como lenguajes de programacion y herramienta de desarrollo
tenemos: |
< Entorno de Desarrollo Sybase Power Builder Developer Enterprise 10,
JDeveloper 10g, Eclipse y NetBeans
4 Hemamienta de andlisis Power Builder Designer Object Architect 11
< Crystal Reports Standard 11, Crystal Reports Developer 11, JAWS
PDF creator 3.6., iReport
¢ Herramientas de construccién de paginas Web Macromedia Studio
2004 MX.
Adobe Page Maker 7.0.2 for Windows/for Mac, Corel Draw 10/12,
Microsoft Project 2002, Adobe Photoshop 9 for Windows/for Mac, Fine
Print 5.23. Acrobat Standard 6.0

{ Camand 616 Cercado - Lima
Limna 01, Peri
[ T: {511) 626-1600

www.mimges.gob.pe



retaria Generat

y Desarrolle Social

Tabla N° 10. Software de desarrollo

PowerBuilder Enterprise vers. 10 Secundaria

PowerDesigner Objectarchitect

Crystal Report Standard

Crystal Report Developer

Java Developer (Software Libre)

Toad Developer
Toad Suite

.—L—.\—\M_\._\h-

Tabla N° 11. Saftware base de datos

‘Oracle Spatial

Oracle Application Server

Oracle 10g
SQL Server 7
SQL Anywhere 5

Tabla N¢ 12. Software de Disefio

Adobe Photohop CS 2 8.0 win
AOO Lincense LAS

Adobe Photoshop CS 2 8.0 MAC
AQO Lincense LAS

Adobe Page Maker 7.0.2 win AOO
License LAS |

Page Maker 7.02 MAC AQO
License LAS

CorelDraw 10

CorelDraw 12

.CorelDraw 13

Visio std 2007 win32

Software CAD (Archicad)

Software de Disefio Grafico (Adobe .
‘Premium CS4) . 3

r| P W = O

Camang 616 Cercado - Lima
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Tabla N°'13. Software de herramienta Web

Macromedia Studio
Microsoft SharePoint Disegner 2007 2

Tabla N® 14. Software de Antivirus

| NOD32 650

Tabla N° 15. Otros Software

Microsoft PrOje 2007 win32

Jaws PDF (Licencia de 10 users) 1
Joomla (Software Libre) 1
Software Optimizador {Fine Print) } 15

1.5 Estaciones de Trabajo

La institucion tiene un parque informético heterogéneo, adquirido desde el
inicio de sus operaciones, a través de diferentes etapas de desarrollo de la
tecnologia. Se tiene un conjunto de equipos obsoletos sin embargo, se
mantiene en uso por la necesidad de dotar de la herramienta al personal de

las areas usuarias.

Tabla N° 16, Computadoras de escritorio

Celeron

Core 2 Duo 38
CORE 2 QUAD 100
DUAL CORE 297
Pentium Il 6
Pentium IV 145
Total General 626

Camanda 616 Cercadg - Lima
Lima 01, Peru
T: {511} 626-1600
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El andlisis del parque informatico por procesador un razonable nivel de
vigencia tecnolégica, sin embargo existe una pequefia proporcion de
equipos obsoletos que paulatinamente seran reemplazadas.

1.6 Impresoras

El MIMDES cuenta con Impresoras Multifuncionales de red adquiridas
desde 2006 planificadas inicialmente para que abastezcan a un piso entero,
sin embargo esta asignacién no se ha hecho efectiva, quedando impresora
multifuncionales de alta capacidad asignadas a una Unica oficina.

Tabla N° 17. Impresoras por Marca y Modelo

[Canon BJC-2100
Canon IR 1024IF
Cancn IR 2018
Canon R 2018l
Canon IR 20221
Canon IR 2230 17
Canon LBP-2460

Canon MP140

Epson LQ-2180

HP Busines Inkjet 2800

HP Color Laser Jet 2605dtn
HP Color LaserJet CP3225dn
HP DesignJet 110 Plus

HP DeskJet 4100

HP DeskJet 680C

HP DeskJet 6980

HP DeskJet 810

HP DeskJet 895Cxi

HP DeskJet 960C

HP Jet Direct 615N

HP LaserJet 1000

HP LaserJet 1010

HP LaserJet 1020

HP LaserJet 1100

'HP LaserJet 1160

_mel\)m_\m__x_\_\l\)_n_x_n_\_\_s_x_x
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HP LaserJet 1200
HP LaserJet 1300

HP LaserJet 2420dn
HP LaserJet 3050

HP LaserJet 4000

HP LaserJet 4100

HP LaserJet 4350dtn
HP LaserJet 4515n

HP Laserdet 5

HP LaserJet 5100

HP LaserJet 5550

HP LaserJet 8MP

HP LaserJet 6P

HP LaserJet 800DN
HP LaserJet 9040dn
AP LaserJet CP3525dn
HP Laserdet M1522n
HP LaserJet P1005

HP LaserJet P1005

HP LJP2055DN

HP OfficeJet 6000

HP CfficeJet J3680

HP PSC1210

Kyocera KM-2030
Kyocera KM-2560
Lexmark E323
Lexmark X1195

Minolta Dialta

Sharp AL-1651CS
Sharp SF2020

Xerox Work Center M123
Xerox Work Center M5225
Total 109

_\N_L_x._l_\_\_.&l\j_.\_n_a..sw_x_k_.\m_\._\_s_LNmmw_\_\_l..amm

Camana 516 Cercado - Lima
Lima (1, Perd
T:{511) 626-1600

www.inimdes.gob.pe




Ministerio

) Secretaria General
y Desarrollo Social

1.7 Servicio de Telefonia

La Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas - OIDS es la encargada de
administrar eficientemente la infraestructura de telefonia fija y moévil de la
institucién, asegurando y manteniendo en forma permanente la operatividad de
las comunicaciones del servicio de telefonia fija y movil con el fin de brindar el
adecuado soporte e informacién necesaria durante el desarrollo de las

diferentes actividades entre el personal y publico en general.

La central telefénica del MIMDES esta compuesta por los siguientes equipos:

uos de I tral | éni

Pbx - Panasonic KXTOO ) 1
Sistema de Procesador de Voz 1
Equipo conversor Analdgico 16
Central Telefénica IP — Avaya (") 1

{*) Central Telefénica IP alguilada para la conexién de VolP con ia sede
de Ia Secretaria Nacional de Adopciones {Av. Benavides 1155-Miraflores}

Cabe sefialar que las llamadas fija locales se realiza a través de la Pbx
(Central Telefénica - Panasonic), utilizando para ello los canales del operador
de Telmex Perti S.A. Asimismo las llamadas a mdviles se realizan a través de
los equipos conversores 'GSM, utilizando los canales de los operadores de
Claro. En cuanto al servicio de telefonia mévil RPM, se realizan a traves del

operador de Telefonica Moviles S.A.

1.7.1 Situacién Actual de la Central Telefénica

En e| afio 2005 el MIMDES adquirié la central telefénica de marca
Panasonic KX-TD500, en aquel entonces esta central telefénica cumplia
con las expectativas de trabajo, sin embargo en la actualidad nuestra
institucién ha crecido y sigue creciendo en cuanto a cantidad de usuarios.
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Al mismo tiempo le informo que hemos llegado al tope de su capacidad,
el cual pone en riesgo la operatividad de las comunicaciones en el
MIMDES, por el efecto de saturacién de capacidad alineada con ia carga
de las comunicaciones a través de la PSTN, las cuales pueden originar
un desborde de los canales de lineas telefonicas analdgicas, digitales y
celulares GSM.

De otro lado debo indicar que el cableade telefénico con el que se instalo
la central telefénica en los diversos pisos ya se han utilizado en un 100%,
y para cubrir las necesidades de las diferentes unidades organicas se
esta utilizando el cableado antiguo por ser la Unica alternativa de solucidén
por el momento.

A continuacién se describe la cantidad de anexos analdgicos y digitales
con que cuenta la central telefénica de la sede central del MIMDES.

abla N® 19. Anexos de la Cental Telefonica

Digital 100
Analégico 357
Fax Analégico 38
IP - Marca Avaya ( *) 10
Total Teléfonos 505

(*} Estos teléfonos son alquilades conjuntamente con la central
IP Avaya para ia sede de la Secrstaria Nacional de
Adopciones — SNA {Av. Benavides 1155 — Miraflores)
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D) Situacién Actual — Problematica actual

Analisis del FODA - OIDS

Fortalezas:
v Personal con experiencia adquirida en diferentes areas del MIMDES y

comprometido con los objetivos institucionales.
v Personal motivado para el cambio
¥ Conocimiento del mercado de TIC.
¥ Conocimiento de herramientas de software libre
v Capacidad de integrar proyectos de TIC.
v Personal Joven y capacitado
v Personal capacitado con herramientas de Desarrollo

Debilidades: _
v Carencia de definicion de procesos y de procedimientos de la OIDS.

v Definicion de funciones a nivel téchico

i
I
i
1
i
i
i
i
|
i
v'Falta de una clara difusion de los objetivos y resultados obtenidos por la
' Oficina.
vNo existe procedimientos para la transferencia de las soluciones
' externas a las unidades respectivas de la OIDS
v Carencia de una adecuada gestion del conocimiento.
v Documentos de gestion (ROF y MOF) no actualizados.
l v Falta planeamiento integral de rutas a seguir en el mediano plazo
v Falta de personal especializado para el desarrollo de aplicaciones JAVA
l vRiesgo de pérdida de conocimiento y habilidades adquiridas en la
institucion por alta rotacion de personal calificado.
' v Carencia de recursos presupuestales para la operatividad de la OIDS.
i
]
i
i
]
1

Oportunidades:
v Apoyo de la Alta Direccidén  para el fortalecimiento de la OIDS

v Contar con nuevos procesos de negocio necesarios en el MIMDES que
amplian la posibilidad de implementar proyectos de Gobiernc Electronico

v Tendencias actuales de TIC factibles de ser utilizadas en la Institucion
(p.e., software libre, computacién mavil, "granjas” Intel), videoconferencia,
replicacion de servidores criticos, telefonia 1P, herramientas de
modelamiento, desarrollo, productividad y aplicativos como mesa de
ayuda etc.
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v Contar con el Plan Estratégico OIDS y con las metodologias y
arquitecturas las cuales establecen las lineas de accién que guiaran la
operatividad de la QIDS.

Amenazas:

v Débil coordinacién entre las diversas unidades participantes en los
pfo'yectos de la OIDS.

v Continuos retrasos administrativos de la OGA en la ejecucion de las
adquisiciones.

v Escaza participacién en la toma de decisiones en proyectos de
“outsourcing” de software provenientes de areas externas a la oficina.

¥'Reduccién inopinada del presupuesto.

¥ Riesgo de pérdida de personal por recortes presupuestarios.
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IV. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y Sectorial -

Objetivos Sectoriales.

1. Impulsar las actividades econémicas y desarrolio de capacidades de la
poblacion en situacién de pobreza y extrema; asl como la inclusion de los
pueblos criginaric y afroperuano.

2. Promover la igualdad de oportunidades y el desarrollo de capacidades humanas
con énfasis en la inclusion de las personas en situacién de vulnerabilidad a
través de la elaboracion y ejecucién de politicas e implementacion de redes de
proteccion social.

3. Promover las capacidades y regionales para el desarrollo y la inclusion social en
el marco de descentralizacién del Estado.

B) Objetivo Estratégico Institucionales

. "MIMDES consolidado como entidad rectora que disefia, promueve, coordina,
monitorea y evalia, intergubernamental e inter sectoriaimente, las politicas
publicas de equidad, proteccidn y desarrollc social, con enfoque de genero; en sus
areas de competencia” :

2."Mujeres, nifios, nifias, adolescentes, personas adultas mayores y poblacién
desplazada en situacion de riesgo, exclusién y vulnerabilidad social fortalecen sus
capacidades para el ejercicio pleno de sus derechos y amplian su acceso a
servicios de proteccion social en el marco de una cultura de paz’

3.'Personas, familias y territorios en situacién de pobreza y pobreza extrema,
mejoran su seguridad alimentaria y desarrollo de capacidades para acceder a
servicios basicos y oportunidades econdémicas”

4."Personas, familias y poblaciones en riesgo, vulnerabilidad, abandono y situacién
de emergencia . acceden a programas Yy  servicios gestionados
descentralizadamente en asistencia alimentarla, atencion a primera infancia,
violencia familiar y sexual, que garantizan sus derechos basicos”

5."Poiitica Nacional de Poblacién fortalecida en la coordinacién y en sus articulacion
con las politicas y estrategias de desarrollo social con énfasis en |a superacion de
la pobreza, en el marco de ia descentralizacion”
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C) Objetivos Estratégicos Informatico.

1.Contar con sistemas y aplicativos que ayuden al MIMDES en su rol rector,
promotor y  articulador de temas sociales, que faciliten la ejecucion de los
planes y objetivos sectoriales, entre ellos la labor de evaluar y monitorear ios
proyectos de apoyo social, dichos sistemas utilizaran la Internet como
herramienta integradora de servicios con Instituciones Publicas y Privadas, y a la
vez orientada a la interaccién con el ciudadano.

2.Brindar un servicio de atencién eficaz y oportuno de tal forma que se les asegure
la solucion de problemas informéticos en el menor tiempo posible, en tal sentido
la OQIDS debera de atender ios requerimientos de sus clientes en forma oportuna
contando para ello con la provision optima de los productos y servicios
informaticos en términos de disponibilidad rendimiento y capacitacion.

3 Brindar sistema de informacion de calidad, para ello debera de contar con

software licenciados que. permita satisfacer plenamente los requerimientos de la

informacién del cliente, que implica su operacion permanente y sin errores ,

eficientes, referida a su funcionamiento con adecuados tiempos de respuesta,

faciles de usar es decir, que sean amigables para el cliente; y oportunos, vale

decir, que sean entregados dentro de los plazos establecidos.

4 Proporcionar informacién para la toma de dediciones, mediante las herramientas
informaticas de consulta, es decir que represente correctamente la realidad,
Oportuna, que se cuente con ella dentro de los plazos establecidos.

5.0frecer servicios de gobierno electronico; especialmente a los clientes
discapacitados y de lenguas diferentes, como el quechua. El MIMDES como
parte del sector publico no es ajeno a esta realidad y especialmente nuestra
oficina como impulsor en el uso de herramientas de las TIC.

V. Estrategias para el logro de las metas del Plan Operativo Informatico

El Plan Estratégico Sectorial de Tl (Tecnologia de Informacion) tiene como objetivo
principal definir las lineas de acciéon general del érgano informatico del sector,
debidamente alineados con los lineamientos estratégicos del MIMDES.

Asi mismo, el plan tiene como objetivos, definir las hecesidades de informacién a
través del disefic de bases de datos sectoriales, asi como la adecuada
infraestructura tecnoldgica que soporte los sistemas de informacién de los demas

Servicios.
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Estrategia

1. Identificar software mas adecuadoc de impacto adecuado y factible de adquirirlo.

2. Implantar y medir la satisfaccion del usuario.

3. Fomentar cursos de capacitacion en temas relevantes y medir ei grado de
aprendizaje.

4. Fomentar acciones que permitan mejorar y medir el clima |aboral.

5. Adquirir herramientas de productividad con su respectiva implementacion y
capacitacion.

8. Minimizar el numero de incidentes o fallas en los servicios criticos del MIMDES
(SIAF, Internet, Correo, SIGA, acceso a base de datos, etc.) .

7. Medir pedidos de solicitud de atencién de usuarios.

8. Medir calidad de atencién personalizada por técnico.

9. Incentivar a los mejores técnicos por rendimiento.

10. identificar los centros de atencién al publico con mayor nimero de atenciones y a
la vez que sean mas factibles de interconectar € identificar necesidades o

. _requerimientos informaticos y comunicaciones susceptibles de implementar.
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VL. Programacion de actividades y/o proyectos informaticos

FORMATO N° F1

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
¥ PROYECTOS INFORMATICOS 2010

|. Denominacién de la Actividad o Proyecto

1. Elaboracion de TDR para la adquisicién de una nueva Central de Comunicaciones
Unificadas para el MIMDES

II. Datos GGenerales

1.4Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
10 dias, Inicio: 03.02.2010 Término: 12.02.2010

2.3 Costo Total
S/. 6,500

{ll. Del Provecto .

2.1 Descripcién de la actividad / proyecto

% Diagnosticar y formular una propuesta de solucién a toda la infraestructura actual de
hardware y conectividad de la central telefonica, considerande las posibilidades de
crecimiento fisico y/o tecnoldgico en nuestra central telefonica Panasonic KX-TD500
y que utilice los parametros establecidos de comunicacion de Voz sobre IP.

% Formular una solucién que permita contar con un éptimo Sistema de Contingencia de

Emergencia en caso de la calda de las Comunicaciones, bajo los parametros

establecidos de comunicacién de Voz sobre IP.

Evaluar la situacién actual de nuestro Cableado Telefonico de Voz y de Datos y

proponer las mejoras segun la nueva tecnologia a implementar.

2.2 Objetivos de |2 actividad / proyecto
El objetivo principal del proyecto es proveer de un servidor de comunicaciones IP,
que permita controlar a cada extension desde una sola plataforma. Asimismo esta
plataforma deber ser escalable y debe permitir conectar equipos que soporten
estandares abiertos.

L7
0.0

V. Meta Anual

(01) Especificacion técnica para la adquisicion del Servidor de Comunicaciones
Unificadas : . .

V. Cobertura de Accidén
Sede Central MIMDES

V1. Instituciones Involucradas
MIMDES sede central

VH. Productos Finales

% Un documento denominado Especificaciones Técnicas para la adquisicion de una
nueva Central Telefénica para el MIMDES, que utilice los parametros establecidos de
comunicacién de Voz scbre IP,

% U n documento Diagnéstico de la actual Central Telefénica del MIMDES.

& Un documento que sefiale un Sistema de Contingencia de Emergencia en caso de la
calda de las Comunicaciones, bajo los parametros establecidos de comunicacion de
Voz sobre IP.

% Un documento que sefale la situacién actual de nuestro Cableado Telefénico de

_ Voz y de Datos y_proponer las mejoras segin la nueva tecnologia a implementar.

VH. Usuarios de Productos Finales

Oficina de Informaética y Desarrolio de Sistema.
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FICHA TECNICA PARA I.A PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
. ¥ PROYECTOS INFORMATICOS 2010

|. Denominacién de la Actividad o Proyecto

2. Sistema de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Il. Datos Generales :

2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
10 meses, Fecha de Inicio: 01.03.2010, Fecha de Término: 30.12.2010

2.3 Costo Total
s/ 0100

-1, DelProyecto, _

3.1 Descripcion de 1a actividad / proyeétd
Permitir cumplir con Ley N° 27806 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

3.2.0Objetivos de la actividad / proyecto
Realizar construccion e implantacién del Sistema de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica.

IV. Meta Anual

(1) Sistema de Informacion

V. Cobertura de Accién

Sede Central de! MIMDES

V1. Instituciones involucradas

MIMDES sede central

VI. Productos Finales

Aplicacién por Web.

VIli. Usuarios de Productos Finales

Usuarios de |a Oficina de Tramite Documentario
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

|. Denominacion de la Actividad o Proyecto

3. Sistema Integrado para la Comisién de Etica y Transparencia

Il. Datos Generales
2.1. Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.3. Duracion en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
09 meses, Fecha de inicio: 01.04.2010, Fecha de Término: 30.12.2010

2.4 Costo Total
S/, 0.00

Itl. Del Proyecto .
31 Descripcion de la actividad f proyecto o '
Realizar el analisis, disefio, construccién e implantacion del Sistema Integrado para
Comision de Etica y Transparencia.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Promover la transparencia.

IV. Meta Anual
(1) Sistema de informacion Web

V. Cobertura de Accidn
Nacional

V1. Instituciones Involucradas
MIMDES (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)

VIl. Productos Finales
Aplicacién Web

VIIi. Usuarios de Productos Finales
Trabajadores de la Comision de Etica y Transparencia
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

|. Denominacién de la Actividad o Proyecto

4. Apoyo en la Implementacion del Sistema de Registro Unico de Acreditacién Social

il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
10 meses, Fecha de Inicio; 01.03.2010, Fecha de Término: 30.12.2010

2.3 Costo Total
S/.0.00
(Financiado por la Direccién General de Descentralizacion y la DMEIS)

ll. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto ]
Realizar el analisis, disefio, construccién e implantacién del Sistema Registro Unico de
Acreditacién Social.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Promover la transparencia a la gestiéon de los programas sociales.

IV. Meta Anual

(1) Sistema de Informacidn

V. Cobertura de Accién

Nacional

V1. Instituciones Involucradas

MIMDES, Gobiermos Regionales y Gobiernos Locales.

VII. Productos Finales

Aplicacion Web

VIil. Usuarios de Productos Finales

Trabajadores del MIMDES.
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACIGN DE ACTIVIDADES
¥ PROYECTOS INFORMATICOS 2010

I. Denominacidn de la Actividad o Proyecto

5. Diagnéstico de ias Amenazas y Debilidades en la Infraestructura de Base de Datos
Oracle

Il. Datos Generales
2.1Unidad Ejecutora 001: Sede Central dei MIMDES

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
10 Dias Utiles, Fecha de Inicio: 14.06.2010, Fecha de Término: 30.06.2010

2.3 Costo Total
S/, 4,000.00

Iil. Del Proyecto

3.1 Descripeién de la actividad / proyecto
Realizacién de un andlisis y diagnostico que permita identificar las amenazas y
debilidades de ia Bases de Datos Oracle del MIMDES:

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Obtener un diagnéstico de las amenazas y debilidades en la infraestructura de Base
de Datos Oracle del MIMDES, que sirva de punto de partida para tomar las medidas
correctivas que permitan contar con una infraestructura de base de datos eficiente y
segura.

V. Meta Anual
{1) Informe

V., Cobertura de Accidn
Sede Central dei MIMDES

V1. Instituciones Involucradas
MIMDES sede Central

VIi. Productos Finales
Informe

VIIl. Usuarios de Productos Finales
Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistema.
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
¥ PROYEGTOS INFORMATICOS 2010

I. Denominacién de la Actividad o Proyecto

6. Adquisicién e Implementacioén de un Sistema de Inventario de Hardware y software

H. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
04 meses, Fecha de Inicio: 01.08.2010, Fecha de Término: 31.12.2010

2.3 Costo Total
S/.100,000.00

I, Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
Adquisicién e Implementacién de un Sistema de Inventario de Hardware y Software que
permita mantener actualizado, hacer seguimiento detallado de los equipos y controlar el
licenciamiento de software de la Sede Central dei MIMDES.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Llevar a cabo el control de inventario de hardware y software en forma automatizada,
asimismo permitira el cumplimiento con la normas de la PCM.

V. Meta Anual

(1) Sistema

V. Cobertura de Accién

Sede Central del MIMDES

V1. Instituciones Involucradas

MIMDES sede Central

VIl. Productos Finales

(1) Sistema

VIIl. Usuarios de Productos Finales

Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistema.
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
¥ PROYECTOS INFORMATICOS 2010

|. Denominacién de la Actividad o Proyecto

7. Adquisicién e Implementacién de un Sistema Mesa de Ayuda - Help Desk

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracion en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
04 meses, Fecha de Inicio: 01.09.2010, Fecha de Término: 31.12.2010

2.3 Costo Total
S/.38,940.00

lll. Del Proyecto

3.1 Descripcién de la actividad / proyecto
Adquisicion & Implementacion de un Sistema de Mesa de Ayuda que permita el registrar
y centralizar las incidencias de los equipos de computo de la Sede Central del MIMDES.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Llevar a cabo las estadisticas de las atenciones realizadas.

(1) Sistema

V. Cobertura de Accion
Sede Central del MIMDES

V1. Instituciones Involucradas
MIMDES sede Central

VL. P'roductos Finales
{1) Sistema

Vill. Usuarios de Productos Finales
Oficina de Informatica y Desarrolio de Sistema.

Camana 616 Cercado - Lima
Liria 01, Perd
T: {511} 626-1600

www.mimdes.gob.pe

l V. Meta Anual



Ministerio
dela Mujer - Secretaria General
| v Desarrollo Social - L

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

|. Denominacién de la Actividad o Proyecto

8. Sistema de Manejo de Flota Vehicular — Transportes

il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora 001; Sede Central del MIMDES

2 2 Duracidn en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
06 meses, Fecha de Inicio: 01.07.2010, Fecha de Término: 30.12.2010

2.3 Costo Total
S/, 0.00

Iil. Del Proyecto

3.1 Descripcion de ia actividad / proyecto
Realizar el anélisis, disefio, construccién e implantacién de un Sistema que permita
registrar las solicitudes de vehiculos para comisiones de servicios, hacer el seguimiento
del contrato de suministro de combustible y los mantenimientos vehiculares.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto _
Llevar a cabo el control de los consumos de combustible y el rendimiento vehicular.

IV. Meta Anual
(1) Sistema de Informacion

V. Cobertura de Accidn
Sede Central del MIMDES

V1. Instituciones Involucradas
MIMDES sede Central

VIi. Productos Finales
Aplicacion Web

VIil. Usuarios de Productos Finales
Oficina de Logistica - Transportes

g

/SR

Camand 616 Cercado - Lima
Lima 01, Per
T: (511) 626-1600

wwaw.rhimdes.gob.pe
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

|. Denominacion de la Actividad o Proyecto

9. Apoyo en la Implementacién de fos Sub-Mddulos de Seguridad del Sistema de
Informacién para el Monitoreo y Evaluacion del MIMDES

il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracion en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
10 meses, Fecha de Inicio: 01.03.2010, Fecha de Término: 30.12.2010

2.3 Costo Total
S/.0.00

lil. Del Proyecto
3.1 Descripcién de la actividad / proyecto
Elaboracién y seguimiento al desarrollo del Analisis y Disefio del Sistema. Seguimiento
en el Desarrolio de la Aplicacion
(Financiado por la Direccion de Monitorec y Evaluacion de Impacto Social - DMEIS)
3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Llevar a cabo el seguimiento del Analisis, disefio y Desarrollo del sistema.

IV. Meta Anual
(1) Sistema de Informacién

V. Cobertura de Accién
Sede Central del MIMDES

V1. Instituciones Invoiucradas'
MIMDES sede Central

VIl. Productos Finales
Aplicacion Web

VI, Usuarios de Productos Finales
Trabajador del Area de Informatica y Desarrollo de Sistemas y todo usuarios de
aplicativos MIMDES. _

Camana 616 Cercade - Lima
Lima 01, Peru
T: {511} 626-1600

www.mimdes.gob.pe
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
¥ PROYECTOS INFORMATICOS 2010

I. Denominacién de la Actividad o Proyecto

10. Desarrollo e implantacién del portal web institucional

|
ll. Datos Generales |
2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES |

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
03 meses, Fecha de Inicio: 01.06.2010, Fecha de Término: 31.08.2010

2.3 Costo Total
S/, 10,500.00

{li. Del Proyecto '
3.1 Descripcién de la actividad / proyecto 7
“+Implantacién de la segunda etapa del portal web institucional -~ con los respectivos

administradores de contenidos, transmitiende las habilidades para la administracion y
mantenimiento del portal web Institucional la cual consiste en :
- Plantillas y estructura Web (Manteniendo el concepto actual)
- Version accesible
- Administrador de documentos adjuntos (CAS)
- Administrador de privilegios. (Configuracion y capacitacién en JUGA)

. - Administrador de banners. (Modificaciones en componente actual)

- Formularios. (Programacién de formularios: Denuncia,)

- Administrador de Sala de Chat.

- Administrador de Sala de prensa. (Modificacicnes en componente actual)

- Seguridad-Access Key para panel de administrador

- Seguridad-Capacitacién en Update de Joomia Inc./ Manual QOperativo de Update
- Depuracién de articulos

- Depuracién de las hojas de estilos

- Backup y restauracion en limpio

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Implantacién de la segunda etapa del portal web institucional
V. Meta Anual
Una Portal Web
V. Cobertura de Accién
_ Sede Central MIMDES (Pliego 039:MIMDES)
VI. Instituciones Involucradas :
MIMDES (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 038)
VIIl. Productos Finales
Implementacién de la segunda etapa del Portal Web de la Institucion
VIil. Usuarios de Productos Finales
Usuarios del Pliego 039:MMDES y Publico en General

Camand 818 Cercado - Lima
Lima 01, Perd
T: (511) 626-1600

www.mimdes.gob.pe



Ministeric

de la Mujer Secretaria General
y Desarrollo Secial

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

|. Denominacién de la Actividad o Proyecto

11. Anélisis, Disefio y Desarrollo del Sistema de Gestién Presupuestal

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2 2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
09 meses, Fecha de Inicio: 05.04.2010, Fecha de Término: 30.12.2010

2.3 Costo Total
0,00

lil. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
Realizar el andlisis, disefio y desarrollo de un sistema que permita hacer el seguimiento
a la programacion y ejecucion presupuestal.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Elaboracién de un sistema

V. Meta Anual
(01) Sistema

V. Cobertura de Accién'
Sede Central MIMDES

V1. Instituciones Involucradas
MIMDES sede central

VIl. Productos Finales
(01) Aplicacion Web

VIII. Usuarios de Productos Finales
Oficina General de Planificacién y Presupuesto y la Oficina de Informatica y Desarrollo
de Sistemas. .

Camana 616 Cercado - Lima
Lima 01, Peru
T: (511) 626-1600

www.mimdes.gob.pe
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
¥ PROYECTOS INFORMATICOS 2010

I. Denominacion de la Actividad o Proyecto

12. Migracién de la Data a Oracle

I, Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora 001: Sede Central del MIMDES

2.2 Duracion en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
09 meses, Fecha de inicio: 05.04.2010, Fecha de Término: 30.12.2010

2.3 Costo Total
S/ 0.00

Ml DetProyecto .. _
3.1 Descripcién de Ia actnvndad l proyecto
Estudio y migracién de la data de las Bases de Datos SQL Anywhere y SQL Server y
MySQL a la base de datos Oracle 10g

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Migracién de la Data de sistemas legacy a Oracle 109

V. Meta Anual
(1) Data Migrada

V. Cobertura de Accion
Sede Central del MIMDES

VI lnstituciones Involucradas
MIMDES sede central

Vil. Productos Finales
Data Migrada

Vill. Usuarios de Productos Finales
Trabajadores que usan los Sistema del MIMDES.

Camana 616 Cercade - Lima
Lima 01, Peru
T:(511) 626-1600

www.mimdes.gob.pe



e Secretaria General
rroflo Social R, .

11. Ficha técnica para la programacién de Adquisiciones Informatica

FORMATO N° F2

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ADQUISICIONES
INFORMATICAS 2010

l. Adquisiciones de Hardware

Presupuesto Total Asignado F S/, 22,061.00 J

'UPS 6 1 8,940.00 1
Facsimil (Fax) 1 2,121.00 4
Laptop Personal (Notebook) 1 6,500.00 - 1
Proyector Multimedia _ _ A - 4,500.00 1
{')1:Pmpb.Z:PmaimbdaoﬁuMm-ds!;IM&Cmmdénlm,d:m .

Il. Adquisiciones de Equipos de Comunicacion
Presupuesto Total Asignado | S/, 0.00

(')1:Pmpio.zmeiaﬂedsohuhaﬁesdelalrsﬁhdﬂn.&CmpﬂﬂnﬁnlmmdmaH:mns

Tipo de Equipe : Router, Switch, Hub, Madem, entre otros.
Cantidad . Nirnere da unidades adquirides por cada tino de equipo.

lll. Adquisiciones de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos:

Presupuesto Total Asignado | §/..  630,000.00

Sistema de Proteccién de Energia

1 388,000.00 1
Eléctrica
Sistema de Monitoreo y Control de

1 120,000.00 . 1
Acceso de Ambiente
Equipo para Acondicionamiento Tipo —

adipo P P 1 . 122,000.00 1

Industrial

{1 1: Propic, 2 vaanbntedacﬂasmegdslahsﬁh.dén.S:Cooperadénlntenmmd,d:Ohm

Firewal, Unidedes de Backup {de fipo RAD), Equipos elecindnicos, antre olros.
Numero tle unidades adquinidas por cada tipe de equipo.

Camané 616 Cercado - Lima
Lima 01, Perd
T:{511) 626-1600

www.mimdes.gob.pe




Ministerio

de la Mujer ecretaria General
y Besarrolle Social o

IV. Adquisiciones de Software

Presupuesto Total Asignada | S/,

138,940.00

Software de inventario d Hardware
y Software (1 Licencia para 600 1 100,000.00 1
usuarios)

Software de Mesa de Ayuda — Help

Desk (1 Licencia para 600 usuarios) 1 38,840.00 1

 M—
7 1: Proplo, 2: Provenients de otras fugntes de |a Instilucidn, 3: Cooperacion Intemacional, 4: Ofros

186mbre dal Sciware : Detallar o nombre y versidn del softwane por adauirr.
Cantidad : Caritia de §cercias por adquirr,

V. Desarrollo de Sistemas

Presupuesto Total Asignado | S/. 0.00

Sistema de Tr rencia y

Publica ' : :

Sistema Integrado para la | X X 0.00 1
Comision de [Etica y '
Transparencia

Sistema de Manejo de Flota X X 0.00 1
Vehicular — Transportes
Analisis, Disefio y Desarrollo X 0,00 1
del Sistema de Gestidn o X
Presupuestal !

{* 1: Propio, 2 Pmmxmmmumm.a;mwmhma,&m
Sistema ylo aplicativo informétioo : Nombres da los sishamas y/o aplicativos a desamollar,
(™) Canvernio con la ONGE}

Camana 816 Cercado- Lima
Lima 01, Perd
T: (511) 626-1600

www.mimdes gob.pe

l Acceso a la informacion




Ministerio

de la Muer Secretarfa Gena
1 v Desarrollo Social )

VI. Adquisiciones de Servicios Informaticos
' Fresupuesto Total Asignade | S/, 148,328.00

' Servicio e Soporte |

Mantenimiento de ORACLE del| 30.06.10 - 30.08.10 48,328.00 1
MIMDES

Acondicionamiento Sy

Remodelacion de Instalaciones en| 02.08.10 —31.12.10 | 100,000.00 1
General (Sala de Datos)

(%) 1: Propio, 2. Provenients de oiras fuentes de la Ingtitudion, 3: Cocperacién Internaciona, 4: Otros

VIl. Recursos Humanos a Contratar

Presupuesto Total Asignado | S/, 0.00

Direccion o Gerencia
Jefes de Proyecto

Desarrollo de Sistemas
Analista Programador

Soporte Técnico
Practicantes

Redes y Comunicaciones

Investigacion

Gestion de Proyectos

Produccién

Consultores

Otros

Recursos Humanos : Jefes de Proyedios, Consultores, Analistas, Programadores, entra otros.
Cantidad : Nmero de personal a contratar por cads especialidad.

Camana 6186 Gercado - Lima
Lima 0%, Perd
T: {511} 626-1600

www.rimdes.gab.pe



General

VIIl. Capacitacion y Fortaleza Institucional

Presupuesto Total Asignado | S/, 0.00

o . 03/05/2010
Capacitacion a Usuarios 30/12/2010 0.00 1
Capacitacion al Personal —_ T
Informatico.
Otros — —_— —_

(4 1: Propio, 2. Proveniente de otras fuentes de |a inslitucian, 3:

Cooperacion Imermacionsl, 4: Ctros

IX. Consolidado de Proyectos a ejecutarse en el afio 2010

Presupuesto Total Asignade | S/,

adquisicion de una nueva Central
de Comunicacion: Unificada para

el MIMDES

02/02/2010 — 12/02/2010

21,000.00

Apoyo en la Iinplementgcién del
Sistema de Registro Unico de
Acreditacién Saocial

01/03/2010 — 30/12/2010

Diagndstico de las Amenazas y
Debilidades en la Infraestructura
de Base de Datos Qracle

14/06/2010 - 30/06/2010

Apoyo en la Implementacién de
los Sub-Médulos del Sistema de
informacién para el Monitoreo y
Evaluacién del MIMDES

01/03/2010 - 30/12/2010

Desarrcllc e Implementacién del
Portal Web Institucional

01/06/2010 — 31/08/2010

Migracién de la Data a Oracle

05/04/2010 = 30/12/2010

6,500.00 1
0,00 1
4,000.00 o
0.00 1
10,500.00 1
0.00 1

{" 1: Propic, 2 Provenianta de otras fuentes da |a institucidn, 3: Cooperacion Intemacional, 4: Otros
Descripcitn :

Camand 616 Cercado - Lima
Lima Q1, Perd
T: (511} 626-1600

www.mimdes.gob.pe
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2010




¢y Besarrollo Sozial

El Plan Operativo de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién del PNWW, se
desarrolla en virtud de la necesidad del Programa de organizar sus actividades técnicas de
computacion e informética, a fin de alinear los objetivos estratégicos trazados en el Plan
Estratégico Institucional y que soporten los procesos y resultados disefiados en el Marco
Légico del Programa.

En ese sentido, y toda vez que la normatividad de la gestion publica promueve la confeccion
de instrumentos técnicos en aspectos de tecnologias de informacion, se procedié a elaborar
el presente documento.

Dentro del analisis planteado se ha incorporado las siguientes fuentes de informacién

» Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de la Mujer y Desarrolio
Social. Decreto Supremo N°011-2004-MIMDES, Resolucion Ministerial N* 201-2005-
MIMDES, Decreto Supremo N°006-2007-MIMDES, y Decreto Supremo N°005-2009-
MIMDES.

« Manual de Organizacién y Funciones del Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social.
Resolucién Ministeriai N° 452-2005-MIMDES y Resolucidn Ministerial N°248-2008-
MIMDES

» Plan Estratégico Institucional 2009-2011 del MIMDES. Resolucion Ministerial N°092-
2009-MIMDES

» Plan Operativo Institucional 2010 — POl
» Plan Estratégico Institucional 2010 — 2011
o Marco Légico del Programa

+ Plan Estratégico de Tecnclogia de la Informacion y Comunicacion 2010 - 2013 del
PNWW

e Texto Unico de Procedimientos Administrativos. Decreto Supremo N° 016-2006-
MIMDES, Resolucibn Ministerial N° 499-2007-MIMDES y Resolucién Ministerial
N°528-2008-MIMDES.

+ Informe Trimestral de la Gerencia de Atencidn Integral

Toda vez que los insumos incorporados definen un marco temporal scbre el gue se han
desarroliado objetivos, et POl asume ese horizonte de temporalidad y, como herramienta de
gestion incluye metas de corto plazo que permitan efectuar un seguimiento y evaluar los
avances de cumplimiento.
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PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010 DEL PROGRAMA NACIONAL WAWA WASI
Mision

La misidn es gestionar y administrar eficientemente las techolegias de la informacion y de
comunicaciones; actuando como agente integrador a nivel nacional a través del
mejoramiento continuo de los procesos, coadyuvando a contribuir al logro de los objetivos
institucionales.

. Vision

Ser un programa con informacién integrada, con los mecanismos necesarics para generar
y administrar conocimiento; utilizando una infraestructura de tecnologias de la informacion
y de comunicaciones de vanguardia, con usuarios empoderados en el uso eficiente de
estas herramientas generando valor para nuestra institucién y alineado con las estrategias
del PNWW,

Situacién Actual

La Oficina depende funcionalmente de la Unidad de Planeamiento y Resultados como
érgano de linea.

Localizacion.
. DESPACHO.
VICEMINISTERIAL DE LA
MELIER
1 PROGRAMANABF |
: ........... qi‘iﬂ-’nﬂnh.vw“rw-‘;:
PROGRAMA NACIONA
© WAMAWASE
DnmlénEjeamm
uUnided . Uridadoe
Adininisirativa ' Ptanaamiento y
ik , Gerendal Gerencial de
m Comunal y Civibrsificacin de Senicios Alsncdn ntegeal




b. Recursos Humanos

Recursos Humanos Cantidad de Personal
» Especialistas en Sistemas de 2
Informacidn 1
» Administrador de Redes y Soporte 1
» Asistente de Soporte Tecnhico
TOTAL 4

¢. Recursos Informaticos y Tecnoldgicos existentes

¢ Software

LICENCIAS
Sistema Operativo Cantidad
Windows XP 49
Windows 9x 45
Windows Vista 55
Windows 7 50
Windows 2000 5
Windows Server 2000 2
Windows Server 2003 R2 1
Windows Server 2008 1
Linux Red Hat Enterprice 1
Ofimatica Cantidad
Microsoft Office 76
Visio 1
Open Office 32
Otros Cantidad
Visual Studio 6 1
Autocad 1
Adobe Premium Design CS4 | 1
Nod 32 159
DATA WINDGETS 1
ACTRIX TECHN 1
SPIJ 4

¢ HardwareServidores




Hardware R DISCO -
(Marca Modelo} : | s | ~ DURC (GB)
[ 1JPROLIANT 1600 [Dominio “[intel Pentium i 1000 | 3 x35 5l
. APROUIAAT Mt s ket | L el i T 060 1| _
3|HP-DL385 Data Center Virtualizado AMD Opteron 2.4 20480 6x 146 SAS o
4|Compatible Servidor de Archivos Pentum IV 3.0 2048|2x40 GB/1X 80 GB
5|HP-DL38562 Base de Datos AMD Qnpteron 2.4 3072|6x 146 5CSI
6|HP-DL38565 Servidar Web AMD Opteron 2.4 6144|3 x 146 5Csl
7|Compatible Servidor Web Planamiento Pentium IV 1024)1 x40 GB
8]Compatible Servidor Web Seguimientc Pentium IV 10241 x 40 GB
Computadoras:

o :ﬁiz;_Du:élfi(:_pre CorezDuo"

Sede Central 15 7 15 60

TN Custodia Patrimonio 3 1 12 10 6 32
A ameuﬁ“m ,Provlncias 20 4 31 38 33 126
s Total 23 5 54 85 50 21 218




.1 Minsterio

PERU | delsl

. LY Deﬁs_sz‘réﬂc_} Social
l o Detalle de Computadoras de Sedes a Nivel Nacional
SEDE PROCESADOR TOTAL CPU
l Pentium il Celeron |Pentium IV|Dual Core
ABANCAY 1 2 1 4
ANDAHUAYLAS 1 i 1 4
AREQUIPA 2 1 4
l AYACUCHO 1 2 i 4
CAJAMARCA 1 1 3
CALLAD 1 1 4
l CANETE 1 1 1 4
CAYLLOMA 2 1 3
CHICLAYO 2 1 3
' CHIMBOTE 1 1 1 1 4
CUSCO 2 1 1 4
HUACHOQ 2 1 1 4
I HUANCAVELICA 1 1 1 1 4
HUANCAVELICA 1 1 1 1 3
HUANCAYO 1 1 1 3
. HUANUCO 2 1 1 4
HUARAZ 1 2 1 4
iICA 1 1 1 1 4
1QUITOS i 1 1 1 4
l JULIACA 1 1 1 3
LIMA 01 2 1 1 4
LIMA 02 2 1 1 4
l LIMA Q3 1 1 1 1 4
LIMA 04 1 1 1 1 4
MOQUEGUA 2 1 1 4
' NOR QRIENTAL 1 1 1 1 4
PASCO 1 2 1 4
PIURA 1 1 1 1 4
l PUCALLPA 1 1 1 1 4
PUNO 1 1 1 1 4
TACNA 1 1 1 1 4
l TRUIILLO 1 1 1 1 4
TUMBES 1 ) 1 4
TOTAL 20 42 31 33 126
Imprasoras

resoras segin marca i

e N “PSON. SAMSUNG -

Sede Central

Custodia Patrimonio 8 4 21

Provincias 29 26 65
Total 37 30 98
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d. Problemaitica Actual

Fortalezas

Se cuenta con servidores de Red
Servidor de Dominio
Servidor de Archivos
Servidor de Base de Datos

]

00QO0

o

Servidores Web

Servidor de Respaldo

Servidor Data Center Virtualizado

Las Sedes a Nivel Nacional cuentan con Acceso a Internet.

Modernizacién de equipos informaticos del Programa Nacional Wawa Wasi.
Existe una predisposicién del Personal de Gerencia y de los trabajadores para
garantizar el uso adecuado de los equipos y software,
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Disponibilidad de servicios informaticos con caracteristicas minimas para
funcionar, gracias al uso de Software Libre.

Oportunidades

El avance Tecnolégico proporciona muchas posibilidades que pueden ser
aplicadas en los procesos sistematicos

Disponibilidad de encontrar en el mercado tecnologias de punta

Posibilidad de implementar Servidores con el Sistema operativo Linux de usoc
libre, minimizando de ésta manera costos.

Posibilidad de contar con servicios informaticos independiente y administrable sin
restricciones.

Modernizar los equipos informaticos de las Sedes a Nivel Nacional.

Debilidades

Carencia de una adecuada infraestructura fisica para albergar los equipos
informaticos (segun los estandares de Seguridad)

Limitaciones del recurso humano con respecto a las necesidades que se debe
atender.

Falta de recursos ecocndmicos para disponer de una infraestructura informatica
acorde las necesidades.

Existencia de equipos informaticos obsoletos en Sedes a Nivel Nacional

Escasos convenios y programas de capacitacién al personal de informatica.
Informatica no esta definida como una unidad o area que defina claramente
las funciones relacionadas exclusivamente solo a esta area, sino que esta
inciuida en la Unidad de Planeamiento y Resultados.

Amenazas

Rapido avance tecnolégico que genera obsolescencia de los equipos
informaticos

Constante amenazas de virus en la red.

Elevado costo de licencias de Software.

Aspectos climatoldgicos y del medio ambiente adversos que genera una mayor
vulnerabilidad del equipamiento informético.

Falta de confidencialidad con respecto a las claves de acceso, por parte del
personal gue labora con los sistemas de informacién

V. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y Sectorial.

c¢onsolidado como
entidad rectora que
disefia, promueve,
coordina,
monitorea y evalua,
intergubernamental

implementar y fortalecer
procesos estandarizados
en todos los sistemas de
Gestion, desarrollando
estrategias de mejora
continua,

T Obetvo T ecificos
Estratégico . | Objetivos Institucionales )) Inf ?:_e cimeos

oo Sectorial S _:,.(norm |cos)_.

*» MIMDES OE1 Sistematizar los

procesos en todos los niveles

de gestion.

OE2 Implementar estrategias

de mejora continua.




equidad, proteccion
y desarrollo social
en sus areas de
competencias

Mujeres, nifios,
nifias,
adolescentes,
personas adultas
mayores y
poblacion
desplazada en
situacién de riesgo,
exclusion y
vulnerabilidad
social fortalecen
sus capacidades
para el gjercicio
pleno de sus
derechos y amplian
SU acceso a
servicios de
proteccién social
en el marco de una
cultuta de paz

logisticos necesarios para

Objetivo - B AR SRR (5
- - Estratégico | Objetivos Institucionales | = OPIetivos Especificos
. .Sectorial’ ' R . --(Informa_tteo_;s)_
e
intersectorialmente, Asegurar los recursos OE3 Implerr!entar un sistema
las politicas financieros, humanos, y de Planeamiento y
publicas de ’ ’ presupuesto descentralizado.

el funcionamiento aptimo
del Programa y de sus
servicios.

OE4 Dotar de infraestructura
tecnolégica de acuerdo a la
necesidad de cada sede
asegurando su operatividad

Formular propusstas y
estrategias innovadoras y
pertinentes para promover
el desarrollo integral de la
infancia temprana en
situacion de riesgo y
vulnerabilidad.

OE5 Mejorar y disefiar
nuevos instrumentos de
monitoreo y evaluacién con
indicadores integrales
(agrupamiento).

Fortalecer el rol de Ias
familias usuarias en el
desarrollo integral de la
infancia temprana.

QE®6 Implementar procescs
para obtener informacion
sobre el rol de las familias
usuarias en el desarrolio de [a
infancia temprana.

Monitorear y evaluar el
cumplimiento de acuerdos
y compromisos
interinstitucionales y de la

OE7 Fomentar un sistema
unice de beneficiarios a nivel
focal para realizar el
monitoreo y evaluacion.

sociedad civil relacionados
al desarrollo Integral y
Politicas Sociales de la
Infancia Temprana

OEB8 Propiciar el monitoreo
mensual de las actividades
propuestas en el plan
concertado.

OE?9 Fortalecer capacidades
en equipos de sedes en los
sistemas de gestion.

Fortalecer capacidades
del capital humano en
todos los niveles de la
Organizacion del
Programa.

OE10 Fortalecer capacidades
multidisciplinarias de atencién
integral en equipos de sede,

OE11 Propiciar el uso
racional y optimo de los
recursos




V. Estrategias para el logro de las metas del Plan Operativo Informatico.

El Plan Operativo de TIC tiene como objetivo principal definir las lineas de accién general
del érgano informatico, debidamente alineados con los lineamientos estratégicos del
PNWW.

Asi mismo, el plan tiene como objetivas, definir las necesidades de informacién a través
del disefio de base de datos integradas, asi como la adecuada infraestructura tecnologica
que soporte los sistemas de informacién de demas servicios.

2. Sistematizar el procesc de planeamiento por actividades 1,2y 3
integrado con presupuesto

3. Dotar de infraestructura de las tecnologias de la 4
informacién y comunicaciones.

4. Sistematizar los instrumentos de monitoreo y evaluacién 5
con indicadores integrales (iécnicas de agrupamiento).

5. Sistematizar proceso de cultura de crianza 6

6. Sistematizar reportes de indicadores conciliando los 8
planes concertados

7. Sistematizar el proceso de convenios 1y2

8. Implementar un ambiente de aprendizaje virtual 9,10 y11

9. Plan de actualizacion y validacién de datos del SISFOH 7

10. Plan de validacion de la data del sistema de 1,2, 7y 8

informacién Wawa Net
11. Sistematizar e! proceso del informe trimestral de sedes 1y 2

VI. Programacién de Actividades y/o Proyectos informaéticos.




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

I. Denominacidén de la Actividad o Proyecto

Sistematizar procesos del modelo Qatari Wawa

ll. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora
Programa Nacional Wawa Wasi

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
4 meses, Marzo - Junio 2010

2.3 Costo Total
Recursos Ordinarios

lll. Del Proyecto

3.1 Descripcién de la actividad / proyecto
Desarrollar aplicativo web de los procesos asistencia eventos, evaluacion de
practicas de crianza, consejeria de familia usuariay re Reportes de
consolidacion

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Monitorear y evaluar los procesos de gestién del Modelo Qatari Wawa.

V. Meta Anual

4 paginas Web

V. Cobertura de Accién

Nacional

V. Instituciones Involucradas

Programa Nacional Wawa Wasi

VIl. Productos Finales

Aplicativo web de Qatari Wawa

VIll. Usuarios de Productos Finales

Todas las unidades organicas




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

Denominacion de la Actividad o Proyecio

Sistematizar el proceso de planeamiento por actividades integrado con
presupuesto

. Datos Generales

2.2 Unidad Ejecutora
Programa Nacional Wawa Wasi

2.2 Duracidon en meses, Fecha de inicio, Fecha de Término
10 meses, Marzo - Diciembre 2010

2.3 Costo Total
Recursos Ordinarios

M.

Del Proyecto

5.1 Descripcidn de la actividad / proyecto
Desarrollar aplicativo web para la integracién del planeamiento por
resultados con el presupuesto del SIAF

5.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Monitorear el avance presupuestal por actividad.

. Meta Anual

2 paginas Web

Cobertura de Accion

Nacional

VL.

Instituciones Involucradas

Programa Nacional Wawa Wasi

Vil.Productos Finales

Aplicativo web de planeamiento

VIll.  Usuarios de Productos Finales

Todas las unidades organicas




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

X. Denominacion de la Actividad o Proyecto

Sistematizar los instrumentos de monitoreo y evaluacion con indicadores
integrales (agrupamiento).

X. Datos Generales

2.3 Unidad Ejecutora
Programa Nacicnal Wawa Wasi

2.2 Duracion en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
5 meses, Agosto - Diciembre 2010

2.3 Costo Total
Recursos Ordinarios

X). Del Proyecto

7.1 Descripcidn de la actividad / proyecto
Desarrollar reportes de analisis agrupamiento de los indicadores de
monitorec y evaluacion

7.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Monitorear y evaluar los indicadores del PNWW

Xll.Meta Anual

4 paginas web

Xlll.  Cobertura de Accidn

Nacional

XIV. Instituciones Involucradas

Programa Nacional Wawa Wasi

XV. Productos Finales

Reportes web de andlisis de agrupamiento

XVi. Usuarios de Productos Finales

Todas las unidades organicas




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMA(}!C’JN DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

XVIl. Denominacién de la Actividad o Proyecto

Sistematizar proceso de cultura de crianza

XVII1, Datos Generales

2.4 Unidad Ejecutora
Programa Nacional Wawa Wasi

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
5 meses, Marzo - Junio 2010

2.3 Costo Total
Recursos Ordinarios

XIX. Del Proyecto

9.1 Descripcion de la actividad / proyecto
Desarrollar el registro de consejerias, tutorias y talleres a familias usuarias

9.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Realizar el seguimiento de crianza de las familias usuarias

XX. Meta Anual

4 paginas web

XX!. Cobertura de Accién

Nacional

XXI. Instituciones Invoiucradas

Programa Nacional Wawa Wasi

XXIIl. Productos Finales

Aplicativo de cultura de crianza

XXIV. Usuarios de Productos Finales
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Todas las unidades organicas




slio Social

Sistematizar reportes de indicadores conciliande los planes concertados

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

XXV. Denominacién de la Actividad o Proyecto

Sistematizar reportes de indicadores conciliando los planes concertados

XXVI. Datos Generales

2.5 Unidad Ejecutora
Frograma Nacional Wawa Wasi

2.2 Duracitn en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
5 meses, Julio - Diciembre 2010

2.3 Costo Total
Recursos Ordinarios

XXVii. Del Proyecto

11.1  Descripcién de la actividad / proyecto
Desarrollar los reportes de los indicadores de planes concertados

11.2  Objetivos de la actividad / proyecto
Realizar el seguimiento de los indicadores de planes concertados

XXV Meta Anual

4 paginas web

XXIX. Cobertura de Accion

Nacional

XXX. Instituciones Involucradas

Programa Nacional Wawa Wasi

XXX|. Productos Finales

Reportes web de los indicadores de planes concertados

XXXI. Usuarios de Productos Finales

Todas las unidades organicas




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

XXXIII.Denominacién de la Actividad o Proyecto

Sistematizar el proceso de convenios

XXXIV.Datos Generales

2.6 Unidad Ejecutora
Programa Nacional Wawa Wasi

2.2 Duracion en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
5 meses, Marzo - Junio 2010

2.3 Costo Total
Recursos Ordinarios

XXXV. Del Proyecto

13.1  Descripcién de la actividad / proyecto
Desarrollar el registro de convenios y reportes de seguimiento

13.2  Objetivos de la actividad / proyecto
Realizar el seguimiento de los convenios firmados por el PNWW

XXXVI].Meta Anual

4 paginas web

1
.

XXXVIl. Cobertura de Accion

Nacional

XXXVHI. Instituciones Involucradas

Programa Nacional Wawa Wasi

XXXIX. Productos Finales

Aplicativo de convenios

XL.Usuarios de Productos Finales

Todas las unidades organicas




FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

XLl.  Denominacién de la Actividad o Proyecto

Implementar un ambiente de aprendizaje virtual

XLIl. Datos Generales

2.7 Unidad Ejecutora
Programa Nacional Wawa Wasi

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
5 meses, Junio - Diciembre 2010

2.3 Costo Total
Recursos Ordinarios

XLIll. Del Proyecto

15.1  Descripcién de la actividad / proyecto
Implementar y configurar software de aprendizaje virtual

15.2  Objetivos de la actividad / proyecto
Desarrollar eventos de capacitacion para las sedes regionales desde una
plataforma web

XLIV., Meta Anual

Aplicative web instalado y configurado

XLV. Cobertura de Accidon

Nacional

XLV, Instituciones Involucradas

Programa Nacional Wawa Wasi

XLVIl. Productos Finales

Aplicativo de aprendizaje virtual

XLVIII. Usuarios de Productos Finales

Todas las unidades organicas




PERU |

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMAQIC’)N DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

XLIX. Denominacién de la Actividad o Proyecto

Plan de actualizacion y validacion de datos del SISFOH
Plan de validacion de la data del sistema de informacion Wawa Net

Datos Generales

2.8 Unidad Ejecutora
Programa Nacional Wawa Wasi

2.2 Duracion en meses, Fecha de |nicio, Fecha de Término
5 meses, Marzo - Diciembre 2010

2.3 Costo Total
Recursos Ordinarios

LI.

Del Proyecto

17.1  Descripcion de la actividad / proyecto
Analizar la informacién de la base de datos y contrastarla con las fichas de
registro y con informacién de campo.

17.2  Objetivos de la actividad / proyecto
Validar la informacién ingresada al sistema de informacion Wawa Net

Lll. Meta Anual

4 Fichas validadas

LIll, Cobertura de Accién

Nacional

LIV. Instituciones Involucradas

Programa Nacional Wawa Wasi

LV.Productos Finales

Data actualizada y validada

LVL.

Usuarios de Productos Finales

Todas las unidades organicas
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

LVIl. Denominacidn de la Actividad o Proyecto

Sistematizar el proceso del informe trimestral de sedes

LVIli. Datos Generales

2.9 Unidad Ejecutora
Programa Nacional Wawa Wasi

2.2 Duracién en meses, Fecha de Inicio, Fecha de Término
5 meses, julio - diciembre 2010

2.3 Costo Totat
Recursos Ordinarios

LEX.  Del Proyecto

19.1  Descripcion de la actividad / proyecto
Desarrollar un modulo de registro del informe trimestral de las sedes
regionales

19.2  Objetivos de Ia actividad / proyecto
Realizar el seguimiento de los resultados trimestrales de las sedes
regionales

LX.Meta Anual

3 paginas web

LXI. Cobertura de Accién

Nacional

LXIl. Instituciones Involucradas

Programa Nacional Wawa Wasi

LXIll. Productos Finales

Aplicativo web de informes trimestrales

| XIV. Usuarios de Productos Finales

. Todas las unidades orgénicas
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ADQUISICIONES INFORMATICAS
2007

l. Adquisiciones de Hardware

Presupuesto Total Asignado S/ 89,280.00

|

i s

et e ':“- i i e e P
PC Pentium Dual Core 20 60 000. 00 1
Repuestos y accesorios 29,280.00 1
informaticos

(") 1: Propio, 2: Proveniente de oiras fuentes da la Insfitucitn, 3: Conperacian Intemacional, 4: Otros

Il. Adquisiciones de Equipos de Comunicacion

Presupuesto Total Asignado S/ 0.00

fﬂ flﬁ%%?“ %*‘Ek

il

{*} 1: Propio, 2. Provenianta da ofras fuentes de la Institucion, 3; Cooperadén Intemacional, 4; Otros

Tipo da Equipa : Rauter, Swilch, Hub, Médem, entre oros.
Cantidad : Namero de unidades adquiridas por cada ipe de equigo.

Ili. Adquisiciones de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos:

Presupuesto Total Asignado $/. 10,440.00

% -
ra

710 440 00

(%) 1; Propio, 2: Pravenients da ofras fuentes de la Insfitucion, 3: Cooperadién Intemacional, 4: Otros

Tipo de Equipo : Firewall, Uredades de Backup {de iipo RAD), Equipos elecirdnicos, entra afros,
Cartidad : Nimero de unidades adquiridas por cada tipa de equipa,

Presupuesto Total Asignaco S/, 421 40.m




Base datos MSSQL Server 1 37.100.00 1
2008
Repc_wacnén de licencias de 126 5 040.00 1
antivirus

) 1: Propio, Z Proveniente de ctas fuentes de [a Institucion, 3: Cooperadon Inlemadiond), 4 OFas

Nombre del Sunwam Detallar el nombra v version del software par adguirir.

Cantidag : {Cantidad de licendas por adguirir.
V. Desarrollo de Sistemas

Prasupuesto Totat Asignado

S/. 0.00

{*} 1: Propio, 2: Proveniarme de ofras kiantes o 1a Institucion, 3: Cooperacion Intemacional, 4 Olros

Sistera yfo aplicativo infomnatico - Nombres de los sistemas ylo aplicativos a desarollar.

VI. Adquisiciones de Servicios Informaticos

Presupuesto Total Asignado /. 1,995.00

o nlﬁﬁiﬂﬂ 4 [ l e e T
i : it ol et

Mantenlmlento de Serwdores y equipos | Esto se realiza en el 1 995 00
de! MIMDES tercer trimestre

(*}1: Propio, 2: Provenienta de oras fuenies de |a Instiiucion, 3: Caoperasion Intemacional, 4: Otros

Descripddn: Servicic de digitalizacian, elaboracitn del plan estratégico, elabaracién del plan de seguridad, servicia de auditona de red, de mantanimiento de
PC's, mantenimiento de servidores, pozo a tiema, entre airos

VIl. Recursos Humanos a Contratar

Presupuesto Total Asignado S/, 0.00

T T

Direccién o Gerenua -

Jefes de Proyecto

Desarrollo de Sistemas -
Analistas

Programadores

f: "Soporte Técnico -

»>* | Redes y Comunicaciones -




Investigacion —

Gestion de Proyectos -—

VIIl. Capacitacion y Fortaleza Institucional

ouosfzoos "

pacltaclon a Usuanos 3 311 2!2008

Presupuesto Total Asighado

Produccidn ===

Consultores —

CQtros ===
Recursos Hurmanos : Jsfeede Proyectos, Consultores, Analistas, Programadares, entre oiros.
Cantidad Niimero de perscnal a contratar por cada especialidad.

Capacitacion al Personal Informético
Otros
("} 1: Propio, 2: Proveniente de otras fuentes de Ia InstitLcidn, 3: Cooperadién Inlemecional, 4; Otros
IX. Consolidade de Proyectos a ejecutarse en el afic 2010
Presupuesto Total Asignado S/, 0.00
1N6mbre-gel Proyectd: - : o :,.i?iecu?‘ff'"- i - Presupuesto [Fuente de‘:
Lo R L - .| Fechade lnicio. ‘_;eF_echa_cfe.Tér_mmo Asngnado Financiami
S e T L R T T ento {*)
Sistematizar procesos del modelo .
Qatari Wawa Marzo - Junio 2010 0.00 -
Sistematizar el proceso de
planeamiento por actividades | Marzo - Diciembre 2010 0.00 1
integrado con presupuesto
Dotar de infraestructura de las
tecnologias de la informacion y| Agosto - Diciembre 2010 143,855.00 1
comunicaciones.
Sistematizar los instrumentos de
monitorec  y  evaluacién con -
indicadores integrales Agosto - Diciembre 2010 0.00 -
(agrupamiento).
Sistematizar proceso de cultura .
de crianza Marzo - Junio 2010 0.00 -
Sistematizar repories de
indicadores conciliando los | Julio - Diciembre 2010 0.00 -
lanes concertados
Sistematizar el proceso de .
convenios Marzo ~  Junio 2010 0.00 -
»Aklmplementar un  ambiente de . Qe
* thprendizaje virtual Junio Diciembre 2010 0.00 -
Plan de actualizacion y validacian "
# de datos del SISFOH Marzo - Diciembre 2010 p.oo -
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Plan de validacién de la data del -
sistema de informacion Wawa Net Marzo - Diciembre 2010 0.00
Sistematizar el proceso del . -
informe trimestrai de sedes Julio - Diclembre 2010 0.00

(*) 1: Propia, 2: Proveniente da ofras fuent

¥ e

b do la Institucién, 3; Cooperadién Intemacional, 4; (tros
Descripcién Prayectos de ck fo da

tecnolégicas de la institucian.
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Fondo de Cooperacidn para el Desarrollo Sociai
Plan Operativo Informatico 2010

PLAN OPERATIVO INFORMATICO
2010

I. Mision del Equipo de Trabajo de Sistemas

Planificar, organizar, dirigir y evaluar el uso de las tecnologias de informacidn,
basandose en el mejoramiento continuo de los procesos, con el propésito de proveer
herramientas informaticas que constituyan soluciones innovadoras integrales, a través
de las cuales se fortalezcan las capacidades e incrementen la productividad y
eficiencia en la organizacion; comprometida a trabajar dentro de un marco de
responsabilidad, ética profesional, honestidad y trabajo en equipo, propendiendo al
desarrollo de sus colaboradores y promoviendo la vision de socios con nuestros
clientes.

li. Vision del Equipo de Trabajo de Sistemas

Lograr la integracion de los sistemas informaticos a nivel institucional e
interinstitucional, facilitando la toma de decisiones y mejorando la calidad y cobertura
de la informacitn dentro de la permanente tarea de combatir la pobreza en el Perd, a
través de la utilizacion de las tecnologias de informacion de manera integrada,
coherente y coordinada, soportando los procescs de negocio de manera transparente,
eficiente y efectiva para mejorar la calidad de vida de los mas pobres.

ill. Situacion Actual - Localizacién y dependencia estructural y/o funcional

El Equipo de Trabajo de Sistemas se encuentra ubicado dentro del Organo de Apoyo
Unidad Administrativa como se muestra a continuacién:

DIRECCION
EJECUTIVA

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

EQUIPO DE
TRABAJO DE
SISTEMAS




Fondo de Cooperacion para el Desarrollo Social
Plan Operativo informatico 2010

IV. Situacion Actual - Recursos Humanos

Equipo de Trabajo de Sistemas

! Jefe 1
2 Técnico Administrativo Secretarial 1
3 ‘Técnico en Informatica 2
4 Especialista en informatica 7
5 Especialista Administrativo 1
6 Tecnicos de Soporte 3
TOTAL 15

V. Situacion Actual - Recursos Tecnolégicos e Informaticos existentes

a) Hardware

Servidores
1 Core2Duo ! 1
2 Pentium 3 2
3 Pentium 3 Xeon 3
4 Pentium 4 6
5 Pentium Celeron 1
6 Pentium MMX 1
7 Pentium Pro 1
8 Xeon Dual Core ‘ 2
Total| 17
Computadoras personales
8 IPentium 3 1
9 Pentium 4
10 Core 2 Duo 11
Total| 12
Impresoras
11 impresora inyeccidn de tinta color A4 1
12 |impresora laser monocromo A3/A4 1
Total 2




Fonido de Cooperacion para el Desarrclla Social
Plan Operativo informatico 2010

b) Software

'Sistemas Operativos

l 1 [CAL WINDOWS 2000 ADV SERVER ! 25
p CAL WINDOWS NT SERVER i 314
3 CAL WINDOWS SERVER 2008 400
l 4 DG/UX 4.20 MUOB 2
5 LINUX FEDORA 2
6 LINUX REDHAT ENTERPRISE AS 2
l 7 LINUX WHITEBOX 1
8 Microsoft Windows 2000 Profesional 315
9 Microsoft Windows 7 Profesional 117
l 10 Microsoft Windows 85-OEM 227
11 Microscft Windows 98-OEM 82
12 Microsoft Windows Vista Business 1 58
l 13 Microsoft Windows XP Profesional 40
14 WINDOWS 2000 ADV SERVER 26
l 15 WINDOWS 2003 SERVER 3
16 WINDOWS 2008 SERVER 26
17 WINDOWS NT 4.0 SERVER : 23
l Motores de Base de Datos
18 BASE DE DATOS ORACLE ENTERPRISE (UPU) 400
19 BASE DE DATOS ORACLE STANDARD (NAMED 120
USER)
l 20 BASE DE DATOS ORACLE STANDARD ONE 2
(PROCESADOR)
21 MICROSOFT SQL SERVER 1
l 22 ORACLE APPLICATION SERVER STANDARD 2
Herramientas de Desarrollo
23  |ALLFUSION ERWIN DATA MODELER 1
l 24 DBARTISAN 1
25 FOXPRO PARA DOS 2
28 QOracle Discoverer 20
l 27 PL/SQL DEVELOPER 10
28 PowerBuilder Enterprise 7 2
29 PROCLARITY DESKTOP 5
' 30 VISUAL FOXPRO 2
31 VISUAL STUDIO .NET ENTERPRISE 1
ARCHITECH
I De Oficina
. 32 ARCSERVE 2000 6
33 CAL EXCHANGE SERVER 400
l 34 CAL EXCHANGE SERVER 150
35 EXCHANGE SERVER 1
36 EXCHANGE SERVER 2000 1
l 37 ISA SERVER 2000 ENTERFPRISE 1
38 Microsoft Office 2000 315
39 Microsoft Office 2003 3
I 40 Microsoft Office 2007 362
41 Microsoft Office 95/97 Profesional 79




Fondo de Cooperacion para el Desarrolio Social
Plan Operativo Informético 2010

43 PROXY SERVER

44 Visio std 2002 win32
Disefio de Web

45  |Macromedia Studio 8 MX-2004
Antivirus
© 46 |Antivirus ESET (NOD32)
Otros

47 ARC GIS

48 ARC VIEW

50 Autocad




Fondo de Cooperacidn para el Desarrolio Social
Plan Operativo Informético 2010

VL.

¢) Conectividad

1 3com Baseline Switch 2024 24 puertos RJ45 2
3com Superstack 1 3300 24 puertos RJ45 4

3 DLink DES-1024D 10/100 Fast Ethernet 24 1
puertos RJ45

Router ‘

4 Cisco 1721 _ 1

5 Huawei ADSL Router 4 port + Access Point 1

6 Juniper Netscreen 5GT ADSL 2

Situacion Actual - Problematica Actual

DEBILIDADES

7

etk

1 | El equipamiento informatico actual no cubre eficientemente los requerimientos de
procesamiento de datos, debido a su obsoiescencia.

2 | No se cuenta con |la cantidad de personal necesario para cubrir la cartera de
proyectos en los plazos requeridos

3 | Usuarios no especializados en funciones asignadas, ni en el software base
requerido para el cumplimiento de sus funciones.

4 | Falta de presupuesto para programas de capacitacion.

5 | Falta de presupuesto asignado para la adqguisicion de Infraestructura informatica.

FORTALEZAS

T
£ FORTE
2 st fick

Contamos con recursos humanos competitivos, con gran experiencia profesional
y buena formacién académica.

i

Personal con alto grado de conocimiento del negocio y compromiso.

Trabajo integrado a nivel nacional a través de nuestras oficinas zonales.

Identificacién del personal con la Institucion y sus fines.

. Plataforma de desarrollo de aplicaciones estandarizada.
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AMENAZAS

Ajustes de presupuesto genera recortes de personal técnico y desactualizacién
de infraestructura tecnologica institucional

Cambios en la politica sectorial afectan la aplicacién de los Planes Informaticos.
Rotacidn de usuarios encargados de funciones principales del negocio.
Limitaciones en cableado y sistema eléctrico inadecuado segun los estandares
internacionales.

Desfase en la renovacion de software y equipos con relacion al rapido avance de
las nuevas tecnologias debido a procesos de adquisicion lentos.

Generacién de islas de informacién por parte de usuarios,

OPORTUNIDADES

Nuevas Tendencias Tecnologlcas permlten Ia generacqon de nuevos productos
informaticos optimizando soluciones.

Politica institucional de transparencia y promocion del acceso a la informacién,
permite dar un mejor servicio a la comunidad.

Nuevo rol de FONCODES amplia el campo de accidn informatico, permitiendo un
mayor apoyo a la comunidad.

Trabajo coordinado a nivel del sector publico en general permite el disefio de
soluciones integrales

Politica de Modernizacion de las entidades del estado.

Interés de otras entidades del sector para el desarrollc de convenios de
cooperacién interinstitucional.
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Vil. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y Sectorial - Objetivos

Sectoriales

Objetivo General:

Objetive  Estratégico General 3.-
“Personas, familias y territorios en
situacién de pobreza y pobreza
extrema, mejoran su seguridad
alimentaria y desarrollo de
capacidades para acceder a servicios
basicos y oportunidades
econdmicas”,

Obejtivos Especificos:

Objetivo Especifico
3.1."Gohiernos regionales y
locales, implementan estrategias
de seguridad alimentaria,
definiendo canastas de
alimentos locales e incerporando
en esas estrategias o3
programas de asistencia
alimentaria y la promocion de la
peguefia produccién rural en
apoyc a las poblaciones mas
pobres”.

Objetiva Especifico 3.3."Familias
rurales en extrema pobreza,
apiican tecnologias apropiadas
para su desamollo productivo
para mejorar su  seguridad
alimentaria y sus ingresos.

Objetivo Especifico 3.4:"Mujeres
de organizaciches  sociales
acceden a oportunidades de
generacién de ingresos”.

Objetive Especifico
3.5:"Gobiernos locales y
regionales mejoran sus

capacidades de gestion para la
inversibn  en  infraestructura
social y desarrotlo productiva,

en el marco del desarrollo local y
regional’.

- (Garantizar la continuidad operativa de
infraestructura informatica instituciconal

- Consolidar y fortalecer la plataforma
tecnolégica que integre los aplicativos
informaticos y software base

- Aplicacién eficiente de las Tecnologias
de Informacién para fortalecer la gestion |
de los procesos de negecio, orientéandolas |
a la colaboracién con los erganismos con |
los cuales la institucion trabaja,

principalmente Gobiernos Locales.

- Fortalecimiento de los mecanismos de
seguridad informatica interna y externa.

especificos 3.1, 3.3,3.4y 3.5

cion B/ (*) FONCODES esta inserto en los objetivos sectoriales de MIMDES (General 3 y
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X. Estrategias para el logro de las metas del Plan Operativo Informatico

ESTRATEGIAS

¥t AT S35
; E !
fhieis £Sirktin H

normas de seguridad de la informacion alineada a las

{m

implementacién de
politicas sectoriales.

Aplicacion de metodologias de desarrollo que nos permitan incrementar la
eficiencia del proceso de desarrolo de software.

Utilizacién de estandares de desarrollo actualizados y efectuar un seguimiento
continuo de su aplicacidn.

Promover el uso de la base de datos centralizada institucional como tnica fuente :
de datos.

Contar con profesionales altamente capacitados en la gestion de proyectos e
implementacicn de sistemas de informacién.
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Xl. Programacidn de Actividades y/o Proyectos Informaticos
1. Denominacion de la actividad o proyecto ‘ Orden { 1

Elaboracién y Ejecucidn del Plan de Mantenimiento preventivo y Gorrectivo del
aquipamienio infermatico y de comunicaciones

Descripcion dei proyecto:

Elzborar Y Ejecutar el Plan de Mantenimiento de Equipos Informaéticos y de
comunicaciones para el presente afio y ejecutarte a nivel nacional. Este plan debe
permitir tomar fas acciones correctivas necesarias para mantener funcionando en
perfectas condiciones los equipos informaticos de FONCODES.

TIPQ:

Actividad

I TIPO DE ORIENTACION:
; Crientado a la Gestidn Interna

Prioridad:
2
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
Equipe de Trabajo de Sistemas
2.2 Duracién:

Fec. Inicio 01/02/2010 | Fec. Fin | 311212010

2.3 Costa Total:
45000
i Ii. Del proyecto
3.1 Descripaién de Ia Actividad/proyecto:

Elaborar el Plan de Mantenimienta de Equipos Informaticos y de Comunicaciones
para et 2009 y ejecutarto a nivel nacional. Este plan debe permitir tomar las
acciones correctivas necesarias para que los equipos informaticos de FONCODES
se mantengan operativos. Las tareas comprendidas son: Respaldo de la
informacidr: del equipo de cémputo, Limpieza intema y externa del equipo y
periféricos, Cambio de partes desgastadas o en mal estado, Reinstalacion de!
software base y software especializado, - Configuracion del sisterma operativo y
otros software, Restauracion de la informacion, Aplicacion de las configuraciones
de prevencion de instalacidn de software y alteracién de las configuraciones del
sistema, Inventario de equipe ¥ componentes.

3.2 Objetivos de la actividad/proyects:

- Garantizar la operatividad det equipamiento informatico institucional
IV. Meta Anual
100
V. Cobertura de Accién
A nivel nacional

Vi. Instituciones Involucradas
FONCODES
VIl. Productos Finales

- Plan de Mantenimiento praventivo y carrectivo del equipamiento
informatico y de comunicacgiones- Equipos en buen estado de
funcionamiento.-  Informe final del mantenimiento.

Vill. Usuarios de Productos Finales

Sysuarios:
" Numero de Usuarios 650 Numero de 650
Beneficiados ] Usuarios que
i demandan
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l. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 2

Fortalecimiento de capacidades del personal del ET de Sistemas en temas de
Tecnoiogias de Informacign

Descripcidn del proyecto:

Desarrollo de talleres de capacitaciéon para el personal del ET de Sistemas

TIPO:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:

Capacitacion

Priaridad:

1

il Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracidn:

C1/01/2010

Fec. Inicio Fec. Fin 30/09/2C10

2.3 Costo Total:

14000

1. Dsl proyscto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

i -Desarrolic de talleres de capacitacién para el personal del ET de Sistemas
enTecnologias de Informacion y Comunicaciones.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

-Especializar al parsonal de Equipo de Trabajo de Sistemas en la aplicacion de
Tecnologias de informacion y Comunicaciones actuales,

1V, Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

tnstitucional

Vi, instituciones Involucradas

FONCODES

V. Productos Finales

-Personal especiafizado

VIIl. Usuarios de Productos Finales

Personat de FONCODES a nivel nacional

Usuarios:

Numero de Usuarios .14 Numero de 14
Beneficiados Usuarios que
demandan
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I. Denominacién de la actividad o proyecto [ Orden | 3

i
Capacitacién a personal de Oficinas Zonales en la operatividad de ios Sisternas de
Infarmacién

Descripcion del proyecto:

Desarrollo de talleres de capacitacion para el personai Equipos Zonales en
funcionamiento y operacion de los sisternas de informacion
TIPO:

Actividad

TIPQ DE QRIENTACION:

QOrientado a la Gestion Interna

Prioridad:
(2

i 1. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutara:

Equipo de Trabajo de Sistemas
2.2 Duracion:
Fec. Inicio 01/01/2010 Fec. Fin } 34/09/2010
2.3 Costo Total:
20000

. Dei proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

-Desarrollo de talleres de capacitacion para el personal de Equipos Zonales en
funcionamiento y operacién de los sistemas de informacian
: 3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

-Fortalecer las capacidades del personal de Equipos Zonales n temas
informaticos.

' V. Meta Anual

100
V. Cobertura de Accién
A nivel nacional

VI, Instituciones Involucradas
FONCODES
Vil. Productos Finales

- Personal capacitado- Materiat de capacitacion
Vil Usuarios de Productos Finales

Personal de oficinas zonales a nivel nacional

Usuarios:

Numero de Usuarios 78 Numero de 78
Beneficiados Usuarios que

demandan




Fondo de Cooperacién para el Desarrollo Social
Plan Operativo informatico 2010

. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 4

Mantenimienta de los sistemas de informacion existentes de Gestion Administrativa
y de Gestion de Proyectos
Descripcion del proyecto:

Adecuacion de ios sistemas existentes por variaciones en el proceso de negocio,

ajuste de politicas internas o externas y/o implementacién de nueva funcionalidad.
TIPO:

Actividad

[ TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gesti6n Interna

Priaridad:
1

il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora;

Equipe de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracion:

I Fec. Inicio 01/01/2010C Fec. Fin 31/12/2010

2.3 Costo Total;
45000
lii. Del proyecto

3.1 Descripeién de la Actividad/proyecto:

Adecuacion de lns sistemas existentes por variaciones en el proceso de negocio,
ajuste de politicas internas o externas y/o implementacidn de nueva funcionalidad.
i 3.2 Objstives de 1a actividad/proyecto:

Garantizar la continuidad operativa de los procesos de negocio relacionados a la
Gestién de Proyectos y Gestién Administrativa
V. Meta Anual

100
V. Cobertura de Accidén
A nivel nagignal

VL. Instituciones Inveolucradas

FONCCDES
VIl. Productos Finales

- Aplicativo informético actualizado y operativo- Manuales de Usuario
:actualizados- informacién técnica actualizada
i VIl Usuarios de Productos Finales

Unidad Gerencial de Proyectos de Infraestructura, Unidad Gerencial de Fomento
at Desarroilo Productivo, Unidad Gerencial de Articulacion Territorial, Unidad
Gerencial de DEsarrolio de Capacidaeds Institucionales y Ciudadanas, Unidad
Administrativa, Personal de apayo en Direccidn Ejecutiva, Unidad de Planeamiento
Resuitados, v Equipos Zonales

Usuarics:

Numero de Usuarios | 650 Numero de 650
Beneficiados i | Usuarios que
| | demandan
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I. Denominacién de la actividad o proyecto : Orden ‘[
Mantenimiento y actualizacién de! Portal Web de FONCODES
Descripcion dei proyecto:

Actualizacion de contenidos, modificaciones de disefio yfo impiementacion de
nuevas paginas del Portal Web Institucional
TIFO:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano

Prioridad:

i

li. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas
2.2 Duracioén:

Fec. inicio 01/01/2010 Fec. Fin 3171212010
2.3 Costo Total:
28000
L. Del proyecto

3.1 Descripcidn de la Actividad/proyecto:

Actualizacion de contenidos, modificaciones de disefio y/o implementacién de
nuevas paginas del Portal Web Institucional
3.2 Objetivos de la actividad/proysecto:

: -Propercionar informacion actuatizada a al ciudadania.-Cumpiir con la Ley de

‘Transparencia de la Informacién-Mantener un disefio amigable, de facil acceso a la
informacion
IV, Meta Anuat

100

V. Cobertura de Accién
Gilobal

V1. Instituciones Involucradas
FONCODES

VIl. Proeductos Finales

- Portal Web actualizado
Vili. Usuarios de Productos Finales
Pahiacién en general

i Usuarios:
Numero de Usuarios . B50 Numero de 10
Beneficiados Usuarios que
demandan
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|. Denominacién de la actividad o proyecto | Orden 6
Mantenimiento y actualizacién de Infranet de FONCODES
Descripcion del proyecto:

Realizar los ajustes necesarios la intranet de acuerdo a los requerimientos de fos
- lusuarios para garantizar su correcto funcionamiento y mantener actualizado su
contenido.

TIPC:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:

Crientado a la Gestién Interna

Prioridad:
12

: Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemnas

2.2 Duracién:

Fec. fnicio 01/01/2010 Fec. Fin | 31122010
2.3 Costo Total:
10500

lit. Del proyecto

¢ 3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Realizar los ajustes necesarios Ia intranet de acuerdo a los requerimientos de los
usuarios para garantizar su correcto funcionamiento y mantener actualizado su
cohtenido.

3.2 Obijetivos de la actividad/proyecto:

acorde a sus necesidades.
V. Meta Anual

100
V. Cobertura de Accion

Institucional & nivel nacional

V. Instituciones Involucradas
FONCODES
VIi. Productos Finales

‘ -Intranet operativa y actualizada-Manual de Usuario actualizado-Documentacion
técnica actualizada

VIH. Usuarios de Productos Finales
Todo el personal de la institucién

Usuarios:

Numerc de Usuarios | 650 ‘ Numero de ‘ 850
Beneficiados i i Usuarios gue

| demandan I

I Brindar a los usuaries una herramienta de colaboracién interna actualizada y
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1. Denominacion de la actividad ¢ proyecto Qrden

Administracion de arguitectura de redes y comunicaciones

Descripcidn del proyecto.

Administracién de 1os equipos de comunicacién de la red institucional de
FONCODES. Monitoreo de los servicios de |a red de datos. Supervision de las
comunicaciones de la Sede central y las oficinas zonales de FONCODES.

TIPO:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestién Interna

Prioridad:

1

il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracién:

Fec. Inicio a4/01/2010 Fec. Fin 31/12/2010

2.3 Costo Total:

45500

Hl. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto.

Administracion de los equipos de comunicacion de ia red institucionat de
FONCODES. Monitoreo de los servicies de la red de dates. Supervision de las
comunicaciones de la Sede central y las oficinas zonales de FONCODES.

3.2 Objetivos de |a actividad/proyecto:

-Mantener la continuidad operativa de la red de datos.-Asegurar la calidad de las
comunicacicnes g la Sede central vy las oficinas zonales.

[v. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accion

“ Institucional a nivel naclonal

VI. Instituciones Involucradas

FONCODES

VIl. Productos Finales

Una Red de datos continuamente operativa y en constante mantenimiento.

VIll. Usuarios de Productos Finales

Todo el personai de {a institucion

Usuarios:
M
Numero de Usuarios 650 Numero de 650
Beneficiados Usuarios que
demandan
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;. Denominacién de la actividad o proyacto Orden |

Administracion de Base de datos de Sede Central y Oficinas Zonales.

Descripcion dei proyecio:

Esta actividad consistird en mantener y asegurar ia continuidad operativa de todas
las bases de datos con que cuenta la Institucién, aplicando para ello las politicas
de contingencia. La transmision de base de datos. entre la Sede Central y las
Oficinas Zonales, también forma una parte importante de esta actividad.

TIPGO:

Actividad

TIPQ DE ORIENTACION:

Orientado a Ja Gestidn Interna

Prioridad:
1

1l, Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas
2.2 Duracién:
Fec. Inicio 01/01/2010|] Fec. Fin 31/12/20%0Q
2.3 Costo Totat: i
47800

Hi. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Esta actividad consistira en mantener y asegurar la centinuidad operativa de
todas las bases de datos con que cuenta la Institucion, aplicando para ello las
politicas de contingencia. La transmisién de base de datos, entre la Sede Central y
las Oficinas Zanales, también forma una parte importante de esta actividad.

-Mantener la continuidad operativa de la bases de datos de la Institucion a nivel
nacional.-Garantizar el corrects funcionamiento del procesoe de transmisién de
datos entre Sede y Zonales -Contar oportunamente con la informacin institucional
a nivel nacionat.

V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién
A nivel nacional

Vi, Instituciones Involucradas
FONCODES
Vit Productos Finales

.32 Bases de datos operativas de Sede Central y Equipos Zonales-Sistema de
Transmisién de datos operative
VI, Usuarios de Productos Finales

Personal de la institucidn que accede a informacidn institucienal

} Usuarios:
i

Numero de Usuarios 650G Numero de 650
Beneficiados Usuarios que
demandan

l 3.2 Objstivos de |z actividad/proyecto:
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|. Denominacion de la actividad ¢ proyecto

tSoporte Técnico a usuarios

Descripcion del proyecto:

Actividad gque permite brindar ayuda en tiempo real @ jos usuarios de eguipos
informaticos de la Sede Central y Oficinas Zonales mediante Soporte telefdnico,
remota y/o asistencial cuando el caso lo amerita. Se utifizan un conjunto de
recursos téchicos y humanos para brindar soporte a diferantes niveles de usuarios,
generande una base de conocimientos el cual permite resolver de manera
inmediata fos proglemas encontrados.

TPO:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion interna

Prioridad:
2

il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:

2.2 Duracién:
Fec. inicio 01/01/2010 Fec. Fin 3M/M12/2016
2.3 Costo Total:
70000
1ii. Del proyecto

3.1 Descripcidn de la Actividad/proyecte:

Sede Central y Oficinas Zonales mediante Soporte telefénice. remoto y/o
asistencial cuando el caso 1o amerita. Se utilizan un conjunto de recursos tecnicas
y humanos para brindar soporte a diferentes niveles de usuarios, generando una
base de conocimisntos el cual permite resolver de manera inmediata los problemas
encantrados.

3.2 Objetivos de |a actividad/proyecto:

‘Resolver de manera inmadiata los problemas presentados.-Mejorar ia calidad del
servicio.-Establecer una comunicacion con los usuarios que pemmita la proaccion a
sus necesidades. :

IV, Meta Anual

100G
V. Cobertura de Accién

i A nivel nacional

i V1. Instituciones Involucradas
FONCODES
VIl. Productos Finaies

- Confarmidad de los usuarios por el servicio brindade

l i Equipo de Trabajo de Sistemas

Viil. Usuarios de Productos Finales

Usuarios de servicios o equipos informaticos de la Sede Central y oficinas zonales
de FONCODES.

Usuarios:
Numero de Usuarios 650 Numero de 650
Beneficiados Usuarios que
demandan
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1. Denominacién de la actividad o proyecto Orden | 10

Formulacion. implementacién y actualizacion de directivas y/o normativas
inform&ticas de gestion interna.e institucional

Descripcién del prayecto:

Elaborar normas y directivas relacionadas a la actividad informética en
‘FONCODES, y optimizar las ya existentes.

TIPO:

Actividad

TIPO DE DRIENTACION:

Ncrmativas

Prioridad:

2

II. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora;

: Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracidn:

Fec. Inicio 01/01/2010 | Fec. Fin 31122010

2.3 Costo Total:

10000

ill. Del proyecto

3.1 Descripcion de (a Actividad/proyecto:

Elaborar normas y directivas relacionadas a la actividad informética en
FONCODES, y optimizar las ya existentes.lImplementar dicha normatividad
informdtica y efectuar seguimiento de su cumplimiento.

3.2 Cbjetivos de la actividad/proyecto:

-Normar, estandarizar, controlar y dirigir los procesos infarmaticos v la sequridad
de la informacion.-Cumplimiento de normatividad gubernamental -Mejorar los
procesos de Desarrollo de Sistemas- Mejorar la seguridad informatica en la
ingtitucién.

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accion

Institucionat

V. Instituciones Involucradas

FONCODES

Vii. Productos Finales

-Directiva sobre procesos informaticos-Directiva de Seguridad de la Informacién

Vill. Usuarios de Productos Finales

Todo ef personal de la Institucion

{suarios:

Numero de Usuarios 650 Nurmero de 650
Beneficiados Usuarios que
demandan
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I. Denominacién de la actividad o proyecto

Actualizacién y prueba de! Plan de Contingencia

Descripeién del provecto.

-Actualizacién del documento gue contiene el Plan de contingencia informatico de
FONCODES.-Instalacién de equipos similares a los servidores centrales, en un
ambiente debidamente acondicionado y ubicado lo mas lejos posible del que
funciona actuaimente.-Programacion de pruebas necesarias para asegurar el buen
funcicnamiento del Plan de Contingencia.

TIPC:

Actividad

. TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a fa Gestion Interna

T Prionidad:

2

Ii. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemnas

2.2 Duracion:

Fec. Inicio 01/07/2010

Fec. Fin 30/09/2010

2.3 Costo Total:

15750

tll. Del proyecto

3.1 Descripcian de la Actividad/proyecto:

-Actualizacién dei documento que contiene el Plan de contingencia informatico de
FONCQDES -Instalacion de equipos similares a los servidores centrales, en un
ambiente debidamente acondicionado y ubicado lo mas lejos posible def que
funciona actuaimente -Programacion de pruebas necesarias para asegurar el buan
funcionamiento del Pian de Contingencia

3.2 Objetivos de fa actividad/proyecto:

-Asegurar la continuidad operativa de la red de datos, mediante un respalde '
informatico de eguipamiento similar al que funciona actualmente.-Mejorar el
servicia de respaldo de informacion que opera actualmente.

IV, Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

tnstitcuional a nivel nacional

V1. Instituciones Invelucradas

FONCODES

Vi, Productos Finales

-Plan de contingencia debidamente probade y actualizado.-Informes de
seguimiento de (& actividad

VIl Usuarics de Productos Finales

Todo el personal de la institucién
Usuarios:
Numero de Usuarios 650 Numero de 10
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Actualizacion del Inventario de Hardware y Software

Descripcion del proyecto:

Realizar un inventario ge hardware y software de cada equipo informéatico
asignado a cada usuario de |a sede central y oficina zonal del FONCODES
TIRPO:

Actividad

: TIPO DE QRIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad;
4

tl. Datos Generales

2.2 Duracién:

Fec. inicio 01/04/2010 Fec. Fin 30/06/2010
2.3 Costo Total:
| 1500
lil. Det proyecto

3.1 Descripcién de ia Actividad/proyecto:

Actualizar el inventario de hardware y software de los equipos informaticos
‘asignado a cada usuario de la sede central y oficina zonal del FONCODES
* 3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

i _Contar con un inventario actuatizado de los movimientos de equipos de iz Sede

:Central y Oficinas Zonales.-Contar con un inventario actualizado del software que

‘tiene la institucién y asi evitar software sin licencias instalados en los equipos.-
Cumplir zon la implementacién de la nermativa sobre el uso legal de software

| V. Meta Anual

100
V. Cobertura de Accion
Institucional a nivel nacionai

Vi, Instituciones Involucradas
FONCOQDES
VIl. Productos Finales

Inventario actualizado de hardware y software por usuario.

VI, Usuarios de Productos Finales

2.1 Unidad Ejecutora:
l Equipo de Trabajo de Sistemas

Direccian Ejecutiva, Unidad Administrativa, Equipo de Trabajo de Sistemas,
Oficina de Informéatica de Sistemas de MIMDES

, Usuarios:
Numero de Usuarios 12 Numero de 12
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Evaluacién de herramienta helpdesk

Descripcion del proyecto:

Revision y anélisis de herramientas helpdesk existentes en el mercado a fin de
seleccionar una quye cubra nuestras necesidades de gestion de requerimientos de
soporte informatice.

TIPO:

Actividad

TIPQ DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:

2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora;

‘ Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracién:

Fec. Inicio 01/01/20%10 Fec. Fin 31/03/2010

2.3 Costo Total:

2000

lil. Del proyecto

a1 Descripcion de la Actividad/proyecto;

Revisidn y analisis de herramientas helpdesk existentes en el mercado a fin de
seleccionar una guye cubra nuestras necesidades de gestién de requerimisntos de
soporte informatica.

3.2 Objetivos de ia actividad/proyecto:

Seleccionar herramienta de helpdesk que cubra las necesidades de
administracion del Equipo de Trabajo de Sistemas.

V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Equipo de Trabajo de Sistemas

V. Instituciones Invelucradas

FONCODES

VIl. Productos Finales

-Sofiware de Helpdesk-Manual de usuario

VIK. Usuarios de Productes Finales

Equipo de Trabajo de Sistemas. usuarios de la institucion que efectien un

requerimiento informatico
\
)Us;:arios:
Numero de Usuarios 650 Numero de 650
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Incorporacion de ciclo de proyectos financiados por KFWen el Sistema de Gestidn
de Proyecios
Descripcidn det proyecto:

Implementar en el sistema de gestion de proyectos los procesos correspendientes
al ciclo de prayectos del "Programa Municipal de Atencién & 1os Servicios Basicos”.
TIPO:

Actividad

TIPC DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestién Interna

Prioridad:
1

1. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:

Equipe de Trabajo de Sistemas

- 2.2 Duragion:

' Fec. Inicio } 01/04/2010 1 Fec. Fin 30/06/2010
2.3 Costo Total:

15000

lil. Del proyecto

3.1 Descripcién ge la Actividad/preyecto:

Desarrollo de sistemas de informacidn de acuerde a lo lingamientos del plan
ceprativo del programa del “Programa Municipal de Atencién a los Servicios
Basicos”

3.2 Objetivos de |a actividad/proyecto:

“Dasarrolio de un sistema de informacién para realizar el seguimiento de proyectos
del progama via Web -Desarrollo de un sistema de informacidn para la supervision
de la sostenibilidad de los proyectos del programa-Desarrelio de un sistema de
informacisn para el conirol y gestion documentaria relacionada a 1os proyectos de
pregrama. ‘

' IV, Meta Anual

100
V. Cobertura de Accidn

Institucional y Gobiernos Locales

V1. Instituciones Involucradas
FONCODES y Gobiernos Locaies
Vii. Productos Finales

-Madulos imptementados-Manuales de Usuario-Manuales del Sistema

VIll. Usuarios de Productos Finales

Direccion Ejecutiva, Gerencia de Proyectos de infraestructura, Unidad de
laneamiento y Resultados, Gerencia de Fomento al Desarrollo Praductive, Zonal
hiclayo, Gobiernos Lecales en el ambito del programa

Usuarios:

Numere de Usuarios 165 Numero de.
Beneficiados Usuarios gue
i demandan

165

[
|
5
\
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Incorporacian de cicla de proyectos del Programa Chacra Productiva

Descripcian del proyecto:

implementar en el sistema de gestidn de proyectos los procesos correspondientes
al ciclo de proyectos del Programa Chacra Productiva

TIPO:

Proyecto

TIPC DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna

Prioridad:
1
li. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
Equipe de Trabajo de Sistemas
2.2 Duracidn:
Fec. Inicio 01/07/2010 | Fec. Fin 30/08/2010
2.3 Costo Total '
6625

Iil. Del proyecto
3.1 Descripsién de la Actividad/proyecto:

implementar en el sistema de gestién de proyectas los procesos corfespondientes
al ciclo de proyectos del Programa Chacra Productiva

1.2 Objetivos de ia actividad/proyecto:

Proporcionar una herramienta para la gestion de los proyectos financiades por el
programa, gue pemita contar cor: informacion consistente y oportuna.

V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

institucional

Vi, Instituciones Invoiucradas

FONCODES

Vii. Productos Finales

-Méadulos implementados-Manuales de Usuario-Manuates del Sistema

VIHl. Usuarios de Productes Finales

Direccien Ejecutiva. Gerencia de Proyectos de Infrasstructura, Unidad de
Pianeamiento y Resuitados, Gerencla de Fomento al Desarrollo Productivo,
_iEquipos Zorales, Equipo de Trabajo de Tescreria, Equipo de Trabajo de
tabilidad, Unidad GErencial de Articlacidn territorial.

%o\

b Usqa}-ios:

ero de Usuarios 84 Nurmero de 84
e Beneficiados Usuarios que

demandan
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Implementacion de piloto de Sistema de Gestion de Proyectos para Gobiernos
Locales - FASE 1
Descripcion del proyecto:

Analisis, disefo y construccién det Sisterna de Gestion de Proyectos para
Gobiemnos Locales para ia ejecucion del pilota en una muestra representativa de
gobiernos locales.

S TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano

Prioridad:

i1

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sisternas

2.2 Duraglén:

Fec. Inicio 01/G3/2010 Fec. Fin 30/09/2010
2.3 Costo Total:
46500

lit. Del proyecto

3.1 Descripcian de la Actividad/proyecto:

Analisis, disefio y construccion del Sistema de Gestién de Proyectos para
Gobiernos Locales para la ejecucion del piloto en una muestra representativa de
gobiernos locales. )

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

gestionar sus preyectos de una manera agil y ordenada, gue ies permita efectuar el
controt y seguimiento de sus proyecios.-Proveer a la intstitucién de una
herramienta que permita cumplir con su funcién de asesoria técnica y
acompafiamiento del proceso de descentralizacién.

V. Meta Anual

100
V. Cohertura de Accidn
institucional, Gobiernos Locales en et ambito del piloto

VI. instituciones Involucradas

FONCODES, Gopgiemos Locales
Vil. Productos Finales

- Mdduios implementados- Manuales de Usuario- Manuaies
de! Sisterna
écooe VIIL. Usuarios de Productos Finales

Gobiernos Locales en el ambito del piloto, oficinas zonales en el ambito del pitota,
° nida de Planeamiento y Resultados, Unida Gerencial de Proyectos de
ecg nfraestructura, Equipo de Trabajo de Seguimiento y Evaluacion,
Cign €Y

Usuarios:

Numero de Usuarios 318 Numero de 4
Beneficiados Usuarios que
dgemandan

l ~-Proporcionar un sistema de informacion z los Gobiernos Locales que les permita
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|
{Implementacion de médulo de Certificaciones Presupuestarias de Gastos
{Operativas
. Descripcidn del proyecto:

Desarrolio de un software que alutomatice los procescs para la emisidn de
Certificaciones Presupuestarias de los Gastos Operativos de la institucion,
permitiendo controlar y efectuar seguimiento de ias certificaciones dadas.

TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
QOrientado a ia Gestién Interna

Prioridad:

1

1l. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas
: 2.2 Duracion:

Fec. Inicio [ 01/01/2010 Fec. Fin 31/03/2010

2.3 Costo Totak:

7600

1. Del proyecte

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto;

Desarrollo de un software gue automatice los procesos para |a emision de
Certificaciones Presupuestarias de los Gastos Operativos de la institucidn,
permitiendo controlar y efectuar seguimiento de las certificaciones dadas.

2.2 Chjetivos de la actividad/proyecta:

Proporcionar un sistema de informacion que les pemita gestionar las aperaciones
de certificacién presupuestal de gastos operatives de una manera agit y ordenada.

iV. Meta Anuai

100

V. Cohertura de Accién

Institucional

VI. Instituciones Involucradas

FONCODES

VIl. Productos Finales

-Madulos implementados-Manuales de Usuario-Manuales del Sistema

VIIl. Usuarios de Productos Finales

Equipo de Trabajo de Loglistica, Equipo de Trabajo de Tesoreria, Equipo de Traajo
de Presupuesto, Equipo de Trabajo de Contabilidad

Usuarios:

Numero de Usuarios 13 Numero de 2
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Apertura presupuestal, administrativa y contable 2010

Descripcién def proyecio:

Ejecucion de configuraciones de parametros en los médulos det Sistema de
Gestidn Administrativa para inicio de operaciones del 2010

TIPO:

Actividad

TiFO DE ORIENTACION:

COrientado a la Gestion Interna

Prioridad:

1

{l. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracioén:

Fec. Inicio 01/01/2010 Fec. Fin 31/03/2010

2.3 Costc Totat:

1000

11, Del proyecto

3.1 Descripcidn de la Actividad/proyecto:

Ejecucion de configuraciones de parametros en los médulos del Sistema de
Gestién Administrativa para inicic de operaciones del 2010

3.2 Onjetivos de la actividad/proyecto:

Cantar con los sistemas actualizados para el inicio de operaciones del gjercicio
2010

V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Institucionat

VI. Instituciones Involucradas

FONCODES

Vil. Productos Finales

- Modulo con pardmetros actualizados

Viil. Usuarios de Productos Finales

Equipo de Trabajo de Tesoreria, Equipo de Trabajo de Presupuesto, Equipo de
Trabajc de Logistica y Equipo de Trabajo de Contabilidad

‘Usuarios:
Numero de Usuarios 13 Numero de 13
Beneflclados Usuarios que

demandan
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Papeleta Electrénica

Descripcion del proyecto:

Desarrolle de un modulo web para la generacién y aprobacion de la papeleta de
permisa utilizada por el personal de la Institucin para la justificacian de los
diferentes permisos segun lo contemplade en el REglamento Interna de Trabajo.

TIPQ:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Pricridad:

1

il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de TRabajo de Sisternas

2.2 Duracién:

Fec. Inicic 1 01/01/2010 i Fec. Fin 31/03/2010

|
2.3 Costo Total:

2650

Ill. Del proyecto

3.1 Descripcian de la Actividad/proyaecto:

Desarroflo de un modulo web para la generacién y aprobacion de la papeleta de
permiso utilizada por el personal de la Institucion para la justificacion de los
diferentes parmisos segun lo contemplade en el REglamento Interno de Trabajo.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

-Permitir la generacion de papeletas de permiso directamente por el personal,
desde cualquer ubicacion en la cual se encuentre- Mejorar el controf de los
docmentos de permisos- Simplificar la gestion de papeletas

. Meta Anuai

100

V. Cobertura de Accién

: Institucional

VI Instituciones Involucradas

FONCODES

VIl. Productos Finales

-Mbduio implementado-Manual de Usuario-Manua! del Sistema

Vill. Usuarios de Productos Finales

Equipo de Trabajo de REcursos Humanos, Equipos Zonales, Personal de Ia
institucién

Usuarios:
Numero de Usuarios 500 Numero de 600
Beneficiados Usuarios gue
demandan
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Centralizacidon de! control de asistencia

Descripcion del proyecto:

Efectuar ajustes al mddulo de control de asistencia para pasara de un esquema de
trabajo descentratizado de |a administracion y control de la asistencia, aun
esquema centralizado.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Crientado a la Gestién Interna

© Prioridad:
1

Ii. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas
2.2 Duracion: |
Fec. Inicio 01/01/2010 Fec. Fin 31/03/201G
2.3 Costo Total:
2650

Hi. Del proyecto

3.1 Descripeidn de la Actividad/proyacta:

Efectuar ajustes al médulo de control de asistencia para pasara de un esquema de
trabajo descentralizado de |la administracion y control de ta asistencia, a un
esquemna centralizado.

3.2 Objetives de la actividad/proyecto: -

- IV. Meta Anual

100

.V. Cobertura de Accifn
! Institucional

V1. Instituciones Involucradas
FONCQDES
VIL. Productos Finales

- Modulo adaptado- Manual de usuario- Documentacion de los ajustes realizados
Vit Usuarios de Productos Finales

Egtipo de Trabajo de Recursos Humanos, Equipos Zonales

Usuarios:

" Numero de Usuarios 30 Numero de 30
Beneficiados Usuarios que
demandan

' 1 Ejercer mayor control sobre la administracion del proceso de contral de asistencia.
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Adecuacion del Sistema de Gestidn Administrativa a las politicas de ejecucidn de
proyectos 2009
Descripcién del proyecto:

Adecuacién de los sistemas de informacién de Gestidn administrativa a las
politicas de tesoreria, contables y presupuestarias con aplicacién para el afio 2010
TIPO:

Actividad

TIPO DE CRIENTACION:

QOrientado a ia Gestion Interna

Prioridad:
1

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas
2.2 Duracidn:
Fec. inicio 01/01/2010 | Fec. Fin 31/03/2010
2.3 Costo Fotal:
600

"THI. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Adecuacién de los sistemas de informacién de Gestidn administrativa a las
politicas de tesoreria, contables y presupuestarias con aplicacion para el afio 2010 |
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Contar con sistemas de infermacion que operan bajo las peliticas vigentes.

. IV. Meta Anual

100
V. Cobertura de Accién
Instittucional

Vi Instituciones Involucradas
FONCODES
VII. Productos Finales

-Modulo actualizado-Manual de Usuario-Documantacidn de actualizaciones
realizadas

VIil. Usuarios de Productos Finales

Equipo de Trabajo de Tesoreria, Equipo de Trabaje de Contabilidad, Equipo de
Trbajo de Logistica, Equipo de Trabajo de Presupuesto

Usuarios:

Numero de Usuarios 15 Numera de 15
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Migracién de versién de Mansjador de Base de Datos Oracle

Descripcion del proyscto.

Instalar una nueva versién del motor de Base de Datos Oracle y migrar la
estructura de base de datos y la informacién contenida a fin de mejorar su
rendimiento.

TiPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:

1

. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

| Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracién:

Fec. Inicio i 01/01/2010 Fec. Fin 31/03/20%0

2.3 Costo Totak

720000

: lll. Del proyecto

3.1 Descripcidn de la Actividad/proyecto:

- Instalar una nueva versién del motor de Base de Datos Oracle y migrar {a
‘gstructura de base de datos y la informacion contenida a fin de mejorar su
‘rendimiento.

. 3.2 Cbjetivos de |a actividad/proyecto:

| - Mejorar el rendimiento de la base de datos, tanto de Sede como de los Equipos
Zonales- Facilitar el desarrolle de bjgtos ]

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

| Institucional

VL. Instituciones Involucradas

FONCODES

VIl. Productos Finales

- Base de datos de Sede Central migrada a nueva version- Base de datos de
Zanales migrada a nuseva versién

Vill. Usuarios de Productos Finales

Personal de la institucion

Usuarios:
Numero de Usuarios 650 Numero de 850 i
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Implementacian de Sistema Integrado de Gestion Administrativa Financiera - Fase
1

Descripcion del prayecto.

Implamentacién de ia 1ra. Fase de la propuesta para a implementacion del
Sistema de Gestian Adminisirativa Financiera
TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestidn Interna

Prioridad:
1

i, Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:

Eguipe de Trabajo de Sisiemas

2.2 Duracién:

Fec. Inicio ! 0,1/04/2010! Fec. Fin 30/09/2010
2.3 Costo Totak
36000

HI. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyedsto:

implementasion de la 1ra. Fase de la propuesta para al implementacién del
Sistema de Gestion Administrativa Financiera
3.2 Ohjetivos de 1a actividad/proyecto:

Proporcionar un sistema de informacion que permita gestionar todas la
operaciones administrativas y financieras de manera integrada, ordenada y
' opartuna, que perpercione informacidn consistente y confiable para la torma de

decisiones.
IV, Meta Anual

100
V. Cobertura de Accién
Institucional

VI. Instituciones Involucradas
FONCODES
VIl. Productos Finales

- Modulos implementados- Manuales de Usuario- Manuales
del Sistema

ViHi, Usuarios de Productos Finales

Personal de Direccién Ejecutiva, Unidad de Planeamiente y Resuitados. Unidad
Gerencial de Artticulacién Territorial, Unidad Gerencial de Proyectos de
Infraestructura Social, Unidad Gerencial de Fomento para el Desarrolio Productivo,
Unidad Administrativa, ET Tesoreria, ET de Contabilidad, ET de Logistica, ET de
Recursos Humanos, Equipos Zonales

Usuarios:

Numero de Usuarios 102 Numero de 102
Beneficiades Usuarios que

A TN demandan
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Implementacién de herramienta para gestion de HelpDesk

Descripcion del proyecto:

Configurar e instalar la herramienta helpdesk seleccionada y adquirida para la
gestion de requerimientos informamaticos
TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Origntado a la Gestién Interna

Prioridad:
2

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:

Equipc de Trabajo de Sistemas
2.2 Duracion:
Fec. Inicio 01/04/2010 Fec. Fin 30/06/2010
2.3 Costo Total;
50000

ill. Del proyecto

3.1 Descripcion de |a Actividad/proyecto:

Configurar e instalar la herramienta helpdesk seleccionada y adquirida para ta
gestién de requerimientos informarmaticos
3.2 Objetivos de |a actividad/proyecto:

- Facilitar ef control automatizado de la gestién de requerimiento informaticos.-
Mejorar los tiempos de atencidn de los requerimientos infermaticos.

V. Meta Anual
l 100

V. Cobertura de Accién

Institucional

V. instituciones involucradas
FONCODES
Vil. Productos Finales

- Software instalado- MAnual de usuario- Documentacion del software
Vi, Usuzrios de Productos Finales

Personal de la Institucion

Usuarios:

Numero de Usuarios 650 Numero de 650
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Configuracion y distribucidn en Sede Central y Equipos Zonales de equipamienta
infermatico nuevo

Descripcién de! proyecto:

Verificacién, preparacion, configuracion, prueba ¢ ingtalacion de equipos de
computo adquiridos

TIPO:

Actividad

: TIPQ DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestién interna

Prioridad:

1

|i, Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas

- 2.2 Dyracion:

Fec. Inicio i 01/02/2010 ‘ Fec. Fin 30/06/2010

2.3 Costo Totalk:

22000

tll. Del proyecto

3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

Verificacion, preparacion, configuraciaon, prugba e instalacién de equipos de
cémputo adgquiridos

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

- Dotar de equipos nuevos al personal de a institucidn.- Actualizar el inventario de
equipos informaticos

V. Meta Anual

100

V, Cobertura de Accién

* Institucional

V1. Instituciones Involucradas

FONCODES

Vil. Productos Finales

- Equipos nuevos instalados en uhicacion de los usuarios asignades {Zonal y
Sede)

VIl Usuarios de Productos Finales

Personal de la institucion

Usuarios:
Numera de Usuarios 200 Numero de 200
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Migracién del Sistema Logistico a nueva version de Motor ¢ Base de Datos
Oracle

Descripcién del proyecto:

Ajustar ios programas y componentes de seguridad para el funcionamiento del

aplicativo en la nueva version de base de datos Cracle.
TIPO:

Actividad

TiPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:
1

II. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:

Eguipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracion:

Fec. Inicio | 01/04/2010 ] Fec. Fin 30/09/2010
2.3 Costo Totak I
10000

L. Del proyecto

3.1 Descripeidn de la Actividad/proyecto:

Ajustar ios programas y companentes de seguridad para el funcionamiento de!
aplicativo en la nueva versién de base de datos Oracle.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto: |

- Centar con un aplicative con mejor rendimiento al procesar los datos de
operaciones Logisticas- Incrementar el contro] de los pracesos Logisticos

l_ iV, Meta Anuaj

100
V. Cobertura de Accidn
Institucional

V1. Instituciones Involucradas
FONCODES
Vii. Productos Finales

- Sistema de informacién migrado- Manual de Usuario- Manual del Sistema
VIil. Usuarics de Productos Finales

Equipo de TRabajo de Logistica, Equipo de tabajo de Tesoreria, Unidad
Administrativa, Equipo de Trabajo de Presupuesto

Usuarios:

Numero de Usuarios 20 Numero de 20
Beneficiados Usuarios que
demandan
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expedientes téchicos de proyectos.

Implementacion de Software transportable para fa elaboracion de presupuestos de

Descripcion del proyecto:

Analsis, Disefio, Construccién y despliegue de un aplicativo informatico que
permita estructurar el presupuesto de los proyectos de inversién, de acuerdo a lo

iparamatros pre establecidos. Debe contar con una versién transportable.

TIPQ:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION;
) Orientado a la Gestion Interna
Prigrigad:

1

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracidn:

Fec. Inicio

01/07/2010 Fec. Fin 30/09/2010

1

2.3 Costo Total:

20000

{ll. Del proyecto

3.1 Descripeidn de la Actividad/proyecto:

Anaists, Disefto, Construccion y despliegue de un aplicative informatico que
permita estructurar et presupuesto de los proyectos de inversion, de acuerdo a lo
arametros pre establecidos. Debe contar con una versiaon transportable.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecte:

- Desarroflar un aplicativo que mejore el rendimiente del software ya existente
utilizado para ia misma funcién.- Contar con un aplicativo mas amigable, de facil
operacion y compatible con cualquier entorno en el que se instale.

V. Meta Anuai

100

V. Cobertura de Accién

Institucional

V1. Instituciones involucradas

FONCODES

. VII. Productos Finales

- Médula desarrollade- Manual de Usuario- Documentacian del sistema

Vill. Usuarios de Productos Finales

Unida Gerencial de Proyectos de Infraestructura, Unidad GErencial de Fomento
del Desarrolio Productive, Equipos Zonales, Evaluadores Externos

Usuarios:
Numero de Usuarios 160 Numero de 160
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Esiudio de herramientas para la Implementacian de un Sistema Infegrado de
Gestién Administrativa Financiera {SIGA)

Descripcién del proyecto:

Revision y analisis de los sistemas de informacion integrados de gestidn
administrativa financiera, efectuar compracién de ventajas y desventajas,
recomendar selucién més adecuada.

TIPQ:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a {a Gestion Interna

Prioridad:

2

il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistamas

2.2 Duracién:

Fec. Inicio 01/33/2010 Fec. Fin 30/04/2010

2.3 Costo Total:

4000

ili. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Revisian y analisis de los sistemas de informacion integrados de gestion
administrativa financiera, efectuar compracion de ventajas y desventajas,
recemendar solucién més adecuada.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

_Contar con un término de referencia para la adquisicién de un sisterna de
informacion intgrado de gestion administrativa financiera - Seleccionar &l software
que mas se ajusie a las necesidades de funcionatidad de las dreas involucradas.

iV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Acgién

Institucional

Vi, Instituciones Involucradas

FONCQDES

Vi, Productos Finales

- Propuesta de sistema de infarmacion

VIll. Usuarios de Productos Finales

Unidad Administrativa, Equipo de Trabajo de Logistica, Eguipo de Trabajo de
Tesoreria, Equipo de Trabajo de Contabifidad, Equipc de TRabajo de Recursoso
Humanos.

Usuarios:
Numero de Usuarios 5 Numero de 5
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Evaluacion e implementacion de herramienta para gestion de activos

Descripcian del proyecto:

Revisar. analizar y probar aplicativos informéticos para a gestion de activos de
Tecnoiogias de Infarmacion, de mode que el software seleccionado sea posterior a
su adquisicién, configurado & instalado en la institucién.

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:

2

1I. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracién:

Fec. Inicio [ 01/04/2010 1 Fec. Fin 30/06/2010

2.3 Costo Totat:

25000

IlI. Del proyecto

3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

Revisar, analizar y probar aplicativos informaticos para la gestion de actives de
Tecnologias de Informacion, de modo que el software seleccionado sea posterior a
su adquisicién, configurado e instatado en a institucion.

3.2 Objetives de la actividad/proyecto:

-Automatizar el procesa de control de los activos existentes.-Contar con
informacién opertuna para la toma de decisiones en materia de adguisicién de
activos de Tecnelogias de Informacion.

V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Institucional

; Vi. Instituciones Involucradas

FONCODES

VIl. Productos Finales

- Software- Manual de Usuario- Documentacion del Sistema

VIl Usuarios de Productos Finales

Equipo de Trabaje de Sistenas, Unidad Administrativa, Equipo de Trabajo de
Logistica

Usuarios:
Numers de Usuarios .13 Numero de 7
Beneficiados Usuarios gque
| demandan
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Supervision de Implementacién de Cableado Estructurado

Descripcidn del proyecto:

Seguimiento de los trabajos que se realicen para ia instalacion y configuracion del
Cableado Estructurado de Datos de la Sede.

TIPO:

Actividad

1P0 DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestitn Interna

Prioridad;

2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracidn:

Fec. inicio i 01/07/2010 Fec. Fin 30/08/2010

2.3 Costo Total:

3500

ill. Det proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Seguimiento de los trabajos que se realicen para la instalacién y configuracion del
Cableado Estructurado de Datos de la Sede.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

- Contrelar la correcta ejecucidn de los trabajos correspondientes para la
instalacion del cableado estructurado de datos.- Aseguramiento del cumplimiento
de las especificaciones técnicas del servicio cantratade

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Institucional

Vi Instituciones Involucradas

FONCODES

Vil. Productos Finales

- Cableado estructurade de datos instalade

VIl. Usuarios de Productos Finales

Personal de la institucion y oficinas zonales

Usuarios:
Numero de Usuarios 850 Numers de 850
" Beneficiados Usuarios que
demandan
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Supervision de implementacidn de Central Telefénica IP

Descripcién del proyecto:

Efectuzr el seguimiento a los trabajos de implementacion de la central telefénica a
fin de garantizar que se cumptan las especificaciones téenicas del usuario, asi
icamo verificar el correcto funcionamiento.

 TIPC:

Actividad

Orientado a la Gestién Interna

¢ Prioridad:

2

II. Datos Generaies

2.1 Unidad Ejecutora:

Eguipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracidn:

Fec. Inicio 01/07/2010 Fec. Fin 30/09/2010

2.3 Cosio Total;

2500

ill. Del proyecto

3.1 Descripcién de la Actividad/provecto:

Efectuar el seguimienta a los trabajos de implementacion de la central teiefonica a
fin de garantizar que se cumgplan las especificaciones técnicas del usuario, asi
como verificar el correcto funcionamiento.

3.2 Objetivos de ia actividad/proyecto;

- Verificar que se cumplan los requerimientos téchicos de los términos solicitados.

V. Meta Anuai

100

V. Cobertura de Accién

. Institucional

Vi. Instituciones Involucradas

FONCODES

Vil. Productos Finales

- informe de Supervisidn de instalacién de Central Telefénica

VHE Usuarios de Productos Finales

Personal de ia institucion

Usuarios:
Numero de Usuarios 650 Numero de 650
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Administracion de Central Telefénica IP

Descripcion del proyecto:

Realizar las tareas de administracién de la central telefonica 1P gue pemitan el
normal funcionamiento de los servicios de telefonia.

TIPQ:

Actividad

TIPQ DE ORIENTACION:

QOrientado a la Gestion Interna

Priaridad:

4
t

“il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sisternas

2.2 Duracién:

Fec. Inicio 0111072010 Fec. Fin 31/12/2010

2.3 Costo Total:

3500

. lll. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

" Realizar las tareas de administracidn de ia central telefdnica IP que permitan el
inermal funcionamiento de los senvicios de telefonia.

i 3.2 Qbjetivos de |a actividad/proyecto:

¢ - Garantizar que los servicios de telefonia operren correctamente.- Mantener
‘adecuadamente configurado el sistema de central IP.- Efectuar labores de
‘mantenimiento de los equipes.

V. Meta Anual

T

V. Cobertura de Accién

Institucionat

V1. Instituciones Involucradas

FONCODES

VIl Productos Finales

- Informe de acciones de administracidn

Vi, Usuarios de Productos Finales

Equipo de Trabajo de Sistemas, Equipo de Trabajo de Logistica, Unidad
Administrativa

Usuarios:
Numero de Usuarios | 7 Numerode | 7
Beneficiados Usuarios que |
| demandan i
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Impiementacion de Software Antivirus

Descripcién del proyecto:

Recepcion del software y verificacion del cumplimiento ede las caracter(sticas
requeridas. Asi como la Instalacion y configuracién del software antivirus en todos
los equipos de ia red de foncodes (sede y zonales)

TIPO:

Actividad

TIPO DE ORIENTACION:
Qrientado a la Gestion Interna

Prioridad:

1

. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutara:

Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracian:
Fec. Inicic | 01/02/2010 | Fec. Fin 31/03/2010
2.3 Costo Total: ‘
3500
Ill. Del proyecto
3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

Recepcion del software y verificacién del cumpiimiento ede las caracteristicas
requeridas. Asi coma la instalacién y configuracion del software antivirus en todos
los equipos de la red de foncodes (sede v zonales
3.2 Objetivos de la actividad/proyecte: :

- Proteger ia red de datos institucionat de ataque de virus informaticos.- Garantizar :
la continuidad de los servicios de red y correcto funcionamiento de las
computadoras personales.

V. Meta Anual

100
V. Cobertura de Accion

Institucional

VI. Instituciones Involucradas

FONCODES

Vil. Produstes Finales

‘ - Software instalado- Liciencias- Documentacion del softwars

VIli. Usuarios de Productos Finales

Personal de la instituicuidn

Usuarios:
Numero de Usuarios 650 Numero de 650
Beneficiados Usuarios que
demandan




Fondo de Cooperacian para el Desarrolio Sccial
Plan Operativo Infarmatico 2010

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 34

Mejoramiento de Ancho de Banda y Seguridad Perimetral

Descripcidn del proyecto:

Revisién de servicios ofrecidos por lo proveedores de telecomunicaciones y
elaborar los términoes de referencia para solicitar la contratacion dei servicie,
teniendon como consideracion importante el tema de seguridad perirnetral.

TIPO:

Actividad

TiIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestidn interna

Prioridad:

1

il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracion:

Fec. Inicio | 01/0372010] ~ Fec. Fin 31/03/2010

2.3 Costo Total:

72500

[ 1Il. Del proyecto

3.1 Descripeién de la Actividad/proyecto:

Revision de servicios ofrecides por lo proveedores de telecomunicaciones v
elaborar los términos de referencia para solicitar la contratacion del servicio,
ieniendo como consideracién importante el tama de seguridad perimetral.

3.2 Ohjetivos de la actividad/proyecta:

- digehar tos términos de referencia para el requerimiento de mejoramiento def
servicio de internet.- Mejorar el rendimiento de las conexiones VPN para oficinas
zonales- Facilitar el soporte remeto a oficinas zonales.

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Institucional

V1. Instituciones Involucradas

FONCODES

Vil. Productos Finales

- Término de Referencia- Documentacién técnica del servicio

VIlil. Usuarios de Productos Finales

Personal de la institucién

Usuarios:
Numere de Usuarios | 650 | Numero de 650
Beneficiados i Usuarios que
| | demandan
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Estudio de Implementacion de Telefonia IP en Oficinas Zonales

Descripcién del proyecto:

Elabora el estudio de factibilidad de implemeniacién de servicio de telefonia IP en
las oficinas zonales. Asi como eiaboracion de la prapuesto de téminos de
referencia de los servicios a contratrar para dicha implementacion.

TIPO:

Actividad

TIPO DE CRIENTACICON:

Orientado a la Gestién Intarna

Prioridad:

2

Il. Datos Generales

i 2.1 Unidad Ejecutora:

: Eguipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracion:

Fec. Inicio [ 01/10/2010{ Fec. Fin 31112/2010

2.3 Costo Totai:

5000

IH. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Elabora el estudio de factibilidad de implementacion de servicio de telefonla 1P en
las oficinas zonales. Asi como efaboracién de la propuesto de términes de
referencia de los servicios a contratrar para dicha implementacidn.

3.2 Objetives de la actividad/proyecto:

- Proponer mejoras y ahorros para el servicio de telefonia fija nacional.- Contar
con los términos de referencia para el proceso de contratacion de los servicios
requeridos

V. Meta Anual

100

V, Cobertura de Accidn

nstitucional

VI, Instituciones Involucracdas

FONCCDES

VIl Productos Finales

- Téminos de Referencia para los servicios de implementacidn - Informe de
Estudio realizado

V. Usuaries de Productos Finales

Equipo de Trabaje ed Sistemas, Equipos de Trabajo de Logistica, Unidad
Administrativa

Usuarios:
Numero de Usuarios 7 MNumero de 7
Beneficiados Usuarios gue
demandan
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Implementacion de las Normas Técnicas Peruanas - Fase |

Dascripcion del proyecta.

Lievar a la practica las buenas practicas recogidas en las Normas Técnicas
‘Peruanas para una mejor gestidn y funcionamiento de los servicios de Tecnologias
:de Informacién

TIPO:

Proyecto

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:

2

il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutera:

Equipo de Trabajo de Sistemas

2.2 Duracign:

Fec Ticio GTH0/2010]  Fec. Fin 3111212010

2.3 Coste Total:

20000

Ill. Del proyecio

3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

Llevar a la practica las buenas practicas recegidas en las Normas Técnicas
Peruanas para una mejor gestion y funcionamiento de los servicios de Tecnologias
de Informacién

3.2 Obietivos de la actividad/proyecto:

- Cantar con procedimientos adecuados para la gestion de servicios de
Tecnologias de Informacién- Mejorar la operatividad de dichos servicios- Cumplir
con las normas dadas por el estade en esta materia.

V. Meta Anuat

100

V. Cobertura de Accidn

Institucional

¢ VI, Instituciones Involucradas

FONCODES

VIi. Productos Finales

|- Procedimientos narmados- Informa de Implementacian- Manuales

VIl Usuarios de Productos Finales

: Perscnal de la institucidn

Usuarios:
Numero de Usuarios . 650 Numero de 850
Beneficiados Usuarios que
demandan
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Xil. Ficha Técnica para la programacién de Adquisiciones Informaticas

a) Adquisicion de Hardware

Computadoras Personales
1 |[EQUIPOS 495563 204 Propio
COMPUTACIONALES Y
PERIFERICOS
2 |[MAQUINAS Y EQUIPOS|118883 15 Propio
COMPUTACIONALES
Impresoras
3 [IMPRESORA A COLOR 17956 K ‘Propio
Otros
4 ADQUISICION DE 32524 2 Propio
LICENCIAMIENTO DE
SOFTWARE
MICROSOFT
5 |CABLEADOC 540000 1 Propio
ESTRUCTURADO
PARA SOPORTE DE
TELEFONIA
6 |CUSTODIA CINTAS 25000 1 Propio
BACKUO
7 |INTERNET MOVIL 15000 1 Propio
8 |LICENCIA ANTIVIRUS 65000 1 Propio
Presupuesto Total Asignado: S/, 1,309,926

b) Adquisicion de Equipos de Comunicacion

Swﬂches
1 |Switch 2500 2 Propio
‘ Presupuesto Total Asignado: S/. 2,500

c) Adquisicion de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos

No se ha programado ninguna adgquisicion
Presupuesto Total Asignado = $/.0.00

d) Adquisicion de Software

T0s

1 Gestidn de Activos Informaticos {20000 1 Otros
25000 1 Otros
S/, 45000
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e) Desarroilo de Sistemas

1 Impiementacion de piloto de Sistema de 46500 Propio
Gestion de Proyectas para Gebiernos
Locales - FASE |

Tipa de Coneccion:

Red

Tipo de Desarrollo:

Terceros

Tipo de Ambito:

Internet

Sistema de informacidn Orientado a la Gestion Interna

2 Implementacidn de module de {7600 Propic
Certificaciones Presupuestarias de ;
Gastos Qperativos

Tipo de Coneccion:
Red

Tipo de Desarrollo:

Terceros

Tipo de Ambito:

intranet

3 Implementacién de Sistema Integrado de |36000 Propio
Gestion Administrativa Financiera - Fase

Tipo de Coneccion:

Red

Tipo de Desarrcllo:

Terceros

Tipo de Ambito:

Intranet

4 Implementacién de Software 20000 Propio
transpertable para la elaberacién de
presupuestos de expedientes técnicos

Tipo de Coneccion:

Red

Tipo de Desarrollo:

Terceros

Tipo de Ambito:

Intranet

5 Incorporacidn de ciclo de proyectos del (6625 Propio
Programa Chacra Productiva

Tipo de Coneccion:
Red

Tipo de Desarrollo:

Propios

Tipo de Ambito:

Internet

5] Incorparacion de ciclo de proyectos 15000 Propio
financiados por KFW en el Sistema de
Gestidn de Proyectos

Tipo de Conecclon:

Red

Tipo de Desarrollo;

Propios

Tipo de Ambito:
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Intranet

7 Migracidn del Sistema Logistico a nueva
version de Motor de Base de Datos
Oracle

10000

Propio

Tipo de Coneccion:

Red

Tipo de Desarrollo:

Propios

Tipo de Ambito:

Intranet

g Papeleta Electrénica

2650

Propio

Tipo de Coneccion:

Red

Tipo de Desarrollo:

Terceros

Tipo de Ambito:

Internet

Presupuesto Total Asignado:

§/. 144,375
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f) Adquisiciones de Servicios Informaticos

zonales)
Fecha de inicio | 01/01/2010] fecha de Fin 31/12/2010
2 Resguardo de Cintas de Backup 20000
Fecha de Inicio | 01/01/2010! fecha de Fin 31/12/2010
3 Servicio DNS FONCODES.gob.pe 150
Fecha de Inicio | 01/04/2010 | fecha de Fin 31/03/2011
Presupuesto Total Asignado: S/. 120,150

g) Recursos Humanos a contratar

S
EQUIPO DE TRABAJO DE SISTEMAS

1 |Analista Programador Web 1 6000
2  Programador Power Builder 1 5000
3 iAnalista Programador Pry. SGP GL 1 7000
4 |Programador Pry SGP GL 1 5500
5 |Programador Web 1 5000

h) Capacitacién y Fortaleza Institucional

| Sistema de informacién a usuarios

3

Capacitacion a personal de
Oficinas Zonales en la operatividad
de los Sistemas de Informacién

20000

Propio

Fecha de Inicio | 03/05/2010

fecha de Fin

| 30/10/2010

Tipo de Capacitacion:

a Usuarios

Sistema de Informacién al personal informatico

1

Capacitacidn en desarrollo web
utilizando tecnologia JAVA

7000

Propio

Fecha de Inicio | 01/04/2010

fecha de Fin

| 30/06/2010

Tipo de Capacitacion:

a Personal Informatico

Gestion de Proyectos de Tl

7000

|Propio

Fecha de Inicio | 01/07/2010

fecha de Fin

| 30/09/2010

UG ey

Tipo de Capacitacion:

a Personal Informatico

. Presupuesto Total Asignhado:

| S/.34,000

i) Consolidado de Proyectos a ejecutarse




Fondo de Cooperacién para el Desarrolic Sosial
Plan Operativo Informatico 2010

1 Apertura presupuestai, administrativa y contable 2010 2650

2 Centralizacidn del control de asistencia 2650

3 Evaluacion e implementacion de herramienta para gestion 25000
de activos

4 Implementacién de herramienta para gestion de HelpDesk 50000

5 Implementacién de las Normas Técnicas Peruanas - Fase | 20000

B Implementacion de modulo de Certificaciones 7600
Presupuestarias de Gastos Operativos

7 Implementacion de piloto de Sistema de Gestién de 45500
Proyectos para Gobiernos Locales - FASE |

8 Implementacién de Sistema Integrado de Gestion 36000
Administrativa Financiera - Fase |

9 Implementacién de Software transportable para la 20000
elaboracion de presupuestos de expedientes técnicos

10 Incorporacién de ciclo de proyectos del Programa Chacra 6625
Productiva

11 Migracién de versién de Manejador de Base de Datos 20000
Qracle

Presupuesto Total Asignado: S/, 237,025
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ACTIVIDAD : % PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

PREPARADOQ POR : | Equipo de Trabajo de Sistemas
N R )

El presente Plan Operativo Informatico para el ano 2010, se ha elaborado teniendo en cuenta un
conjunto de acciones para -asegurar el uso eficiente de los recursos tecnoldgicos, el adecuado
mantenimiento preventive y correctivo de los mismos, y {a implementacion de actividades y
proyectos conforme a los requerimientos de las Gerencias, Oficinas y/o Equipos de Trabajo.

Tales acciones cubren un horizonte para el presente afio (Enero — Diciembre 2010} a partir del cual
debera ser actualizado, de acuerdo a los cambios producidos a nivel institucional o a nivel sectorial.

Somos un Equipo de Trabajo-de Sisternas que busca contribuir a mejorar la gestién Institucional, a
través de la planificacién y desarrollo de herramientas informdticas; asi como, administrar y
monitorear el parque informatico vy los sistemas de informacion institucional incorporande el uso de
recursos tecnoldgicos, que permitan el logro de los objetivos institucionales.

En el mediano plazo el Equipo de Trabajo de Sistemas, automatizara los principales procesos de
PRONAA, con el fin de proveer informacidén completa, confiable y oportuna, que satisfaga las
necesidades de informacidn de [a Institucion y del Sector, contribuyendo eficazmente a mejorar la
calidad de la gestion.
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ACTIVIDAD : | PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
PREPARADO PCR : | Equipo de Trabajo de Sistemas

b) Recursos Humanos

+ Direccion o Gerencia

Apoyc Administrativo
Desarrollo de Sistemas

- Analistas

- Programadores
Soporte Técnico
Redes y Comunicaciones
Investigacion
Gestion de Proyectos
Produccion
Otros

—— -

QOO O = W] =+ = P —bf -
e

c¢) Recursos Informaticos y Tecnoldgicos existentes:

T ENTERPR

Sistema LI

1
Operativo LINUX CENTOS 4.4 5
WINDOWS 2000 SERVER ADVANCED 4
WINDOWS 2003 STORAGE SERVER 2
XP PROFESIONAL SP2 11

Motores de Base de _ |SQL 2000 SERVER 4
Datos SQL 7 SERVER
MYSQL

0.--:';
Herramientas de POWER BUHLDER 8.0
Desarrollo VISUAL FOX PRO 6.0 1

De Oficina MICROSOFT OFFICE XP ESTANDAR
MICROSOFT OFFICE 2007
MICROSOFT VISIO

COREL DRAW

LN EC NS SRR S R

OPEN OFFICE

Disefio WEB MACROMEDIA DREAMWEAVER 2
JAVA 2
PHP

Antivirus PANDA




ACTIVIDAD

: | PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

PREPARADO POR

L

Servidores

Equipo de Trabajo de Sistemas

HP-COMPAQ PROLIANT 800 2
HP PROLIANT DL 100 G2 1
HP PROLIANT DL 350 G5 2
HP PROLIANT DL 380 G5 1
HP PROLIANT ML 350 G3 4
HP PROLIANT ML 570 1
18M XSERIES 206 1
COMPATIBLE _|PENTIUM IV 2
Computadoras ALTRON PENTIUM IV 4
de Escritorio COMPAQ PENTIUM IV 4

COMPATIBLE PENTIUM 1V

Computadoras LG PENTIUM V

Personales HP CORE 2 DUO 2

Impresoras XEROX DOCUPRINT N 3225 1
COLOR LASERIET 3800DN

Scanner SCANJET 5590

Grabador de Cintas

{OMEGA - REV DISK

TRIPP LITE

UPS

POWER COM
Proyector VISION
Multimedia

Switch-Router

CISCO Systerns  {CATALYST 3750 SERIES

CISCO Systems  |CATALYST 2960

EtherScope

FLUKE NETWORKS 2063291




- ACTIVIDAD : | PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

i PREPARADO POR : | Equipo de Trabajo de Sistemas

d) Problematica actual:

» Fortalezas

» Existencia de Directivas Internas, que permiten normar procedimientos en
cuanto al uso y administracion del Software y correo electrénico en nuestra
institucion.

+ Profesionales y Técnicos especializados en cada una de las areas del Equipo de
Trabajo de Sisteras.

s Se cuenta con Infraestructura Tecnoldgica moderna y propia.

» Profesiones y técnicos con responsabilidad en el manejo de informacién.
+ Personal plenamente identificado con la Institucién.

+ Proyeccion de una imagen positiva y eficiente a nivel institucional.
Oportunidades

¢ Disponibilidad de Sistemas de Gestion Sectoriales, para uso exclusivo de
instituciones pliblicas.

» Acceso a la Informacidn de tecnologias de punia.

» Diversidad de directivas sectoriales orientadas a Tecnolegias de Informacion.

> Debilidades

¢ No se cuenta con manuales técnicos y/o documentacién scbre los principales
procesos de los sistemas administrativos actuales.

» Limitados recursos para acceder a programas de capacitacién personal.

e limitados recursos para la adquisicion y regularizacion de licencias de software
de gestion.

s  El presupuesto no se aprueba en los penodos establecidos por el Eqmpo de
Trabajo de Sistemas.

* Poco personal en las diferentes areas del Eqmpo de Trabajo de Sistemas, no
permite que se cumpla a cabalidad las actividades y proyectos programados por
la Jefatura de Sistemas. '

» Amenazas

» Politicas nuevas relacionadas al manejo de programas alimentarios que pueda
implantar el gobierno de turno.

¢ Cambios en los niveles de direccién del sector.
Politicas de racionalidad, austeridad y gasto para el sector puiblico.

v




. ACTIVIDAD

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

PREPARADO POR

Equipo de Trabajo de Sistemas

e Promover la implementacion
a nivel regional y local de las
politicas del sector Mujer y
Desarrollo Social que faciliten
el desarrollc de capacidades
humanas y el ejercicio de
derechos de las personas.

¢ Promover programas y
acciones que permitan que
las personas, familias vy
comunidades en situacién de
abandono, riesgo y
vulnerabilidad sean cubiertos
por una red de proteccion
que les garantice condiciones
ds vida aceptables.

+« Consolidar al MIMDES como

Sector integrado que disefia y
monitorea politicas sociales
que articulan esfuerzos de los
gobiernos nacional, regional y

local; asi como 4{a sociedad |

civil y el sector privado, para
la cogestién eficaz, eficiente,
transparente y neutral de los
programas sociales.

Contribuir a prevenir la
malnutricion en nifos y
nifias menores de 12
afios de edad,
priorizandc la accién
hacia nifios y nifas
menores de 03 afios de
edad en situacion de
vulnerabilidad nutricional
y mejorando su calidad
de vida.

Promover el
fortalecimiento de
capacidades ¥

competencias en las
familias con nifios
menores de 3 anos de
edad para el cuidado y
proteccién infantil
incorporande a  las
madres gestantes en una
perspectiva de desarrollo
social integral.

Garantizar un eficiente y
eficaz proceso de
transferencia de los

programas de
complementacion
alimentaria y

nutricionales a los
Gobiernos Locales.

Contribuir a reducir los
riesgos de inseguridad
alimentaria de la
poblacion  damnificada
por los efectos de los
fendmenos naturales o
casos foriuitos.

¢ Implementar nuevos sistemas
de gestibn gque sirvan de
herramienta para una
adecuada toma de decisiones
en los diferentes niveles de la
institucion.

¢ Implementar progresivamente
el uso de software libre, asi
como la utilizacién de nuevas
herramientas tecnoldgicas de
comunicacion.

+ Desarrollar Talleres
descentralizados de
capacitacion para los

responsables del area de
informatica de los Equipos de
Trabajo Zonales, a fin de
brindar conocimiento en el
manejc de las nuevas
herramientas tecnolégicas de
informacion. ‘

» Realizar supervisiones
integrales’ en ios Equipos de
Trabajo Zonales.




| ACTIVIDAD : | PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
‘ PREPARADO POR : | Equipo de Trabajo de Sistemmas

__ ]

» Monitorear permanentemente los proyectos y actividades realizadas, con la finalidad
de cumplir con el cronograma establecido.

» Programar capacitaciones integrales y graduales en herramientas informéticas, dirigido
a los responsables de Informdtica de ios Equipos de Trabajo Zonales.

¢ Promover las coordinaciones entre las unidades orgénicas del PRONAA, a fin de que
el presupuesto asignado se ejecute en el trimestre programado.

* Utilizar sistemas desarrollados en el sector © en otros sectores, que faciliten la
optimizacidn de los procesos establecidos en {a Institucién.

Mantener actualizado el inventaric de Hardware y Software, a fin de contar con
informacion del estado situacional del parque informatico v de las licencias instaladas.




‘ ACTIVIDAD : | PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
‘ PREPARADC POR : | Equipo de Trabajo de Sistemas

1. Denominacion de fa Actividad
“Implementacion de Sistemas de Gestién Administrativo”

2. Datos Generales

2.1. Unidad Ejecutora 1 N° Q05-PROMNAA

2.2. Duracién : Del 01 de Marzo al 31 de Diciembre de 2010
2.3. Lugar : PRONAA

2.4. Responsable . Area de Desarrollo

3. Del Proyecto
3.1. Descripcion de la Actividad/Proyecto

* Implementar Sistemas de Gestion Administrativo, que sirva de apoyo a la
gestion institucional, lo que permitird una adecuada toma de decisiones en los
diferentes niveles de la institucion.

3.2. Objetivos de la Actividad/Proyecto

* Mejorar, desarroilar e implementar aplicativos que permitan optimizar la
Gestion del Sistema de Control Patrimonial, Componente Educativo y
Logistica Alimentaria (SIOP).

4. Meta Anual
Contar con tres (03) Sistemas de Gestion, que permita mejorar la toma de decisiones
en los diferentes niveles de la institucién.

5. Cobertura de Accién
Sede Central — Equipos de Trabajo Zonales.

6. Instituciones Involucradas
Programa Nacional de Asistencia Alimentaria — PRONAA.

7. Productos Finales
o Manual de Técnico.
o Manual del Programador.
o  Manual dei Operador {Instalacién y mantenimiento).
o Manual de Usuario,

8. Usuarios de Productos Finales
Sede Central — Equipos de Trabajo Zonales




ACTIVIDAD

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

PREPARADO POR : | Equipo de Trabajo de Sistemas

1.

2.

3.

Denominacion de la Actividad
“‘Implementacion progresiva en el uso de software libre y utilizacién de nuevas
herramientas tecnologicas de comunicacion”

Datos Generales

2.1. Unidad Ejecutora : N® 005-PRONAA

2.2. Duracién : Del 01 de Julic al 31 de Diciembre de 2010
2.3. Lugar : Sede Central y Equipos de Trabajo Zonales
2.4. Responsable : Coordinador del Area de Redes

Del Proyecto

3.1. Descripcion de la Actividad/Proyecto
“Implementacién progresiva en el uso de software libre, asi como la utilizacion de
nuevas herramientas tecnolégicas de comunicacion, aflh de mantener una
comunicacién directa con los Equipos de Trabajos Zonales.

3.2. Objetivos de la Actividad/Proyecto
» Migrar progresivamente los servidores de dominio de los Equipos de Trabajo
Zonales a plataforma de software libre (Linux).

+ Interconectar progresivamente a los Equipos de Trabajo Zonales con la Sede
Central, mediante el uso de Redes Privadas Virtuales VPN.

+ Implementar la virtualizacién de servidores de Sede Central, con el propdsito
de mejorar el performance de los servicios Web.

Meta Anual
Contar con veinticuatro (24) servidores de dominio con Sistema Operativo Linux en los

Equipos de Trabajo Zonales, asi como la interconexién de ios mismos a través del uso
de VPN. - _ -

Cobertura de Accidn
Sede Central y Equipos de Trabajo Zonales.

Instituciones Involucradas
Programa Nacional de Asistencia Alimentaria - PRONAA.

Productos Finales

o Manual del Operador (instalacion y mantenimiento) para el responsable de
informatica.
o Manual Técnico.

Usuarios de Productos Finales
Sede Central y Equipos de Trabajo Zonales.
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1.

2.

3.

Denominacion de la Actividad
“Desarroliar Talleres de Capacitaciones a nivel Sede Central y Equipos Zonales de
Trabajo”

Datos Generales

2.1. Unidad Ejecutora - N° 005-PRONAA

2.2. Duracion : Del 03 de Mayo al 30 de Naviembre de 2010
2.3. Lugar : Sede Central y Equipos de Trabajo Zonales
2.4, Responsable : Jefatura de Sistema

Del Proyecto

3.1. Descripcién de la Actividad/Proyecto
Desarrollar Talleres de capacitacién a personal de informética de Sede Central y
Equipos de Trabajo Zonales, con la finalidad de brindar conocimiento en el
manejo de las nuevas herramientas tecnoldgicas de informacion.

3.2. Objetivos de la Actividad/Proyecto

» Realizar Tallares Descentralizados de Capacitacién en nuevas herramientas
tecnoldgicas de informacion, Instalacion de Servidores de Dominio vy
Configuracion de Estaciones Clientes.

+ Realizar Capacitaciones en la Sede Central, en el uso de Software libre, Uso
de Recirsos en Entorno de Red, uso eficiente de la pagina WEB - Intranet y
conocimientos avanzados en software ofimatica.

» Realizar Capacitaciones de los nuevos sistemas de Gestion Implementados :
en los Equipos de Trabajo Zonales

Meta Anual _
96 especialistas en informatica.

Cobertura de Accion
Sede Central y Equipos de Trabajo Zonales.

Instituciones Involucradas
FPrograma Nacional de Asistencia Alimentaria — PRONAA.

Productos Finales
o Material de la Capacitacion

Usuarios de Productos Finales
Sede Central y Equipos de Trabajo Zonales.
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1. Denominacion de ta Actividad
“Realizar supetvisiones integrales a los Equipos de Trabajo Zonales"

2. Datos Generales

2.1. Unidad Ejecutora : N° 005-PRONAA

2.2. Duracion : Del 01 de Marzo al 30 de Noviembre de 2010
2.3. Lugar : Sede Central y Equipos de Trabajo Zonales
2.4. Responsable . Jefatura de Sistema

3. Del Proyecto
3.1. Descripcidn de la Actividad/Proyecto
Realizar supervisiones integrales a los Equipos de Trabajo Zonales, afin de
brindar soporte a los responsables de informadtica y a los usuarios que utilizan los
sistemas informaticos, Asi como conocer las necesidades informaticas del
Equipo de Trabajo Zonal.

3.2. Objetivos de la Actividad/Proyecto
+ Evaluar el estado situacional del Parque Informatico de los Equipos de
Trabajo Zonales.

e Evaluar el estado situacional de los Sistemas de Gestion y Sistemas
Administrativos que maneja el Equipo Zonal.

e Evaluar los requerimientos de necesidades de informacion a fin de ser
imptementados por el Equipo de Trabajo de Sistemas de la Sede Central.

4. Meta Anual
Realizar veintinueve (29} visitas de supervisién integral a los Equipos de Trabajo
Zonales; una visita por Equipo de Trabajo Zonal.

5. Cobenrtura de Accidn
Equipos de Trabajo Zonales.

6. Instituciones Involucradas
Programa Nacional de Asistencia Alimentaria — PRONAA,

7. Productos Finales
o Informe Técnico de Supervisién,
o Implementacién de recomendaciones yfo actualizacion del POI, de acuerdo al
informe técnico.

8. Usuarios de Productos Finales
Sede Central y Equipos de Trabajo Zonales.
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]
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. Adquisiciones de Hardware:

Presupuesto Total Asignado (1): $/.1°305,230.00

Computadoras

Estaciones de Trabajo, 166 731,000.00 RDR
Notebook

Servidores 31 212,328.00 RDR
Impresoras 135 172,000.00 RDR
Scanner 29 124,642.00 : RDR
Otros: Proyector

Multimedia, Partes y 123 £65,260.00 RO
Piezas, Accesorios.

{*) 1: Propio 2: Proveniente de otras fuentes de Ta Institucion 3: Cooperacion Internacional 4: Otros

ll. Adquisiciones de Equipos de Comunicacién:

Presupuesto Total Asignado (1): S/. 11,600.00

Switch para Red de 24
puertos

(*} 1: Propio 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucion 3: Cooperacién Intemacional 4: Otros

29 ‘ 11,600.00 RDR

lil. Adquisiciones de Sistemas en Seguridad en Redes:

Presupuesto Tot Is'
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IV. Adquisiciones de Software:

Lenguajes y Herramientas de
i Programacion

Manejador de Base de Datos

Sistemas Operativos

Herramientas de Productividad

Comunicaciones

Antivirus

767

35,508.00

RDR

(*) 1: Propio 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucién 3: Cooperacion Internacional 4: Otros

V. Desarrollo de Sistemas:

Gestion Interna

Sistema de Control

Patrimonial X

Sistema de

Componente 20,400.00 YT
Educativo

Logistica Alimentaria X

(") 1: Propioc 2: Proveniente de otras fuentes de ia Institucion 3: Cooperacion Iernacional 4: Otros
(4) Se esta coordinando con ef MIMDES la posibilidad de financiamiento de $/. 47, 600.
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ACTIVIDAD : f PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

PREPARADO POR

Equipo de Trabajo de Sistemas

VI. Adquisiciones de Servicios informaticos:

Presupuesto Tot

al Asignado (1

B indlnriels

5

: $/.113,784.00

i

:

Servicio de Internet 01/01/2010 | 3112/2010 (98,784.00 RO
Seguridad de Red
Informatica 05/05/2010 | 20/05/2010 15,000.00 RO

(*) 1: Propio 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucidn 3: Cooperacion Internacional 4: Otros

VIl. Recursos Humanos a contratar;

Area de Desarrolio

Area de Redes y Comunicaciones

(") 1: Propio 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucion 3: Cooperacidn Internacional 4: Otros

VHI. Capacitacion y Fortaleza de la Institucién:

Presupuesto Total Asignado (1): S/. 0.00

J Cursos Varios

01/04/2010 | 30/11/2010

(*) 1: Propio 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucidn 3: Cooperacién Internacional 4: Otros




i ACTIVIDAD : | PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010 J
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e

IX. Consolidado de Proyectos / Actividades a ejecutarse en el afio 2010:

P to Total Asi

1): §/. 1 592.122.00

Adguisiciones de 01/03/2010 | 3011172010 1 305,230.00 RDR /RO
Hardware

2. Adquisiciones de
Equipos de 01/03/2010 | 30/11/2010 11,600.00 | KDR
Comunicacion

3. Adquisiciones de
Sistemas de Seguridad 01/04/2010 | 30/11/2010 0.00 -
en Redes

4. Adquisiciones de 01/04/2010 | 30/04/2010 35,508.00 RDR
Software

5. Desarroilo de Sisternas 01/03/2010 | 31/05/2010 20,400.00 oYT

6. Adquisiciones de 01/01/2010 | 311122010 113,784.00 RO
Servicios Informdticos

7. Recursos Humanos a 01/01/2010 | 31/12/2010 105,600.00 RO
contratar

8. Capacitaciony Fortaleza | . o.0010 | soi1/2010 0.00 -
Institucional

(*) 1: Propio 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucién 3: Cooperacion internacional 4: Otros
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| INFORMATICO 2010

DE LA UNIDAD EJECUTORA

D06: PROGRAMA INTEGRAL

|  NACIONAL PARA EL

BIENESTAR FAMILIAR




Mﬁiﬁistéa’id : E Progeama integral Hagional
~delaMujer - par of Bienestar Fariliar
y Desarrollo Social INABIF

‘Decenic de !as Personas con Discapacidad en el Perd”
*Afc de la Consohdacion Ecendmica y Social del Perd”

Ty
[
(e

Pueblo Libre, 18 oct. 208 T
OFICINA DE Tg%gwi%’f Y ARCHIVO

OFICIO N"’/\352/ -2010/INABIF-DE 15 0CT 2010

1 Reg. N%%
Ing. AGUSTIN P. ROBLES CRUZ y i N
Jefe de la Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas t °ra'
Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social - MIMDES
Jr. Camana 616, Lima
Asunto : Grado de cumplimiento del D.S. 013-2003-PCM modificado por ei D.S.

076-2010-PCM

Referencia : Oficio N° 085-2010-MIMDES/SG/OIDS
Expediente 2010 - 031 — 1000446

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que en atencion al
documento de la referencia, a través de la Nota Informativa N° 272-2010/INABIF.UA-S|
de fecha 14 de octubre de 2010, la Oficina de Sistema de Informacion del INABIF ha
procedido al levantamiento de observaciones al Plan Operativo informatico 2010
en este contexto, remitc a su Despacho el Plan Operative Informatico 2010
correspondiente al INABIF, de acuerdo a las observaciones formuladas en el numeral 6
de la Nota N° 694-2010-MIMDES/OGAJ, de fecha 07 de octubre de 2010.

Hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracion y
estima personal.

Atentamente,




’

Ministeric -
L] dela Mujer i
i -y Desarrollo, Socta!

NOTA INFORMATIVA N°® 272 - 2010/INABIF.|§A-Si 14 0CT, 2010

A . DRA. ANA PATRICIA CROSBY CROSBY

Directora Ejecutiva {e}
Asunto : Levantamiento de Observaciones al Plan Operativo Informatlco 2010
Fecha . Pueblo Libre, 14 de Octubre del 2010

Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de informarie el detalle de levantamiento de
observaciones al Plan Operativo Informatico 2010,

En el numeral 6 de la Nota N° 684 - 2010 - MIMDES / OGAJ detalla que existe una
diferencia con la disponibilidad presupuestal otorgada por la Unidad de Planeamiento y
Resultados de nuestra Institucion y lo expresado en el Plan Operative Informatico
2010; por lo que ya se ha realizado las madificaciones en el Proyecto de Desarrollo del
Sistema de Monitoreo cuyo monto se calculé en base a la utilizacion de recursos
existentes en la Institucién, lo que al momento del consclidado podia interpretarse
como que se regueria mayor disponibilidad presupuestal. En cuanto a las
adquisiciones informaticas se adjuntan los siguientes documentos, que oforga la
disponibilidad presupuestal para su gjecucién:

1. Internet — Memorandum N° 121 — 2010/ INABIF — UPR

2. Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de computadoras —
Memorandum N° 949 — 2010 / INABIF — UPR

3. Servicio de Contratacién del Uso de Licencia de Software INTEGRIX -
Memaorandum N° 306 — 20183/ INABIF — UPR

4. Recursos Humanos a contratar — Informe N® 183 — 2010 / INABIF — UPR

5. Capacitacion y Fortaleza Institucional — Memorandum N° 126 — 2010 /
INABIF — UPR

Se adjunta el Plan Operativo Informatico 2010, con las modificaciones descritas
anteriormente

Es todo cuanto informo a usted.

Atentamente,

RAMA INTEGRAL NACIO
PROG \BIENESTAR [2
o P

Ing. Lms Perez Pichis
Jofe S:stemas de Iaformacidn

AR EY g@‘" by g
jaiira el Bswwz %%“ ;

NABIF Py emptye z,‘«m, EATCIITIA




“Afio de la consolidac on ecundmica y social del Perd”

EMORANDUM No. /#// - 2010/INABIF-UPR

A . C.P.C. LUZ ANGELICA AVELLANEDA SALDANA JS——

- e i INABT
Gerente de la Unidad Adminisirativa ; UNIBAD .&.D o/ icaniva
b
ASUNTO . Certificacién de Crédito Presupuestario - PAC 2010 ? P4 «{/ :
REFERENCIA : a) Memorandum N° 186-2010/ INABIF-UA  RECIBIDL
b} Nota informativa N° 162-2010-INABIF/UA-LG [ Hora : /JQ?EJ" (2’?
i 7
FECHA . Pueblo Libre, - = 3 WAK, 2010 2010-032-1000459

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencion a los documentos de la referencia, a traves de los
cuales ‘solicitan la certificacion de crédito presupuestario para tlevar acabe el proceso de seleccion,
Adjudicacion Directa Selectiva, para el Servicio de Internet , por el monto de §/ 86,914,127 nuevos soles.

Al respecto debo manifestar lo siguiente:

1 El referido proceso de seleccidn, se encuentra contemplado en el Plan Anual de Contrataciones y
Adquisiciones 2010 del INABIF con un valor estimado de /. 85,000 nuevos soles.

0 De acuerdo al documento de la referencia, el referido proceso comprende dos ejercicios fiscales
y los valores referenciales para cada ejercicic, es como sigue a continuacion:

Para el afio 2010: (5/.57,942.75)

En la Especifica Detalle 2.3.2 2.2.3 servicios de Internet, dicho requerimiente cuenta con tos
recursos Presupuestales necesarios para su afectacién presupuestai, de acuerdo at siguiente
detalle:

Fuente de Financiamiento . 1 Recursos Ordinarios
Activiadad\Proyecto : 1 000267 Gestion Adiministrativi.
Especifica Detalle : 2.3.2

2.2 3 Servicio ce internet
H

Sistemas de

Y H . ; - IS
informeacion 0009 Gestion de los Sistemas de Informacion 57 042 75

Para el afio 2011 (5/.28,971.37)

Esta Unidad, hace de su conocimiento el compromiso de reatizar las acciones necesarias para
que en el Presupuesto del Ejercicio Fiscal 2011, se prevean los recursos presupuestales
solicitados hasta por un monto de $/. 28,971.37 nuevos soles, a fin de atender requerimientos
de esta naturaleza, debiendo estar inctuido en la Programacion de Gastos que remite su
Despacho, en la etapa de formulacicn del Presupuesto 2011.

Por lo tanto, luego del analisis correspondiente, el presente requerimiento cuenta con ia Certificacion
de Crédito Presupuestario hasta por un monto de 5/.57,943 nuevos soles para el presente gjercicio,
asimismo se prevera la suma de $/.28,972 Nuevos Soles para el ane 2011,

Cabe sefalar que, la presente certificacion no constituye sustento legal o récnico para la adtorizacion de
gastos, que no se cifa a la normatividad vigente. R}

Av. San Martin 685 Pueblo Libre
Central Telefonica 462-0668 462-0698 462-0106
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MEMORANDLM WY 004 -~ 20UCANABY

[

Cgjodesta Manmd seille Bosiam

Asunto

Referencia ) Memorandt gy T : S,
L,xp-w fiente ;Z-_:..‘.?s’.!a R Y i g
L] PRV Y 1
o) Nota Informadva N L : ;
Expediente {2010+ s i
'% !
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Es grato dirigitme @ Usied, para saludata o
documentos a)yb)dela ceferencia, remiirios 08 1!
' Ar"ceso a Internet, luggo que fuetan reevaiados pof v POUIPe e

lﬂformaoon nara ¢ontinuar con el proceso de &0 udinnenn

3 "“IP l_,‘g“ Vi O

Es todo cuanto comunico pars los fines

Atentamente,
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.___..._.__L.,-.
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“4fio de la consolidacion ecendmica y social del Perd”

MEMORANDUM No. 1Y 1 - 2010/INABIF-UPR

A : Mg. ANA SILVIA HERRERA SARMIENTO
Gerente de la Unidad Administrativa

ASUNTO : Certificacion de Crédito Presupuestario para la mogificacion de PAC 2010,
REFERENCIA a) *Aemorandum N° 640-2010/ INABIF-UA Sy koo, 20
b} Nota Informativa N° 820-2010-INABIF /UA-LG R,E C e e
FECHA Pueblo Libre, 06 oLl 2018 Hora : .55 20M9-032:1003279
A !

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencien al documento de la referencia, mediante el cual se
solicita la. certificacion presupuestal para realizar la modificacién del Plan Anual de Contrataciones
2010 y poder llevar acabo el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de computadoras

Al respecto debo manifestar lo sigutente:

2 De acuergo a la Nota Informativa N° 820-2010-INABIF-UA-LG, la referida modificacidn de PAC
incluye un (01) proceso de seleccion por un monto total de S/. #4469 3%cevos Solad con

cargo a la Genérica de Gastos 2.3 Bienes y Servicios en la Fuente de Finarlcidmiento de
Recursos Ordinarios.

O Asimismo, el citado documento que detalla los motivos que sustentan la referida modificacion.
sufala que el proceso de seleccion ha incluirse sera efectivamente comprometido con recursos
del ejercicio fiscal 2010, tal como se muestra en el siguiente cuadro a nivel de Grupo Generico.

Modificaci
Monto de PAC Propuesta de Modificacion

{a Setiembre 2010)

Monto

Detalle por Ejercicio Presupuestal Inclusion de

Procesos

Exclusion de

Recursos : 24,684,639.20 181,159.31 - 24,865,798.51
2.1 Personal y Obligaciones Sociales 438,139.40 43813940
2.3 Bienes y Senicios 19,488 626.33 ; 181,169.31 19,679,78564

4,747 873.47 4747 873.47

2.8 Ad wisicion de Activos no financieros

Recursos

150,023.13 | 6,150,023.13
;21 Perscnal'y Obligaciones Scciales 300,427.00 ¢ 300,427.00
| 23Bienes y Servcios 5,849 ,596.13 5.849,596.13

Total §/. 30,634,66233 | 181,159.31 - | 301582160

con la respectiva 1t
financiamiento de Bagss

Por to tanto luego del analisis presupuestal correspon

diente, la presente modificacion de PAC, cuenta
e el nejainticky 20100 en la fuente de
pgde:Gasto 2.3 Bienes v Servicioses

Cabe senalar que, la presente certificacion no constituye sustento legat 0 Lecinc0 pard wa adlulizacion

de gastos, gue no se ciha a la normatividad vigente.

Atentamente,
SROGAAMA (NTEGRAL HACICHE NG A4 EL RIERESIAR FAMIIAR

Econ. John CHoe o Slas
GERENTE DB LAUNIDAT DE SLANEAIENTO Y ESULTATOS

Av. San Martin 685 Pueblc Libre
Central Telefénica 462-0668 462-0698 462-0106
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"Afo de la conscudacion econgiica y sozial del Pert”

MEMORANDUM No. 306. 2010/INABIF-UPR

A : Mg. ANA SILVIA HERRERA SARMIENTO
Gerente de la Unidad Administrativa

ASUNTO . Certificacion Presupuestal para la modificacion en el PAC 2010

REFERENCIA : a) Memorandum N° 505-2010/INABIF-UA
b) Nota Informativa N° 569-2010-INABIF-UA-LOG

FECHA . Pueblo Libre, 13 7 ok 2010-032-1001533

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia, mediante el cuat se
solicita la certificacion presupuestal para realizar la modificacion del Plan Anual de Contrataciones
2010,

Al respectc: debo manifestar lo siguiente:

o De acuerdu a la Nota Informativa N 569-2010-|NAB|F#U-%f(_‘;i“la referida nediticacion de PAC
inc.uye el proceso de seleccion WNE NG ot 4 KOO unEente fotal deduit

SN SRSC B cargo a la Generica de Gastos 2.3 Biei ¢5 y Servicios en la Fuente
- - . . . PR
de Financiamiento de Recursos Ordirarios.

9 Asymismo, tal como lo indtca el decumento bi de la referencia, 2 proceso ue seleccion ha
inc.uirse sera efectivamente comprometido cor recursos del ejercr.ad fiscal 210, tal como se
muastra en el siguiente cuadre a v x de Grupo Generice

Propuesta de Modificaclop
Manto de PAC ' {Agosto 2010)
{alJulio 2010) I Inclusion de Exclusipn de
Procesos Procesos

Recursos Ordinarios 18.477.977,85 | 3275004 ' 18.510.727,89

2.1 Personal y Qbligaciones Sociales 333832,00 3723 832,00

16.628.800,85 | peanililietit e | "6 8¢ 55089

1.315.345,00 1.315.345,00

- [T

i o 5541958700, 4

My o S ] 3 % N PR T Tyl ”,§
Racursos Ordinarios 5.841.959,00 £.541.95%,00
2.1 Personal y Obligaciones Sociales 300.427,00 300.427,00

5.641.5632,00
TotalS. - 24.319.936,85

2.3 Bien:s y Servicios 5.541.532,00

$32.750,04 ! 24.352.685,89

]

, -

Por lo tartn 'uego del andlisis presupuestal correspondiente, ia presente maodificacidn de PAC, cuenta
con la respectiva Centificacion de Créditc Presupuestario para el gjercicio 2010, =n la fuente de
“nanciamiento de Recursos Ordinarios con cargo al Grupe Genérico de Gasty 2 0 siene s y Serviclos.

entamenie
i

L [3517- 4

HOME: oe @'CV | N"f}:‘..’}.‘é. hares
’ o/
Av San Martin 685 Pueblo Libre )
Central Teletonica 452-0658 462-0698 462-0106




NOTA INFORMATIVA N° 3t L 2010-INABIFILAALC

A R TV T L,
lNL\r%% PRI

PRI : .
CPC ANA SILVIA HERRERA SARMIENTO N
Gerente oe ta Undad Adninistra v 9 fUL 17010

ASUNTO Disponibilidad de recursos R E o

TERL LI

= IBIDO

“Uso de Licencia Software INTEGRIX ™ Mora

2010-032-1007 533 ce 07207
N 101-201CANAEBIF-UA-SI de 37U 20130712
SO TOANARIF-UA-SI de (7uL0 2L 00712

REF - a) Expediente N
by Neta Informativa
¢y Neta informativa NY1G2-

FECHA - Pueblo Litmge;_% ol 2@‘;8

ding rme a usted, con 5 finaldag tenga a bien disponer que la

Tengo a1 hen
Resultados, emita |2 Disponibiii

Planearuento v
Einanciamiento a efeclos de llevar a cabc los tramies d

Plan Anual AF-2010 NABIF, el Proceso de Seleccion de Adiu
“Uso d2 Licencia Software INTEGRIX” de conomm
Cenalaconegs Jel Estado y e mdicacy en @
0012207 INABIFAUA-SL o J7LLZ000 0 ac

coptdne e L Dl e SIS

an maniad o
eforme Tecriud N
cetzrens ia ooy NUtwoiormian e petsnn o n
Infarrresion e su calidad de Area UsLearie, segln el siguaaie der.alt

a) Descripodn der Proceso “Usy de Licencia Software INTEGRIX”
Adjudicacion Dicecta Solectiva ~FEXONERALQ

b) Tipo de Procesc ;
de  Recursos Qrdirarios

c) Fuente
Financiamiento
d) Clasificador del Gaslo © 2325198
a) Vaeor Referencial - Pres.puesto  a todo cosio  delerminado en

Documentacion Tacnia
S/. 32,750.04
Se ad)j.mna exp diente agministrativo en 99 fel.os

Agradeziendo su atencion a la prasentz, guedo d2 usied

]

Atentarmente,

TS TURRAT=I N P S B AMVIE TSRV
crooal aoelenene

Unigad de
dad de Recursos Yy :a Fuente de
e Exoneracion 2 tnclusion =n &l
disaciar Dascla S2leclve
dod & log sposivas eonleS vigeniles

:j-{—‘
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MEMORANDU NN V2 20 1U/INABIE-LA
Sr. Ruhina John Caceres Bias
Gerenie de lu Lndad dv Plonguiler i Sesaiiados
Coptificacion Presupue tal T
Nota Tniormative N7 5 PRIV if
(apudion T0E EaNR HUIRE
pueblo Libre 3§ 3 JUL. 101
Me dirjo 4 usted. en atencion al expediente saferido lormulado poi @
Logisica de Ja Unidad Adminisrativa, solicitando  la certincac ¢
presupuesta, para el Uso de Licenvia Sofiveare INTEGRER. por cb velor
refencial de S 32.750.04.
Alenta rente,
Progiama inteyal N lpnal pfg & Bierigs'a. £ 2 il
/L
i N SIAIA HERRE T SARMIENTC
Gorergé ds la Unidac :dmirsiata
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“Decenio de 1as Personas v Disvasa s dad w0 e ety
"Afo de ia Consolivacion Leondmica y Sodla. del Par

l

INFORME N°/é)5-2010leABIF.UPR

A : Mag. Regina Medina Espinoza T ¥ -_
: Directora Ejecutiva e / .
ASUNTO : Certificacion de Crédito Presupuestaric para Contrmadicn: 2.
' Servicios
REF. : Nota Informativa N° 189-20 10NADIE - UA

17 MaR 2010
FECHA : Pueblo Libre,

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al docurriento de e - ele e
Unidad Administrativa solicita la contratacion de (09; psrsuna |, 0400

Geone

g
S

7 AR 2l //
‘(./

Ui

N e e

3w

Adjunte, bajo la modalicad de Contratacion Administrativa de Jervicios pais el FE U g aouendo

al siguienie detalle:

Servicio

) : | Analista Progrdmacmr
Unidad LA -
Administrativa- ; e
Sistemas de 4 i Prug:drnac!ures

Informacion !

@?@‘éﬁﬁ%&ﬁ@ﬁ "

[P e e s e e ime w i i ———— i+ = e em e e

Al respecto, debo manifestar que luego del anakisis presupuestal conespundic. i
previsto los recursos que permitan atender £l presente requermieric LuT @
dehiendo ser afectado en la Especifica de Gasto 2.5.2.6 1.1 Zonlrao Admiasil
la Actividad Gestidn Adr inistrativa, @l Comoe se pracisd & ool daldrn

2 500

NsI8 0]

O P

©oeSle Uiidas ha

Y “‘m‘z. 2010
i OIS, e

(R E]

N® Descripcion del 8ervicic [S N T O

ol lJl cfNiail

i
i
i

4 Analista Programaco! N
4 Programadores Jow
1 Administrador e Base dz Da

For lo tento el presenie requerimiento cuerta con la respecliva Celinccoodn 2o Credio

Presupuestario. Cabe sefialar, que la presente certificacion presupuesial N0 w7z

actos, acciones o gastos, que no & cifien a la normatividad vigente.

Atentarnente,

vvvvvv YO ST YT T

Econ. John Caceres Blas
GERENTE 3E LA UNIDAD DE PLANEAMIENTO ¥ RESLLTADOS

San Martin 685 i ¢hio Libre
Central Taiefénco 462-00Ca s52-0088 70 003

@ ocunvada
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NOTA INFORMATIVA NG - -2U10/NARIE-UA.

: Mag. REGINA MEDINA ESPINCZA
' Directora Ejecutiva

b

I Asunto : Solicita autorizacién para contratacion de CAS en disiwlads ae'
nformacion

Ref. ; Nota informative N D85 A s nAE UAS

% Fecha : Pueblo Libre, 9 Mo 20W0

Tengo el agrado de dirigirme  a usted, en atencion al documento ve la rele PRCA
manifestarle que, Sistemas de Informacién requie'e le contiatacion e o s e rEmEdy;
para-¢l desarrollo y creacion de softwares para :as gerent us de inesy gel INA
de Base de Datos. gue tendria como funcién principal la ¢ aboratic a Joseten s G

\a base de datos institucional (back up) y por UliMe programaaccres, pars id T EH O O
manuales técnicos del sistema informatico de la nstitucion.

£n ta: sentde mucho agradecere se sirva autorizar de considerario pertineris I conlralacion
bajo la rmedandad CAS de cuatro {4) proresionakss e desempedAen la Tunoon de Anallas
progiamadores” un (L a-ofesional, que triede i labar dis Adminisiraaosr de Dase ge daivs Pt
altimo, cuatro (4; profesionales que desempefien la funcion e “programicivs Al 55 fur s
detalladas en tos Términos de Referencia, gue se adjuntan

[}

Finalmente, de ser factibie vuestra autorizacion, agradecsre s Siva gesiuna ol Ui dv
. ¢ ’

Planeamiento y Resuitados las correspondientes westificaviones poesupdv iy

Atentamente:

Programa ftegral Nacional para cl Bucnestat Ferniiiar

L,,[w;n(’rfurudd'

wzmcﬁl,igﬁmumsm SALDANA

Umdad Admimssrativa
Lk
f’;,:) .‘«E:i"
L)
(B




"Afa de la consolidacién economica y social del Perd”

MEMORANDUM‘NO./J«?L"’ - 2010/INABIF-UPR‘

A - C.P.C. LUZ ANGELICA AVELLANEDA SALDANA
Gerente de la Unidad Administrativa

Asunto : Propuesta de Plan Anual de Capacitacion 2010

Ref. - Memorandum N° 174-2010/INABIF-UA
11 MAR. 2010

2010-032-10053%9

Fecha : Pueblo Libre,

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencion al documento de la referencia mediante el
cual, la Unidad Administrativa presenta la propuesta del Plan Anual de contrataciones (PAC)
2010, al respecto debemos manifestar lo siguiente:

o De acuerdo al Memorandum N° 174-2010-INABIF/UA, la presente propuesta de Plan Anual
de Capacitacion tiene un costo estimado ascendente a de S/. 264,140 nuevos soles.

Asimismo, tal como lo indica el informe anteriormente sefalado, el referido plan
contiene entre otros, la priorizacion del desarrollo de cursos, talleres y seminarios de
capacitacién al personal de la institucion, las mismas que han sido propuestas por la
Gerencias de Linea y/o responsables de tas Unidades Organicas del INABIF

Para’ el Ejercicio Fiscal 2010, el referido requerimiento se enmarca dentro de los
presupuestos asignados al INABIF en el ejercicio 2010, en la Fuente de finen®amiento
Recursos Ordinarios y Especifica de Gaste 2.3.2 7.3 Servicio de Capacitacion vy
Perfeccionamiento, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Fuente de Financiamienio ; :iécu-su;drdi-.".u"{‘.bs
Especifica : 2.3.2 7.3 Servicio de Capacitacion y Perfecionamiento

e s

23 Proteccion Social

Por lo tanto luego del andlisis presupuestal correspondiente, la presente propuesta de Plan Anual
de Capacitacion, cuenta con la respectiva Certificacion de Credite Presupuestaric para el
ejercicio 2010, debiendo su Despacho previo al proceso de ejecucion, se gestione la aprobacién
de la resolucion de autorizacion correspondiente.

Cabe senalar que, la presente certificacion no constituye sustento legal o técnico para la
autorizacian de gastos, que no se cifa a la normatividad vigente.

Atentamente,

GERENTE DE LAUNIDAD DE PLANEWMIENTO Y RESULTADOS

JCB/ocir

Av. San Martin 685 Pueblo Libre
Central Telefdnica 462-0668 / 462-0688 / 462-0712



MEMORANDUM N* 11 201 0/INABIE-LA

Sr. Rubino John Caceres Blas
Gerente de la Uniduad de Flaneamionto v Resultados

~ Asunto ¢ Disponibilidad Presupuestal

Ref. © a)Nota Informativa N° 1537-20 {VINABIH - UA-RH
by Informe N° 040-20 10/INABIF-UPR
¢) Memorandum N” 646-2009 INARBIF- LA
{ Expediente 20009-032-105399)

Fecha : Puehlo Labre, g1 MR Zﬁlﬁ

Me dirijo a usted, en atencion a los expedientes relendos, para
hacerle ltegar el documento de Recuros Humanos de la Unidad
Administrativa, segun referencia aj, mediante ¢l cual reformula
el Proyecto del Plan Anual de Capacitacion 2010 en atencidn al
dispuesto por la Direccion Ejecutiva en su proveido de fecha 26
de enero del 2010

En tal sentido se solicita la Certificacién  Presupuestal
correspondiente,

Atentamenty,

Programna Integral Nacronai para el Bienestar Familia

= S
LUZ ANGELIEARVEL LANEDA SALDANA

Cerente de s Unsdad Administral i va

L}L{L,EJ; z-(’{-" {. L




NOTA INFORMATIVA N  2010/INABIF.UA-RH

L]
A . Sria Duz Angélica Avellaneda Saldania
Gerente de la Unidad Adniinistratiy g
ASUNTO S RCTOTR G TC I U o vee e a i
de Capacitacion 201U
REF. - Nota Informativa N* 632-2009/ INABIF-UA-R H

FECHA 25 FEB 2010

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con relacion al asunto y referencra para hacerle llegar
el Proyecto de Plan Anual de Capacitacion 2010, reformulado de acuerdo al proveido de la
Direccién Ejecutiva y acorde con lo requerido por la Unidad Gerencial de Proteccion
Integral.

En tal sentido. se ha priorizado el mayor monto de la la inversidn hacia las Gerencias de
Linea que por la naturaleza de su trabajo otorgan soporte social a través de las Unidades
Prestadoras de Servicios en el ambito nacional. -

.

Cabe precisar que on relacion con ol afio 2009 s ha estimado convenicate introductr
strumentos Ae medicion para evaluar e esultans dol Plan Al s Lot tacen 2000,

Finalmente, se precisa gue los planteamientos originales de las aependativins suiic 1anles se
ha reajustado teniendo en cuenta aspectos teenicos y de presupuestu que furman parte del
presente plan, el cual deberd ser elevado 2 la Unidad Gerencial de Planeamiento
Resultados para el andlisis correspondiente. .

Atentamente,

PROGRAMR
PEFA TR

SRaLNACIONAL
Tai %ﬁammm
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA BEL BIENESTAR FAMILIAR

PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL |

BIENESTAR FAMILIAR

PLAN OPERATIVO INFORMATICO

SISTEMAS DE INFORMACION

2010

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EIL BIENESTAR FAMILIAR

I. Mision de la Direccion o Gerencia Informatica

Gestionar en forma eficiente el desarrollo tecnoldgico integral de la Institucion,
facilitando politicas en el ambito de Sistemas de Informacién, Estadistica y
Telecomunicaciones;, para propiciar y mantener una organizacion activa,
integrada, y segura, que contribuya a maximizar el usc de recursos en forma
eficiente y al cumplimiento de la Misidn Institucional.

Il. Vision de la Direccién o Gerencia Informatica

Facilitar a la Institucién Tecnolegia de Informacién apropiada; sustentada por
un recurso humano altamente calificado y comprometido, que permita al 2011
la integracion de la Sede Central con las Unidades Prestadoras de Servicios de
todo el Peru.

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010



PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA BL BIENESTAR FAMILIAR

lll. Situacién Actual - Localizacion y dependencia

estructural y/o funcional
Localizacion: Unidad AdministrativaDependencia Estructural: Gerencia de la
Unidad Administrativa

IV. Situacion Actual - Recursos Humanos

SUB - AREAS

Analisis y Desarroflo de Sistemas

N© CARGOS CANTIDAD

1 Especialista en Informatica 2

2 Webmaster 1

3 Agministrador de Reg 1
Soporte Techico

N® CARGOS CANTIDAD

1 Tecnicos en informatica 5
Estadistica

N° CARGOS CANTIDAD

1 Estadistica de Sistemas de Informacion 1
Jefatura

N° CARGOS CANTIDAD

1 Jefe de Sistemas de Infarmacion 1

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010




PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA Bl BIENESTAR FAMILIAR

V. Situacion Actual - Recursos Tecnologicos e

Informaticos existentes
a) Hardware

N° HARDWARE CANTIDAD
Servidores
1 COMPAQ Proliant 3000 1
7 COMPAQ Proliant ML350 1
3 HP Proliant DL380 G5 1
4 IBM Netfinity 5000 1
5 PC - Pentium 4 1
8 PG - Pentium Core 2 Duo 1
7 PC - Pentium D 5
Computadoras personales
8 PC - Pentium 1 47
9 PC - Pentium 2 3
10 PC - Pentium 3 32
11 PC - Pentium 4 293
12 PC - Pentium Core 2 Duo 18
13 PC - Pentium Dual Core 61
Impresoras
14 Epson 7
15 HP Deskjet 38
16 HP Laser 39
17 Panasaonic 12
Otros
18 Etiqguetadora 1
19 Multifuncianat 3
WNABR

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BILNESTAR FAMILIAR

b) Software

N° SOFTWARE
Sistemas Operativos

1 CentO8

2 OoenSJSE

3 Red Hat Enterprise

4 Windows 2003 Server - Standard

5 Windows 7 Professicnal

g Windows XP Professional
Motores de Base de Datos

7 MySQL

8 SQL Server 2000 - Standard
Herramientas de Desarrollo

9 Visual Studia 6.0
De Oficina

10 Office 2003 - Standard

Disefio de Web
11 Adobe Photoshop 8.0

12 Corel Draw 17
Antivirus
13 Nod32

PLAN OPLRATIVO INFORMATICO 2010

CANTIDAD
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635



PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENLESTAR FAMILIAR

b} Conectividad

N:I
Switches
1

2
3
4
5
B

Hub
7
8

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

CONECTIVIDAD

3COM SuperSlack 3

3COM SuperStack |l Switch 100
3COM SuperStack || Swatch 300
3CON SuperStack 1l Switch 500
CNET CNSH 1800

DLINK DES-1024D

3COM Cffice Connect Dual Speea Hub
3COM SuperStack || Dual Speed Hub 500

CANTIDAD

B R 2 o o
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA 11 BIENESTAR FAMILIAR

VI. Situacion Actual - Problematica Actual
DEBILIDADES

N° LISTADC DE DEBILIDADES

1 Las Uridades Presiadoras de Serv.cios rne cuentan cor el Lguipamiento
Informatico adecuado (40.07% de Computadoras obscletas. 5.6°% Repotenciadas)
Resistencia al uso de software libre.

Crecimiento de Personal no coprdinado con Sisterras de Informacion.
Infraestructura deficiente para el area de Sistemas de Informacion

(SR S PV I S

Recursos limitadas para la capacitacién del persanal de Sisternas de Informacién.
(El afto 2009 no se capacite al Equipod Tecnico de Soporte)
6 La cantidac de personal del Equipo Técnice ne es suficiente, tenienda en cuenta
gue se cuenta con 44 Unidades Prestadoras de Servic:o en Provincia. Ademas se
tiene proyectade la creacion de nuevos hogares y la firma de nuevos convenias.

PLAN OPLRATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA T BIENESTAR FAMILIAR

VI. Situacidéon Actual - Problematica Actual

FORTALEZAS
N° LISTADO DE FORTALEZAS
1 Apoyo total por parte de la Gerercia Administrativa
2 Equipo Técnica comprometido con la misién y visiér de Sisterras de informacion
3 Equipo Técnico que posee las competencias necesarias para realizar su labor

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA B BIENESTAR FAMILIAR

VI. Situacion Actual - Problematica Actual
AMENAZAS

N° LISTADO DE AMENAZAS
Desarrolle tecnolégico muy ranidgo

2 Incremenrte de delitos informaticos

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA 1T BIENESTAR FAMILIAR

VI. Situacion Actual - Problematica Actual
OPORTUNIDADES

N° LISTADO DE OPORTUNIDADES

1 t:| acceso masivo & las Tecnologfias ge informacian
2 Importancia de las redes scciales entre grupss de intetes

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010



PROGRAMA INTEGRAL NACIONATL PARA LL BIENESTAR FAMILIAR

VIl. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Sectoriales

N° LISTADO DE OBJETIVOS

1 Mujeres, nifios, nifias. adolescentes, personas adultas mayares y poblacion
desplazada en situacion de riesgo, exciuson y vulnerabilidad social, fortalecer sus
capacidades para el ejercicic pleno de sus derechos y amplian su acgeso a
servicios de proteccion social en el marca de una cultura de paz

4 Servicics de proteccion social en cantidad y calidad adecuada a las necesidades
de las diferentes poblaciones objetivo; incorporadoas a las dinamicas locales y 2z 2
articuiadas con otfros actores tarte a nivel local comeo regiona! y nacional.

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA 1. BIENESTAR FAMILIAR

VIII. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Institucionales

N° LISTADQ DE OBJETIVOS

1 Fortalecer y promaver el desarrailo integral de |a famiiia er situacion de riesgo
sacial y vulnerabilidad, asi come la promacion de los rifios, nifias, adalescertes
jovenes, adultos y personas adultas mayores. desarrollando sus capacidades y
habiidades, incentivando la participacion ge la comunidacd a fraves de sus
instituciones y acciones de coluntariado, para posibil tar su inclusion social

2 Praporcicnar atencion integral (alimentacien, nutncion, vestimenta, educacion,
atencion de salud, capacitacion tecnica o profesicnal, asistencia socail y
psicologica) a los nifics, nifias y adolescentes en situacion de abandeno. a iraves
de los servicios que se brindar en los Hogares de Proteccion Integral.

3 Brindar a les nifios, nifias yfo adolescenies en presunto estade de abandono, el
apoyo legal, social y psicologico, mediante actos y diligencias a fin de diclarse las
medidas de proteccion pertinentes a su favor, priorizando su reinsercicn familiar,
colocaion familiar y celeridad en el Progeso de Investigacion Tutelar para la
declaracion de abandoeno, para su pesterior adopcion

4 Fortaiecer a las Sociedades de Beneficencia Publica y Juntas de Partic pacion
Social a traves de |a coordinacion, supervision, monitores y evaluacicn de la
gestion, mejorande y ampliando la cobertura y cafidad en |a prestacion de los
Servicios.

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA LI BIENESTAR FAMILIAR

IX. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Especificos

N° LISTADO DE OBJETIVOS

1 Proveer y administrar el sistema de informacion institucional integral y consistente,
de apoyo a la tema de decisiones.

2 Brindar soporte a nivel de mantenimiento de equipes de computo, servicios
internet, sistemas de infarmacion y sistemas de comunicacion

] Famentar y velar per el buen aprovechamiento de fos recursas de servicios de
informatica y de telecomunicacicnes.

4 Analizar, evaluar, planear, gisefiar y ejecutar los proyectos gue se oriente a la

sistematizacion de los procesos criticos que se desarrollan en las unidades
gerenciales de linea, a fin de optirmizar la asignacion de recursos.

NABL

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010




-

PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA LI BIENESTAR FAMILIAR

X. Estrategias para el logro de las metas del Plan
Operativo Informatico
ESTRATEGIAS

Ne LISTADQ DE ESTRATEGIAS

1 Estabiecer un plan de renovacion tecnolagica gue sea consecuente con los
recursos asignados a la Institucion.

2 Adquirir y desarrollar Sistemas de Informacién que sean parte de los actives de fa
Institucion, en la cual se tenga autonomia en su adrenistracien de cambios

3 Cesarrollar un Sistema de Informacion Estadistico que ayude a 1a recoleccion de

catos para las Unidades Prestadoras de Servicios

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

Xl. Programacion de Actividades y/o Proyectos

Informaticos

1. Denominacion de la actividad o proyecto Qrden 1
Implementacion de un Sistema Integrade de Menitoreo
[escripcion del proyecto:

Sistema de Informagion Gerencial gue esta crientadc a la autematizacicn de las
estaditicas y a ta produccion de informacion que ayude a la toma de decisoines
gerenciales, respecto a los beneficiarios del INABIF.

TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Crientado al ciudadano
Prioridad:
5
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
INABIF
2.2 Duracién:
Fec. Inicic 14/06/2010 Fec. Fin 30/09/2010
2.3 Costo Total:
4
HI. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/preyecio:

- Validar y centralizar de los beneficiarios de! INABIF - Desarrcllar de un Sistema
de Informacion para consclidacion de estadisticas.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

- Sisterna de Informacién implementado bajo los estandares de las NTP 17799 y
12207- Codigo fuente y manuales
IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Nacional

V1. Instituciones involucradas
INABIF

VIl. Productos Finaies

Sistema de Monitareo y Contro!

VIll. Usuarios de Productos Finales
Personal del Sectar

Usuarios:
Numero de Usuarios 5000 Numerg de 5000
Beneficiados Usuariocs que

demandan

PLAN OPLERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA Bl BIENESTAR FAMILIAR

I. Denominacion de la actividad o proyecto QOrden 2

Implementacion de Teiefonia IP

Descripcion ael proyecto:
Migrar nuesiras comunicacicnes hacia un escuema de colaboracion
TIPO:
Proyecto
TIPQ DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Prioridad:

1
Ii. Datos Generales
21 Unidad Ejecutora:
INABIF
2.2 Duracién:

Fec. Inicio 03/05/2010 Fec. Fin 30812010
2.3 Costo Tetal:
224150
Ill. Del proyecto
3.1 Descripcian de la Actividad/proyects:
- Migrar nuestras comunicacicnes a iP- Implementar anexos extendidas a la

Unidades Prestadoras de Servicies

3.2 Objetives de |a actividad/proyecte:
Tener una plataforma de comunicaciones unificadas a nivel nacional
IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Nacicnal

V1. Instituciones Involucradas
INABIF, Instituciones Especializadas
Vii. Productos Finales

- Telefonia IP- Anexos Extendidos
VHI. Usuarics de Productos Finales

Personal del INABIF, Ciudadania en General

Usuarios:
Numerao de Usuarigs 600 Numerg de 600
Beneficiados Usuarios que

demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 3

Mantenimiento preventive y correctivo de Equipas Informaticos y de
Comunicaciones
Descripcidn del proyecto

Realizar el Mantenimiento preventivo y corrective de los equipos Informaticos v de
Comunicacienes de la institucion
THPO:

Proyecto
TiPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Prioricag:
1
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora
INABIF
2.2 Duracién:
Fec. Inicic 26/10/2010 Fec. Fin 30/11/2010
2.3 Costo Total:
181160
1Ii. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:
Revision de los eguipos de computo y de comunicaciones
3.2 Objetivos de |z aclividad/proyecta:
Mantener ia cperatividad de los equipos de computo y de comunicaciones
IV. Meta Anual
100
V. Cobertura de Accidn
institucianal

VI. Instituciones Involucradas
INABIF
VI, Productos Finales

Equipas de computo y de comunicaciones en condiciones optimas inventario
actualizado de Eguipos de computo y de comunicaciones
VIIl. Usuarios de Productos Finales

Persanal del INABIF

Usuarios:
Numero ce Usuarios 800 Numero de 800
Beneficiacas Usuarics que
demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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|. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 4
Redisefto de ia Pagina Web Instiucionat
Descripcién del proyects:

Redisefar la pagina web para un mejor acceso a la informacion por parte ce a
ciudadania
TIPO:

Actividad
TIPC DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Priaridad:
?
It. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
INABIF
2.2 Duracion:
Fec. Inicio 01/04/201C Fec. Fin 29/10/2010
2.3 Casto Tetal:
0
iil. Del proyecte
3.1 Descriptién de la Actividad/prayects:

Cambio del disefic de la pagina web- Orientado al contenido- Con opciones de
accesibilidad
3.2 Objetivos de |a actividad/proyecto:

Mejorar la comunicacion de la Institucion con los ciudadanos
I¥. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accion

Global

Vl. Instituciones Involucradas

INABIF

Vil. Productos Finales

Pagina web enmarcada en el ordenamiento legal vigente, con una presentacian
agil y orientada a servicios.
VIil. Usuarios de Productos Finales

Ciudadania en General

Usuarios:
Numero de Usuarios 1000 Numergo de 1000
Beneficiados Usuarios que
demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONATL PARA 1.1 BIENESTAR FAMILIAR

|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 5
Capacitacién Anuai

Descripcion gel proyecta:

Capacitaciér er cursos especializades a personal de Sistemas de ‘nformrac.ér
TIPO:

Actividad
TIPC DE ORIENTACION:
Capacitacion

Prioridad:

2

1l. Dates Generates

2.1 Unidad Ejecutora:

INABIF

2.2 Duracién:

Fec Inicic 271022010 Fec. Fin 30/10/2010

2.3 Costo Total:

10140

tik. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Se capacitara en ios siguientes temas;- Cableado Estructurado- ITIL- JAVA
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Potenciar las competencias del Equipo Técnico apra el cumplimiento de la misidn.
IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Institucional

V. Instituciones Invelucradas

INABIF, Institutos Especializados

VIl. Productos Finales

Mejora de procesos en las actividades inherentes a cada persona.

Vil Usuarios de Preductes Finales

Personal de Sistemas de Infermacion del INABIF

Usuarios:
Numero de Usuarios 10 Numero de 600
Beneficiados Usuarios que

demardan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA L BIENESTAR FAMITIAR

XIl. Ficha Técnica para la programacion de Adquisiciones
Informaticas
a) Adquisicion de Hardware

N? HARDWARE PRESUPUESTQ CANTIDAD FINANCIAMIENTO
Servidores

1 Servidares 92630 2 Prapic
Computadoras personales

2 Computaderas 1643254 340 Pranic

3 Laptops 59715 10 Prapic
impresoras

4 Equipos Multifuncionales 147300 14 Propio
Presupuesto Total Asignado: S/.1.642 859

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

b) Adquisiciéon de Equipos de Comunicacion

N° HARDWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
Otros

1 Central Telefénica 224150 1 Propic
Presupuesto Total Asignado: Sf 224 150

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA LI BIENESTAR FAMILIAR

c) Adquisicién de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos

N® HARDWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTC
1 Equipo de Seguridad 16798 1 Propio
Presupuesto Total Asignado: S/ 16,798

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRATL NACIONAL PARA B BIENESTAR FAMILIAR

d) Adguisicion de Software

N° SOFTWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
Motores de Base de Datos

1 Cracle 340000 4 Propic
Presupuesto Total Asignado: S/. 340,000

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONATL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

e} Desarrollo de Sistemas

N SOFTWARE PRESUPUESTO FINANCIANGENTO
Sistema de Informacion Orientade al ciudadano
1 Sistema de Monitoreo 0 Fropio

Tipo de Coneccion:
Red
Tipo de Desarrollo:
Prapos
Tipo de Ambito:
Internet
Presupuesto Total Asignado: 510

PLAN QPERATIVO INFORMATICO 2010
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONATL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

f} Adquisiciones de Servicios Informaticos

N°® SOFTWARE
1 internet
Fecha de Inicig 17/05/201C fecha de Fir
2 Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correclivo de computadoras
Fecha de inicic 29/10/2010 fecha de Fin
3 Servicio de Contratacién del Use de Licencia de Software INTEGRIX
Fecha de tnicio 011012010 fecha de Fir

Presupuesto Total Asignado:

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

PRESUPUESTO

86915
17R5/2011

181160
301172013

32757
30/09/2511

S/.300.826
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA LL BIENESTAR FAMILIAR

g) Recursos Humanos a contratar

SUB - AREAS
Administracion de Base de Datos
N° CARGOS CANTIDAD
1 DBA 1
Desarrollo de Sistemas
N° CARGOS CANTIDAD
! Analista - Pragramador 4

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

PRESUPUESTO

3365

PRESUPUESTO
10CG3
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA LL BIENESTAR FAMILIAR

h) Capacitacién y Fortaleza Institucional

Ne CAPACITACION
Sistema de informacién al personal informatico

2 Cableado Estructurado
techa de Inicio

Tipo de Capacitacion:

a Persgral Informatico
5 coBIT
Fecha de Inicio

Tipo de Capacitacion:

a Personal Informatice
3 ITIL Foundations

Fecha de Inicio

Tipo de Capacitacion:

a Persenal Informatico
4 Java Developer Web
Fecha de Inicio

Tipo de Capacitacion:

a Personal Informatico
Presupuesto Total Asignado:

2460
271022010

680
05/07/2010

1500
05/06/2010

5500
2110642010

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

PRESUPUESTO

Propio
fecha de Fin

Propio
fecha de Fin

Propio

fecha de Fin

Propio

fecha de Fin

FINANCIAMIENTO

1710412010

30/07/2010

10/07/2010

0110/2010

S/.10,140




4

‘

.

PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

1) Consolidado de Proyectos a ejecutarse

NE PROYECTQOS PRESUPUESTO

Presupuesto Total Asignado:

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

510

605
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de ta Mujer | Viceministerio
Sesarroli dela K

¥ Desarrolio So

INTRODUCCION

El Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, tiene como Mision ser un Ministeric Rector en
politicas publicas en materia .de equidad de género, proteccion y desarrollo social de
poblaciones vulnerables y gue sufren exclusion, garantizando el ejercicio de sus derechos a fin
de ampliar sus oportunidades, mejorar su calidad de vida y promover su realizacién personal y
social. '

Entre una de las situaciones de vulnerabllidad materia del Rol Rector del MIMDES se
encuentra la Lucha centra la Violencia Familiar y Sexual, contande para ello con la Unidad
Ejecutora “Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexua™.

La finalidad del Programa Nacional Contra la Viclencia Familiar y Sexual (PNCVFS), es la
disefiar y ejecutar a nivel nacional acciones y peliticas de atencidn, prevencion y apoyo a las
personas involucradas en hechos de violencia familiar y sexual, contribuyendo asi a mejorar la
calidad de vida de la poblacién.

El Plan Operativo Informatico que a continuacion se formula tiene el claro propésite de apoyar
el cumplimiento de los objetivos y finalidad del PNCVFS, poniendc a disposicion de los
servidores y funcionarios publicos de esta institucion las mejores y suficientes herramientas
para el cumplimiento de su rol y competencias.

Se pretende en este primer Plan Operative Informatico que el PNCVFES formula en su vida
institucional, sentar las bases para la construccién de un Sistema Informatico acorde a las
necesidades del PNCVFS que conlieve al mejoramiento de la calidad de vida de cientos de
mujeres gue sufren violencia familiar y sexual en nuestro Pais.

Es necesario que todas las instancias qué conforman el PNCVFS apoyen su ejecucién y
cumplimiento, situacion que permitira beneficios para nuestra institucion en la mejora de los
diversos proceso de trabajo del PNCVFS.

Jr. San Martire 685 - Pueblo Libre
Lima, Perl
T: (511) £13-515%1

wnw. mimises.gob.pe

-----/..
L
Erq



PLAN OPERATIVO DE INFORMATICO 2010

I Misién

Ser reconocidos como los generadores e impulsores de las tecnologlas de informacién y de
sistematizacion de procesos.

. Vision
Ser una Unidad Ejecutora integrada eficiente e integrada, que sistematiza y genera
conocimiento a través de una plataforma informatica de dltima tecnologia y con recursos
humanos capacitados en herramientas informaticas.
L. Situacion Actual

3.1 Localizacion y dependencia estructural y/o funcional
El Programa Nacional Contra la Viclencia Familiar y Sexual - PNCVFS, es una Unidad

Ejecutora que forma parte del Sector MIMDES, y dentro de su estructura organica NO cuenta
con ninguna Gerencia, Direccién & drea que haga las veces de Organo Informatico.

Solo dentro de las funciones de fa Gerencia de la Unidad de Planeamiento y Resultados se ha |
considerado los aspectos informaticos de la gestién del PNCVFS sin ninguna funcién |
especifica mas. ' |

El PNCVFS, NO cuenta con areas de Desarrollo (analistas, programadores), Infraestructura de
Red, Operacicnes, Redes y Comunicaciones, Investigacion, Gestion de Proyectos, Produccion,
entre otros; y por supuesto NO cuenta con ninguna meta presupuestal especifica para las
acciones informaticas; recibiendo apoyo de la Central del Sector MIMDES, respecto a lo
anterior. :

Sélo cuenta con 01 personal CAS y 01 practicante para las acciones de soporte informatico.

Despacho
Viceministerial de la Muier

_Programa Nacional Contra la
violencia Familiar y Sexual

Lndad de Planeamiento
y Resultados

Unidad Administrativa

Jr. San Martin 685 - Pueblo Libre
Lima, Perd
T:{511) £13-5151

www rhmgies. gob.pe

4



3.2 Recursos Humanos

El personal asignado a la Unidad de Planeamiento y Resultados - UPR del Programa Nacional
Contra 1a Violencia Familiar y Sexual es de siete (7) personas cuya descripcion se sefiala a
continuacion:

Jefatura . 1
Apoye administrativo 3
Soporte Técnico ’ 1
QOtros: Practicantes 2
e

ril det 20

3.3 Recursos Informaticos y Tecnolégicos Existentes
a) Red de Datos

La infraestructura informatica del PNCVFS estad compuesta red de area local y un conjunto de
estaciones de usuario. .

El cableado estructurado del PNCVFS esta certificado en categoria 5 con capacidad de 10/100.
Se cuenta con un gabinete de comunicaciones de enlace con la Sede Central det MIMDES. En
el gabinete se tiene switches apilados, enlazados al switch principal. Los puertos de los switchs
tienen capacidad para 100 Mbps. Los adaptadores de red de las estaciones de trabajo tienen
capacidad para 100 Mbps.

El acceso a Internet se da a través de un proveedor local, con un ancho de banda de 512 kbps,
y se tiene proyectado ampliar a 2 Mbps en razén del incremento de usuarios y a la generacion
de aplicativos Web.

Se cuenta con un enlace dedicado para la transmision de datos SIAF a 64 kbps. Los routers y
otros equipos de comunicaciones son provistos como parte del servicio.

b) Servidores de Red

El PNCVFS no cuenta con servidores de red independientes, recibiendo apoyo y asistencia
técnica respecto a este punto de la Sede Central del Sector MIMDES.

c) Almacenamiento

El PNCVFS no cuenta con dispositivos de almacenamiento, recibiendo apoyo y asistencia
técnica respecto a este punto de la Sede Central del Sector MIMDES.

d) Software

El PNCVFS cuenta con diverso Software destinado a la Ofimatica Basica como de caracter
especializado, como €l destinada a acciones de caracter estadistico.

crosoft Windows
Microsoft Windows XP Professional 260
Microsoft Office . ] : 260
Antivirus = NOD 32 V.4 ' 85

ir. San Martin 685 - Puebla Libre
{ima, Pery
T: (511) 613-5151

wwve mirndes.gob.pe




Asimismo se cuenta con Licencia del Software Estadistico SPSS, de Corel Draw y Antivirus

Software Estadistico — SPSS 1
Software de Disefio - Corel Draw 1

e¢) Hardware (PCs)

El PNCVFS cuenta con 325 eqdipos de cémputo, de los cuales 255 se encuentran ubicados en
los Centros Emergencia Mujer a nivel Nacional y 70 en la Sede central del PNCVFS.

Sede Central

De los 325 equipos con los que cuenta el PNCVFS, un 79 % de ellos (256) corresponde a
Pentium IV hacia adelante lo que denota un significativo nivel de vigencia tecnoldgica. El
restante de equipos se esta en proceso de reemplazo.

f) Impresoras

El PNCVFS cuenta con 146 impresoras, de las cuales 133 se encuentran ubicados en los
Centros Emergencia Mujer a nivel Nacional y 13 en la Sede central del PNCVFS.

CEMs
Sede Centrai

De las 146 impresoras con los que cuenta el PNCVFS, un 35 % de ellos (51) se encuentran en
calidad de inoperativas y 65 % (95) se encuentran en calidad de operativas.

3.4 Problematica Actual - Analisis FODA

Fortalezas:

1

Personal motivado para el cambio

Personal con experiencia en soporte técnico
Personal joven y proactivo

Conocimiento de herramientas de software libre

' Debilidades:

- Falta de un Plan de Sistemas que permita conocer oportunamente las necesidades
informaticas de los usuarics

- Falta de procedimientos y adecuada documentacion para la administracion del sistema
informéatico en el PNCVFS.

- Falta de personal especializado para el desarrollo de aplicaciones en entorno web como
cliente servidor. ‘

- Falta de planes de capacitacion al personal informatico.

r. San Martin 685 - Puebla Libre
Lima, Perl
T: (511} 613-5151
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Sozial

Oportunidades:

- Apoyo de la UPR para el fortalecimiento de las acciones informaticas del PNCVFS

- Tendencias actuales de TIC factibles de ser utilizadas en la Institucién (p.e., software libre,
computacién mavil, “granjas” Intel), videoconferencia, replicacién de servidores criticos,
telefonia IP, herramientas de modelamiento, desarrollo, productividad y aplicativos como

mesa de ayuda etc.

Amenazas:

- No se cuenta con una adecuada estructura funcional del sistema informatico en el

PNCVFS. :
- No se cuenta con una meta presupuestaria exclusiva para las acciones informaticas del
PNCVFS.
- Falta de habilidades en el personal para el desarrollo de aplicaciones de gobierno
electrénico.
IV, Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y Sectorial

Yhje ateg a’l
MIMDES consolidado como entidad
rectora que disefia, promueve, coordina,
menitorea y evalta intergubemamental e
intersectorialmente, las politicas publicas
de equidad, proteccion y desarrolio social,
con enfoque de género; en sus areas de
competencia.

Obijetivo Estratéglico General 2
Mujeres, niflos, niffas, adolescentes,
personas adultas mayores y pobiacidn
desplazada en situacién de riesgo,
exclusion vy
fortalecen sus capacidades

para el

SU acceso a servicios de proteccién social
en el marco de una cuftura de paz.

Obletivo Estratégico General 3

Personas, familias vy territorios en
situacion de pobreza y pobreza extrema,

desarrolle de capacidades para acceder a

situacién de emergencia acceden a
programag y servicios gestionados
descentralizadamente en  asistencia
alimentaria, atencion a primera infancia,
violencia familiar y sexual, que garantizan
sus derechos bésicos.

Objetivo Estratéqico General &

Politica Nacional de Poblacian fortalecida
en la coordinacidn y en su articulacion
con las politicas y estrategias de
desarrollo social con énfasis en Ia
superacion de la pobreza, en el marco de
la descentralizacion

gjercicio pleno de sus derechos y amplian |

LOS INDICADORES QUE SE SENALAN
A CONTINUACION ESTAN
VINCULADOS AL PNCVFS

Obijstivo Institucional 3 — Afio 2010
MIMDES : consolidado como  entidad

rectora que disefia, promueve, coording,
monitorea vy evalla intergubernamental e
intersectorialmente, las politicas publicas
de equidad, proteccién y desarrcllo social,

Obietivo Institucional 2 - Afio 2010

Mujeres, nifios, nifias, adolescentes,
personas. adultas mayores y poblacidn
desplazada en situacion de riesgo,
exclusidn y vuinerabilidad social fortalecen
sus capacidades para el ejercicio pleno
de sus derechos y amplian su acceso a

mejoran  su  seguridad alimentaria y | servicios de proteccién social en el marco

de una cultura de paz.

sefvicios bhésicos y oportunidades

econdmicas bletive Institucional 3 ~ Afo 201
Personas, familias y poblaciones en

Objetive Estratégico General 4 riesge, vulnerabilidad, abandone vy

Personas, familias y poblaciones en | situacion de emergencia acceden a

riesgo, wvulnerabilidad, abandono vy | programas y servicios gestionados

descentralizadamente en  asistencia
alimentaria, atencién a primera infancia,
violencia familiar y sexual, que garantizan
sus derechos bésicos

con enfoque de género; en sus areas de
vuinerabilidad social | competencia.

Lbjetivo Especitico 1

Promover la conformacién del
drgano informaético a través de la
medificacién del MOF del PNCVFS.

Objetivo Especifico 2

Formular lineamientos y
procedimientos para la
normalizacién de los procesos
internos informaticos del PNCVFS

Ejecutar el Inventario de la
Plataforma Informatica del
PNCVFS {Hardware y Software)

Objetive Especifico 4

Coordinar |la Baja de Equipos
informaticos en calidad de
obsclescencia del PNCVFS a nivel
nacignal,

Objetive Especifice 5§
Implementar Internet a los 76

CEMs del PNCVFS

Objetivo Espacifico 6

Propaner el desanrollo de sistemas
y soluciones informéticas para el
mejeramiento de los procesos
sistémicos del PNCVFS.

Obietivo Especifico 7
Promover la capacitacién det

personal encargado de dar soporte
informatico a los usuarios del
PNCVFS.

www. imges.gob.pe
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V. Estrategias para el logro de las metas del Plan Operativo Informatico

5.1 Coordinacién permanente con las Unidades de Linea para trazar las necesidades
de sistemas de informacion del PNCVFS.

5.2 Coordinacién con la Oficina de Informatica y Desarrollo de Sistemas en los
aspectos de rectoria de [a OIDS.

5.3 Asistencia Técnica permanente al personal del PNCVFS en los aspectos
informaticos y de desarrclic de sistemas.

54 Monitoreo y evaluacion de las acciones de los resultados y logros del POI

5.5 Capacitacién permanente del personal en procesos relativos a la informatica.

5.6 Desarrolic de Planes de Contingencia para la ejecucién del Plan Operativo
Informatico.

VL Programacidn de actividades y/o proyectos informéticos

FORMATOQ N°* 01

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAM'ACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

RESUMEN

Formulacién de un
proyecto para la creacion 0.00
de un drea de informatica '
en ol PNCVFS

Formular lineamientos y
procedimientos para fa
nermalizacion de los 0.00
proceses internos
informaticos det PNCVFS
Ejecutar el Inventario de
la Plataforma informatica 0.00
del PNCVFS (Hardware y ;
Software)

Coordinar la Baja de
Equipos informaticos en
calidad de obsolescencia 0.00
del PNCVFS a nivel :
nacional.
Implementar Internet a 76

CEMs del PNCVFS 130,800
Proponer sl desarrollo de
sistemas y soluciones
informaticas para el

mejoramiento de los 10,000
procesos sistémicos del
PNCVFS.

Promover la capacitacion
del personal encargado
de dar soporte informatico 10,000
a los usuarios de!l
PNCVFS.

Ir. San Martin 685 - Puebla Libre
Lima, Perd
T: (511} 613-5151
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VI.

VI,

VI,

FORMATO N° 01

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAM‘ACION DE ACTIVIDADES
Y PROYECTOS INFORMATICOS 2010

FICHAS

Ficha N° 01

Denominacién de la Actividad o Proyecto

Formulacidén de una propuesta para la creacion de un &rea de informética en el
PNCVFS

Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

2.2 Duracion (expresada en meses, indicando la fecha de inicio y de término}
Dos (02) meses: Junic — Julio 2010

2.3 Costo Total (nuevos soles)

S/. 00.00

(Se esta considerando mcluwlo en la reformulacién del Plan Operative Institucional
de la UPR para el afio 2010)

Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto

Con esta actividad se busca crear un organo informatico dentro de la estructura
funcional del PNCVFS que posibilite dar cumplimento al sistema informatico de la
Institucién.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
La creacion de un érganc informatico dentro de la estructura funcional del PNCVFS
es vital para el desarrolio normal de las acciones informaticas.

Meta Anual

Un documento con la propuesta de creacién del érganc informatico

Cobertura de Accién

Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

Instituciohes Involucradas

Unidad Ejecutora 009: Programa Nacicnal Contra la Violencia Familiar y Sexual

Productos Finales

Propuesta de creacion del érgano informatico del PNCVFS

Usuarios de Productos Finales
Personal del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

3. San Martin 685 - Puebla Libre

www.reimntesgib.pe Lima, Perti
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Desarrolt

Ficha N° 02

. Denominacién de la Actividad o Proyecto
Formular lineamientos y procedimientos para la normalizacién de los procesos
internos informaticos del PNCVFS

iIl. Datos Generalas
2.1 Unidad Ejecutora
Unidad Ejecutora 008: Programa Nacional Contra la Viclencia Familiar y Sexual

2.2 Duracidn (expresada en meses, indicando la fecha de inicio y de término)
Dos (02) meses: Agosto — Setiembre 2010

2.3 Costo Total (nuevos soles)

$/. 00.00

(Se esta considerando incluirlo en la reformulacién del Plan Operative Institucional
de la UPR para el afio 2010)

lll. Del Proyecto o :
3.1 Descripcién de la actividad / proyecto
Con esta actividad se busca generar los procedimientos internos que normalicen
las acciones informaticas del PNCVFES.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto

L.a generacién de estos procedimientos internos tienen el objetivo de esquematizar
las acciones informaticas del PNCVFS, de tal forma gue los usuarios se rijan en
torno a lineamientos claros sobre sus solicitudes de apoyo informatico. -

IV. Meta Anual
Un documento con la propuesta de procedimientos informaticos internos.

V. Cobertura de Accién
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Viclencia Familiar y Sexual

VI. Instituciones Involucradas
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

VIl Productos Finales
Propuesta de procedimientos informaticos internos

VIll.  Usuarios de Productos Finales '
Personal del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

Jr. San Martin 685 - Pueblo Libre
Lima, Perd
T: (511} £13-5151
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Ficha N° 03

. Denominacién de la Actividad o Proyecto
Ejecutar el Inventario de la Plataforma Informatica del PNCVFS (Hardware y
Software)

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora
Unidad Ejecutora 009; Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

2.2 Duracion {expresada en meses, indicando la fecha de inicio y de término}
Dos (02) meses: Abril - Mayo 2010

2.3 Costo Total (nuevos soles)

S/. 00.00 _

(Se esta considerando incluirlo en la reformulacion del Plan Operativo Institucional
de la UPR para el afio 2010)

lil. Del Proyecto
3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
Esta actividad busca conocer con exactitud el estado y situacion actual de los
equipos informaticos del PNCVFS.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto

El objetivo de esta actividad es tener el control de la informacion de la situacion
actual de los equipos informaticos del PNCVFS, destinada a mejorar y/o
repotenciar el equipamiento informatico del Programa.

IV. Meta Anual
Un documento con el inventario de la Plataforma Informatica del PNCVFS
(Hardware y Software).

V. Cobertura de Accién
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

Vl. Instituciones Involucradas
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

VI, Productos Finales )
Inventario del equipamiento informatico del PNCVFS.

Vill. Usuarios de Productos Finales
Personal de! Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

jr. San Martin 685 - Pueblo Libre
Lima, Perd
T: (511) 513-5151
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Ficha N° 04

. Denominacion de la Actividad o Proyecto

Coordinar la Baja de Equipos informaticos en calidad de cbsolescencia del
PNCVFS a nivel nacionat.

H. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

2.2 Duracidn (expresada en meses, indicando la fecha de inicio y de término)
Dos (02) meses: Junio - Julio 2010

2.3 Costo Total {(nuevos soles)

S/. 00.00

(Se esta considerando incluirlo en la reformulacion del Plan Operativo Institucional
de la UPR para el afio 2010)

lll. Del Proyecto
' 3.1 Descripcién de la actividad / proyecto
Esta actividad busca depurar la tecnologia informética actual con la que cuenta el
PNCVFS.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
El objetivo de esta actividad es que la plataforma informatica cuente con equipos
de ultima tecnologia para el desarrollo de sus funciones.

IV. Meta Anual
Un documento con los equipos informaticos del PNCVFS que deben darse de baja.

V. Cobertura de Accién -
Unidad Ejecutora 009: Programa Nagcional Contra la Violencia Familiar y Sexual

VI. Instituciones Involucradas
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

VIi. Productos Finales
Equipos informaticos del PNCVFS gue deben darse de baja.

Vill. Usuarios de Productos Finales
Personal del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

jr. San Martin 685 - Puebla Libre
Lima, Perd
T: {511) 613-2151

www.rnandesgob.pe




Ficha N° 05

I. Denominacion de la Actividad o Proyecto
Implementar Internet a 76 CEMs del PNCVFS

H. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

2.2 Duracién (expresada en meses, indicando la fecha de inicio y de término)
Dos (02) meses: Qctubre — Noviembre 2010

2.3 Costo Total (nuevos soles)
S/. 130,800.00

lil. Del Proyecto
3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
Esta actividad busca implementar Internet a 76 CEMs a nivel nacional.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto

Basicamente el objetivo de esta actividad es que exista comunicacién entre los
CEMs y la Sede Central del PNCVFS, en términos de oportunidad y calidad.
Actualmente sélc 12 CEMs de Lima Metropolitana cuentan con acceso al Internet.
La idea es que todos los CEMs cuenten con acceso al Internet para que las
comunicaciones sean mucho mas fluidas.

IV. Meta Anual ‘
76 CEMs con acceso al Internet,

V. Cobertura de Accion
Unidad Ejecutora 009; Programa Nacional Contra la Viclencia Familiar y Sexual

VI. Instituciones involucradas .
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

VIL Productos Finales . _
76 CEMs con acceso al Internet.

Vil.  Usuarios de Productos Finales
Perscnal del Programa Nacional Contra fa Violencia Famifiar y Sexual

Jr. San Martin 685 - Puebio Libre
Lima, Perd
T:{511) 613-5151

wwa mimeies.gob. pe
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Ficha N° 06

I. Denominacién de la Actividad o Proyecto
Proponer el desarrollo de sistemas y soluciones informaticas para el mejoramiento
l de los procesos sistémicos del PNCVFS.

. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Viclencia Familiar y Sexual

2.2 Duracién (expresada en meses, indicando la fecha de inicio y de término)
Tres (03) meses: Setiembre — Noviembre 2010

2.3 Costo Total {nuevos soles)
S/, 10,000.00

lil. Del Proyecto
3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
La actividad busca que generar ¢l Mapa de Desarrollo de Sistemas en entorno
Web y cliente servidor, que el PNCVFS deberia trazarse como horizonte de trabajo
para el mejoramiento de sus procesos

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
E objetivo es que en &l corto, mediano y largo plazo el PNCVFS sepa con exactitud
el camino a recorrer para la sistematizacion de sus procesos de trabajo.

. Meta Anual _
Un documento con la propuesta de desarrollo de sistemas del PNCVFS.

. Cobertura de Accidn
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

. Instituciones Involucradas
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

Vll. Productos Finales
Propuesta de desarrollo de sistemas del PNCVFS.

Vill.  Usuarios de Productos Finales
Personal del Programa Nacional Contra la Viclencia Familiar y Sexual

Jr. San Martin 685 - Pueblo Libre
Lima, Pera
T:{511) 613-5151

WL mimages.goh.pe

. o
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Ficha N° 07

. Denominacién de la Actividad o Proyecto
Promover la capacitacion del personal encargado de dar soporte informatico a los
usuarios del PNCVFS.

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacionai Contra la Violencia Familiar y Sexual

2.2 Duracién (expresada en meses, indicando la fecha de inicio y de término)
Cinco {05) meses: Julio — Noviembre 2010

2.3 Costo Total (nuevos soles)
S/.10,000.00

Ill. Del Proyecto
3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
La actividad busca que generar capacidades en el personal del PNCVFS respecto
al manejc informético de los procesos de trabajo.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto

El objetivo es que en el corto, mediano y largo piazo el PNCVFS cuente con
personal capacitado y especializado en el manejo informatico y sistematizacion de
sus procesos de trabajo.

IV. Meta Anual :
Cinco talleres de capacitacion en Ofimatica Basica al personal del PNCVFS

V. Cobertura de Accion
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

VI. Instituciones Involucradas
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

VIl Productos Finales
60 profesionales del PNCVFS capacitados en Ofimatica

VIl.  Usuarios de Productos Finales
Personal del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

Ir. San Martin 685 - Pueblo Libre
Lima, Perd
T:{511) 613-5151

www.mimdgdes gob. pe
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FORMATO N° F2

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ADQUISICIONES
INFORMATICAS 2010

I. Adquisiciones de Hardware

| Presupuesto Total Asignado S/. 1'037,043.00

PC Pentium IV 1'006,643.00

Impresoras 30,389.00
(*) 1: Propio, 2 Proveniente de otras fuentes de la Institucion, 3. Cooperacidn Internacional, 4: Otros

Il. Adquisiciones de Equipos de Comunicacién

| Presupuesto Total Asignado

(*J 1: Propio, 2; Proveniente de otras fuentes de'la Institucion, 3. Cooperacién Internacional, 4: Otros
Tipo de Equipo Router, Switch, Hub, Médem, entre otros.
Cantidad : Numero de unidades adquiridas por cada tipo de equipo.

ll. Adquisiciones de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos:

[ Presupuesto Total Asignado 8/, 0.00

(" 1: Propio, 2: Provenienta de otras fuentes de la Institucién, 3: Cooperacion internacional, 4: Otros

Tipa de Equipo : Firewall, Unidades de Backup (de tipc RAD), Equipos electrénicos, entre otros.
Cantidad : Numere de unidades adquiridas por cada tipo de equipo.

IV. Adquisiciones de Software

| Presupuesto Total Asignado S/, 0.00 ]

Microsoft Windows XP Profesional 262 ' 0 Propio

Microsoft Office 262 1 Propio
(* 1: Propio, 2: Proveniente de ofras fuentes de la Institucién, 3: Cooperacion Internacional, 4: Otros
Los montos de las adquisiciones de sofiware estan incluidos en los montos de las adquisiciones de hardware.

186mbre del Software : Detallar el nombre y version del software por adquirir.
Cantidad : Cantidad de licencias por adquirir.

Jr. San Martin 685 - Pueblo Libre
tima, Perd
T: {511} 613-5131

v mimades.gob. pe



V. Desarrollo de Sistemas

| Presupuesto Total Asignado Si. 0.00

(*) 1: Propio, 2 Proveniente de otras fuentes de la Institucion, 3: Cooperacion Internacional, 4: Otros
Sistema y/o aplicativo informatico : Nombres de los sistemas y/o aplicativos a desarroliar.
(**) Convenio con la ONGEI :

Vl. Adquisiciones de Servicios Informaticos

| Presupuesto Total Asignade S/. 0.00 }

(*} 1: Prapio, 2; Proveniente de otras fuentes de la Institucién, 3: Cooperacién Internacional, 4: Otros

VIl. Recursos Humanos a Contratar

[ Presupuesto Total Asignado 1. 18,000.00 |

¢ Dirgccion o Gerencia
- Jefes de Proyecto

« Desarrolio de Sisternas
- Analistas ' 01
- Programadores

» Soporte Téchico

« Redes y Comunicaciones
o |nvestigacion

+ Gestion de Proyactos

« Produccién
+ Consultores
+ Otros
Recursos Humanos : Jefes de Proyectos, Consultores, Analistas, Programadores, entre otros.

Cantidad : Nimero de personal a contratar por cada especialidad.

Vill.  Capacitacion y Fortaleza Institucional

| Presupuesto Total Asignado 8/. 0.00 |

() 1: Propio, 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucién, 3: Cooperacidn Internacional, 4: Otros

Jr. San Martin 685 - Pueblo Libre
Lima, Per(
T: (511} 613-5151

wearwrmimdes.gob.pe
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| Presupuesto Total Asignado ' §/.150,800.00 |

l IX. Consolidado de Proyectos a ejecutarse en el aiio 2010

opesta de sarrollo de  sistemas y
soluciones informaticas para el mejoramientc 01/09/10 3041110 10,000 1
de los procesos sistémicos del PNCVFS
implementacion de Intemnet a 76 CEMs 01/10/10 301110 130,800 1
Capacitacién a Usuarios 01/07/2010 30/11/2010 10,000 1
{*Y1: Propio, 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucion, 3: Cooperacién internacional, 4: Otros
Descripcién : Proyectos de desarrollo de sistemas y necesidades tecnoldgicas de la institucion.

Ir. San Martin 6835 - Pueblo Libre
Limna, Perl
T: {511) 613-5151

www.rremdes. gob.pe



