Ne .04 8..2013-MIMP

Lima, 7§ FE8. 2013

] Vistos la Nota Ne 68-2013-MIMP/OGA-OTIl e Informe
Tecnico Ne 002-2013-MIMP/OGA-OTI de la Oficina de Tecnologias de la Informacion,
el Memorando Ne 111-2013-MIMP-OGPP de la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, el Informe Ne 002-2013-MIMP/OGPP-OP-RPL de la Oficina de
Planeamiento y el Informe Ne 066-2013-MIMP/OGPP/QOPI de la Oficina de
Presupuesto e inversiones;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 17 del Decreto Legislativo Ne 604, Ley de
Organizacién y Funciones del! Instituio Nacional de Estadistica e Informatica, establece
que las Oficinag Sectoriales de Estadistica e Informéatica estan encargadas de la
produccién y del servicio estadistico e informético en su Sector, ademas de coordinar,
planear y supervisar las actividades que realizan los demas 6rganos estadisticos e
informaticos;

Que, por Resolucién Ministerial Ne 19-2011-PCM, se
aprobd como actividad permanente la “Formulacién y Evaluacion del Plan Operativo
Informatico — POl de las entidades de la Administracién Publica” y su Guia de
Elaboracidon, cuyo numeral 4.2, en su inciso b), dispone que la aprobacion de la
formulacion, registro y evaluacién del Plan Operativo Informatico en las entidades del
Gobierno Nacional, Regional y Local asi como en los Organismos Autdnomos, es
realizada por la maxima autoridad de la entidad;

Que, mediante Nota Ne 68-2013-MIMP/OGA-OTI e
Informe Técnico Ne 002-2013-MIMP/OGA-OTI, la Oficina de Tecnologias de la
Informacion remitié el “Plan Operativo Informatico 2013 del Pliego 039: Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables”, el cual consolida los planes informaticos de las
Unidades Ejecutoras 006: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar —
INABIF y 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual — PNCVFS;

Que, mediante [nforme Ne 066-2013-MIMP/OGPP-OP! la
Oficina de Presupuesto e Inversiones sefiala que para el presente afo fiscal se ha
asignado un crédito presupuestario a la meta presupuestal de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion del MIMP; asimismo, indica que través del Memorando
Na 307-2013/INABIF-UPP la Unidad de Planeamiento y Presupuesto de la Unidad
Ejecutora 006: Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF
comunica que se cuenta con presupuesto asignado para el presente afio fiscal para la
Sub Unidad de Informatica, y que con Memorando Ne 250-2013-MIMP-PNCVFS/UPP
la Unidad de Planeamiento y Presupuesto de la Unidad Ejecutora 009: Programa
Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual — PNCVFS, otorga la Certificacién
Presupuestal respectiva; ello con el fin de aprobar el Plan Operativo Informatico 2013
del Pliego 039: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables;




Que, mediante Memorando Ne 111-2013-MIMP-OGPP la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto expresé su conformidad con las
opiniones favorables de las Oficinas de Planeamiento y de Presupuesto e Inversiones,
vertidas mediante Informe Ne 002-2013-MIMP/OGPP-OP-RPL e Informe Ne 066-2013-
MIMP/OGPP-OPI, respectivamente, para la aprobacién del Plan Operativo Informatico
2013 del Pliego 039: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables;

Que, el Plan Operativo Informatico es un instrumento de
gestion de corto plazo que permite definir las actividades informaticas de cada Unidad
Ejecutora del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, por consiguiente,
resulta necesario bmitir el acto que apruebe el “Plan Operativo Informatico 2013 del
Pliego 039: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables™

Con la visacion de la Secretaria General, la Oficina
General de Administracion, la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, la
Oficina General de Asesoria Juridica, y la Oficina de Tecnologias de la Informacién;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Ne 29158 ~
Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo, el Decreto Legislativo Ne 1098 - Ley de
Organizacion y Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables —
MIMP, su Reglamento de Organizacion y Funciones aprobado por Decreto Supremo
- Ne 003-2012-MIMP, el Decreto Supremo Ne 001-2009-JUS v la Resolucién Ministerial
Ne 19-2011-PCM;

SE RESUELVE:

. Articulo 1.- Aprobar el “Plan Operativo Informatico
2013 del Pliego 038: Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables”, el mismo que
como Anexo forma parte integrante de la presente Resolucién. -

Articulo 2.- La Oficina de Tecnologias de Ia Informacion
de la Oficina General de Administracién es la responsable del seguimiento Y
evaluacion del cumplimiento de los objetivos y metas considerados en el *Plan
Operativo Informatico 2013 del Pliego 039: Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables”, debiendo informar de ello a la Secretaria General.

Articulo 3.- Disponer que la presente Resolucién y su
Anexo —~ “Plan Operativo Informatico 2013 del Pliego 039: Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables”, sean publicados en el portal institucional del Ministerio de la
Mujer y Poblacicnes Vulnerables (www.mimp.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.

Ministra de Desamoll e Inclusion Sociak
Encargada de la Cartera de Mujer y
Pablaciones Vulnerables
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' MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

. I. Misién de la Direccion o Gerencia Informatica

‘ La Oficina de Tecnologias de la Informacion tiene como mision administrar el
uso de tecnologia y recursos de informacion de la Institucion, para proveer
servicios e infraestructura informdtica, que permitan brindar eficaz vy
eficientemente el soporte a las funciones de la institucién orientadas al
cumplimiento de los objetivos institucionales.

ll. Vision de la Direccién o Gerencia Informatica
Ser el soporte estratégico para la modernizacion y eficiencia del sector mujer y
. poblaciones vulnerables, que contribuya al desarrollo sostenible del pais,
] basado en el uso de la Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones,
brindando informacion eficiente y oportuna y la permanente satisfaccion de sus
. ] usuarios.
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

: I lll. Situacion Actual - Localizacion y dependencia

. estructural y/o funcional
[ La Oficina de Tecnologias de la Informacion depende funcionalmente de la
Oficina General del Administracion como érgano de linea.

IV. Situacion Actual - Recursos Humanos
SUB - AREAS
Area de Desarrollo
N® CARGOS CANTIDAD
1 Espacialista Informatico 1
Area Web
N® CARGOS CANTIDAD
1 Espacialista Informatico 1
f 2 Tecnico Informatico 1
I Infraastructura
N* CARGOS CANTIDAD
r 1 Espocialista Informatico 2
i. 2 Técnico Infermatice 2
Jefatura
r_ N® CARGOS CANTIDAD
E 1 Director (a) 1
- Otros - Practicantes
— N® CARGOS CANTIDAD
;: 1 Practicantes 7
' Secretaria
N® CARGOS CANTIDAD
r 1 Sacrataria 1
f Soporte Técnico
N CARGOS CANTIDAD
r 1 Técnico Informatico 5
i Técnico Administrative
N CARGOS CANTIDAD
1 Técnico Administrative 1
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

f V. Situacion Actual - Recursos Tecnholdgicos e
Informaticos existentes

l a) Hardware
i [ HARDWARE CANTIDAD
) [ Servidoras
1 Fo (Funcidén Servidor) =]
2 Servidores 14
: ‘ Computadoras personales
3 Computadora - Celeron 5
4 Camputadara - Cord 2 Duo 47
5 Computadora - Cord 2 Quad 100
L] Computadora - Core 2 Dual 44
F Computadara - Dual Cord a8
a 8 Computadora - 13 16
9 Computadora - i§ 172
10 Computadora - Pentium D 119
- 11 Computadora - Pentium 1V 26
; 12 Computadora -i7 1
13 Laptop Compag 10
14 Laptop HP 13
5r 15 Laptop lenovo 4
i 16 Laptop Samsung
17 Laptop Sony 4
r 18 Laplop Toshiba 13
t Impresoras
: 18 Imprasara Brother 2
1 20 Impresora Canon a7
{ : 21 Impresora Epson 2
; 22 Imprasora HP 76
. 23 Impresora Kyocera 3
§ l 24 Impresora Lexmark 1
' 25 Impresora Minolta 2
26 Impresora Panasonic 1
ﬂ 27 Impresora Sharp 1
i 28 Impresora Xerox 3
29 Impresora Zebra 1
1 Scanner
ﬂ = 3 Scanner Canon 13
AN Scanner HP G
Otros
32 Central Telefénica (Panasonlc KX-TDS00) 1
33 Cantral Talafdnica IP (Siemens Hipath 3800) 1
34 Conversores Celulares GSM (Analdgico) 16
35 Intercomunicador 4
36 Proyvecior 3M 1
37 Proyector Epson 2
3B Froyector Panasonic B
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

y 39 Proyactor Sony 10
J 40 Proyeclor Viewsonic &
41 Sistema de Procesador de Voz (Panasonic TVP-200) 1
42 Teléfonos Analdgicns 81
[ 43 Teléfonos Fax 7
44 Teléfonos IP 20
45 Talafonos Panasonic Digitales con pantalla a9
' 46 Telefonos Panasonic Digitales sin pantalla 61

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

b) Software

N™

SOFTWARE

Sistemas Operativos

1

Microsoft Windows NT Server 4.0 - Open

2 Microsoft Windows Server 2000 Advanced — Open
3 Microsoft Windows 2000 Professional - Cpen
4 Microsoft Windows 7 Professional - OEM
5 Microsoft Windows 98 - DEM
& Microsoft Windows Server 2008 Enterprise Edition - Open
7 Microsoft Windows Vista Business - OEM
5 Microsoft Windows Vista Business - Open
9 Micrasoft Windows XP Professional - OEM
10 Microsoft Windows XP Professional - Open
11 Red Hat Enterprise Linux (suscripelén)
Motores de Base de Datos
12 Oracle Database Enterprize Edition 10g
13 Oracle Internat Application Server Enterprise Edition 10 g
14 Oracle Spatial Option 10g
15 BOL Server 7 (BO 45)
16 Syhasze S0OL Anywhara 5.0
17 Toad Developer
18 Toad Suite
19 WINISIS 1.0 CDS-1515 For windows UNESCO

Herramientas de Desarrollo

20
21
22
23
24
25
26
27
Da

EeRYgRrygreynny
o
b= ]
i1

Crystal Report Developer

Crystal Report Standard

Java

jboss

Cracle Application Server 10gR2

Sybase PowerBuilder Entarprise 10.0
Sybase FowerBuilder Enterprise 5.0
Sybase PowerDesigner Object Architect 11

Microsoft Access

Microsoft Office 2000 Professional - Open
Microsoft Office 2000 Standard - Opan
Micrasoft Office 2003 Basic - OEM

Microsoft Office 2003 Professional Edition - Open
Microsoft Office 2003 Standard Editlon - OEM
Micresoft Office 2003 Standard Edition - Open
Microsoft Office 2007 Pyme - OEM

Microsoft Office 2010 Estandar - Open
Microsoft Office XP Professional - Open
Microsoft Office XP Standard - Open
Microgoft Project [Open] 2000 upgrade 2007
Microsoft Visio Standard  [Open)

Disefic da Web

41

Adobe Acrobat 6.0 WIN

CANTIDAD

23
100
48

197

113
57

N T T S N R

= = fu = =3 N o N

304

20
23
55
BT
ki)

69
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

] 42 Adobe Creative Suit Design Premium 4 (CS54) 3
; 43 Adobe Page Maker 7.0.2 (Macg) 1
44 Adobe Page Maker 7.0.2 (Windows) 3
45 Adobe PhotaShap 9.0 (Mac) 2
46 Adabe PhotoShop 9.0 (Windows) 3
47 Corel Draw 10.0 Level A 5
48 Corel Draw 13 3
a8 Corel Draw Graphics Suite 12 1
&0 Microsoft Front page 2002 1
51 Microsoft Front page 88 1
52 Microsoft SharaPaint Desigrer 2
53 Studio 7 MX 2004 LA SP 3
54 Studio 8 SPN 3
Antivirus
55 Eset NOD32 4 650
Otros

58 ArcGl5 9.2 Arc View Concurrent Users 1
5T Archicad 12 (2008) 2
58 Fine Print 6 o
59 FinePrint Factory POF 5

1

&0 Jaws PDF (10 usuarios)

61 Microsoft Works 4.0 12
~ 62 Pesistel version 4,86R4 (400 Usuarios) 1
! 63 Sistama Paruang de Informacian Juridica 50
L Gd SFSEE Moduly Arboles de Clasificacion

1
BS SPSE Modulo Base G
[ 66 SPSS Modulo Muestras Complejas 1
2
1

67 3PS5 Modulo Tablas
68 SPSS Modulo Tendencias

-
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

b) Conectividad

N® CONECTIVIDAD

Switches
1 3Com SuperStack Il Swilch 3300
2 3Com Switch 4500
3 3Cam Switch 4800 - Gabinate Principal
4 ACom Switch 6600 -Gabinete Principal
5 Dl PowerConnect 6248
-] Diink Switch 10240
7 HP Switch 2910
Router
a Cigco 1841
L] Cisco 2801
10 Cisco 871
Otros

11 Allied Telesyn ATE012M

12 ASCENLIN 470

13 HF StorageWorks 4/8 base SAN Switch
14 RAD - Modem

15 TrandMET TK-802R

CANTIDAD

1
20

By =k

- =i ok ok omd
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i MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

VI. Situacion Actual - Problematica Actual

N LISTADO DE DEBILIDADES

1 Carencia de convenios y programas de capacitacién en goblerno electrénico y
TICs,

2 Falta de personal especializado  para el desarrcllo de aplicaciones JAVA,

3 Obsclescencia de |a infraestructura da la TICs de la Sade Cantral MIMP.

4 Recursos prasupuestales limitados, para la ejecucion del Flan Operativo
Infarmaética.

5 Falta de procedimientos, plan de conlingencia de las TICs da la OTI.

G Dafinicitn de funcionas a nivel técnico,

™

P——
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

VL. Situacion Actual - Problematica Actual

FORTALEZAS

N* LISTADO DE FORTALEZAS

1 Personal profesional y técnlco con amplio conocimiento adquirido por los aflos de
expariencia, y comprometide con los objetivos institucionales.

2 Cunm;inlgnlc en herramientas referidas a tecnologias de  informacion y
comunicacionas.

3 Capa?idaq de integrar proyectos de tecnologias de  informacidn y
comunicacionas.

4 Interés del personal en capacitarse continuamente.

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

VI. Situaciéon Actual - Problematica Actual
AMENAZAS

N* LISTADO DE AMENAZAS

1 Rapido avanca tacnolbgica, que devianan an la obsolescancia del hardware y del
software.

2 Acelerada transformaciin soclal a fravés de las Rede Soclales y las nuevas

tecnologias que las soportan, como Web 2.0, Telefonia Inteligente, ete. Cue con
lleva a la obsolescencia de la forma de brindar servicios a los ciedadanos.

3 Continuos relrasos administrativos de la OGA  en la ejecucion de las
adquisiciones.,
4 Reduccidn inopinada dal presupuesto.

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

VI. Situacion Actual - Problematica Actual

Ne LISTADO DE OPORTUNIDADES

1 Apoyo de la Alta Direccién  para el fortalecimianto de la OTI.

2 Contar con nuavos procesos de negocio necasanios en el MIMP que amplian La
posibilidad de implameantar proyectos de Gobiarno Elactrinico

3 Demanda de la cludadania para que sus requerimiantios de servicios sean

alendidos con prontitud a fravés de las TICs.
4 Contar con ¢l Plan Estratégico v con las  metodologias v arquitecturas las cuales
establecen las lincas de accidn gue guiaran la operatividad de la OTI,

—a

e
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

VIl. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Sectoriales

W LISTADO DE OBJETIVOS

1 Minas, nifcs, adolescentes, personas adultas mayores, personas con
discapacidad, desplazados y migrantes intermnos en siluacién de wulnerabilidad,
1-eajlau'l::‘erl sus derechos, acceden a servicios sociales de calidad vy fortalecen sus
amilias.

2 Mujeres ajercen sus derechos en igualdad de condiciones y oporlunidades para
lograr [a igualdad de género y reducic 3 vislencia familiar, sexual v de género,

r———

ey

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
13




MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

VIIl. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Institucionales

W LISTADO DE OBJETIVOS
1 En proceso de elaboracién del PESEM para al Sector MIMP.

r——
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o . | Ministerio
-8 PERLU |ide la Mujery
Poblaciones Vulnerables

-~ Oficina General
_E de Administracion

Oficina de Tecnologias de la Informacion

“Irecenio de las Personas con Discapacidad en el Perd™
“Afko de la Inversidn para of Desarrollo Aural v la Seguridad Alirmentaria®

Tabla N* 4 Equipos de Infraestructura de Red
Descripcién Funcion Hardware Puertos
Switch FC FC switch HF Storage\orks 4/8 base SAN Switch 8 port
Raouter WAN Cisco 1841
Routar WAN Cisco BT
Modem InterlAn RAD
Router Internat Cigco 871
Router Internat Cisca 26801
Switch Barder Allied Telesyn ATA012M
KV switch hp rack TrendNET TK-802R
Switch - Balanceador Balancaador Carga ASCEMNLIN 470
Switch 5500G-E1 Backbonea ACam Switch 5500 -Gabinate Principal 28
Switch 4800 Switch da Piso ACam Switch 4800 - Gabinete Principal 28
Switch 3300 DMZ ACam SuperStack Il Switch 3300 16
Switch 4500 Switch da Piso 3Caom Switch 4500 28
Switch 4500 Switch de Piso 3Cam Switch 4500 28
Switch 4500 Switch de Piso 3Com Switch 4500 28
Switch 4500 Switch de Piso 3Com Switch 4500 28
Switch 4500 Switch de Piso 3Com Switch 4500 28
- Switch 4500 Swilch de Pizo 3Com Switch 4500 28
: Switch 4500 Switch de Piso 3Com Switch 4500 28
: Switch 4500 Switch de Piso 3Com Switch 4500 28
r Switch 4500 Switch de Piso 3Com Switch 4500 28
; Switch 4300 Switch de Piso 3Com Switch 4500 a8
' Switch 4500 Switch de Piso BCom Switch 4500 ag
Switch 4500 Switch de Piso ACom Switch 4600 28
Switch 4500 Switch de Piso 3Com Switch 4600 28
Switch 4500 Switch de Piso ACom Switch 4500 28
Switch 4500 Switch de Pisa ICom Switch 4500 28
Switch 4500 Switch da Fiso ACom Switch 4500 28
‘Switch 4500 Switch de Piso 3Com Switch 4500 26
Switch 4500 Switch de Piso : 3Cam Sv;ibd\ 4500 28
Switch 4500 Switch de Piso 3Com Switch 4500 28
Switch 4500 Switch de Piso 3Com Switch 4500 28
Swilch 2810 Switch de Piso HP Switch 2910 26
[ Switch 2910 Switch de Piso HP Switd‘l 2910 26
- Switch 2910 Switch de Piso HP Switch 2810 286
] Switch 2910 Switch de Piso HPF Switch 2910 26
i Switch 2910 Switch de Piso HF Switch 2910 25
Switch 2810 Switch de Fiso HP Switch 2910 26
B Switch 2810 Switch da Fisa HP Switch 2810 o6
1 Switch 2810 Switch da Plao HP Switch 2810 26
S'Mu:h 2'910 Switch da Plsn _HF‘ Swltch 2910 26
1 Switch 2910 SwithdePiso ~ HP Switch 2910 o
| Switch 2810 Switch de Piso HP Switch 2910 26
Switch 2910 Switch de Piso HP Switch 2910 26
i Swilch 2910 Swilch de Piso HP Switch 2910 26
Camand 616 Cencado - Lima
www. mimp.gob. pe Lima 01, Perd
. T: (511) 416-5200
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“Afio de la Inversitn para ¢ Desaerollo Rural y la Seguridad Alimentaria”

Dezecripclén Funci&dn Hardware Puartos
Switch 2910 Bwilch de Piso HF Switch 2910 26
Switch 2910 Bwitch de Fiso HP Switch 2810 26
Switch 2910 Switch de Fiso HP Switch 2010 26
Switch 2910 Switch de Piso HP Switch 2910 26
Switch 2910 Swilch de Piso HF Switch 2910 26
Switch 10240 Switch de Prso Dlink Switch 10240 24
Switch 10240 Switch de Piso Dilinke Switch 10240 24
Switch 10240 Switch de Piso Dilink. Switch 10240 24
Switch 10240 Swilch de Piso Dilink Switch 10240 16
Swilch 6248 Switch de Piso Dell PowerConnect 6248 48
Switch 6248 Switch de Pizo Dell PowerConnect G248 48

{*) Loz routers especificadas son propiedad de los ISP

5. Telecomunicaciones.
El MIMP en el ambito de las Telecomunicaciones comprende lo siguiente:
5.1. Equipamiento de la Central Telefonica.

La Oficina de Tecnologias de la Informacion a través del "Area de Telefonia” es la
encargada de administrar, controlar y monitorear eficientemente la infraestructura de
las comunicaciones, asegurando y manteniendo en forma permanente la
operatividad de las comunicaciones (central telefénica) y de los servicios basicos de
telefonia fija, mévil y radio froncalizado con que cuenta la institucion.

La central telefonica del MIMP esta compuesta por los siguientes equipos:

Tabia N° 5 Equipos de Ia Central Telefénica
ry |

Central Telefonica (Panasonic KX-TDS00) 1

S

Sistema de Procesador de Viaz (Panasanic TVP-200) 1
Comversores Celulares GSM (Analdgico) 18
Central Telefdnica IP (Siemens Hipath 3800) (*) 1

( * ) Cenral Telefonica IP para la conexidn de Vol con la sede de la Direccidn General
de Adopcianes (Av. Benavides 1155-Miraflores)

Las llamadas fija locales se realiza a través de la Central Telefénica Panasonic,
utilizando para ello los canales del operador de Telefénica del Perd S.A.
Asimismo las llamadas a moviles se realizan a través de los equipos
conversoras celulares GSM, utilizando los canales de los operadores de Claro.

En cuanto al servicio de telefonia mévil se realizan a través del operador de
CLARO.

" _ | Camand 616 Cercado - Lima
www.mimp.gob.pe Lima 01, Perd

T: (511) 416-5200



' o E Ministerio : 2 ﬁjﬁ GEI-"IEFEII
PERL] | de 12 Mujer y : 4
1 w Poblaciones "JLlrl'l'.'.'r'al;HE.':'r e Iqa‘:.ﬂ;tiﬁi ﬂmc"ﬁn

Oficina de Tecnologfas de fa Informacién

| “Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
“Afo de la Inversidn para el Desarrolls Rural y I Segurldad Allmentaria™

5.2. Equipamiento de los Equipos Telefonicos de la Central Telefénica

A continuacion se describe la cantidad de anexos analégicos, digitales, e IP con
que cuenta la central telefonica de la sede central del MIMF y la sede de la
Secretaria Macional de Adopciones (DGA).

Tabla N* § Eguipos Telefonicos del MIMP y sede DGA

Descripcién del Equipo  Cantidad

Digitales con pantalla s
Digitales sin pantalla &1
Taldfonos Analdgicos a61
Teléfonos Fax ar
Teléfonos IP 20
Inbe:'murucador 4

s

. Total Eqr.lipmi. 522

i \.{ﬁ:

-:"'i

-

r—

5.2.1 Equipos Telefonicos

|' El MIMP cuenta con equipos telefénicos (analdgicos, digitales y IP) para
L el servicio de telefonia (Sede Central y DGA)

-
|
]
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Tabia N* T Relacion de Eq'w',ws Telefonicos

daﬂdmlﬂiﬁt[}l:ién o

T T Ty __ DEscRipcion DELEOUIPD - fsusToral
piceifote)] & F!EJ.!."..M | cauieos |
DESPACHO MINISTERLAL [ 1 3 . 4 14
|SABIMNETE DE ASESORES 7 i 1 16
[SECRETARIA GENERAL 2 1 14 1 - - 18
[OFICINA BF TRAMITE DOCUMENTARIO ¥
2 12 - 14
IATEMCION AL CIUDADANC
IOFICINA DE COMUNICACION 1 1 14 - - - 16
IOFICINA DE DEFENSA NACIOMAL = 1 3 1 fi
IOFICINA GEMERAL DE MOMNITORED, EVALUACION DE POLITICAS ¥
ESTION R TRALIZADA, = o Bl "
FICINA DE GESTION DESCENTRALIZADA = 2 w| 1 - 13
ICINA DE MONITORED ¥ EVALUACION DE POLITICAS - 2 B 1 11
DIRECCION GENERAL DE POBLACION ¥ DESARRCLLO F 1 3 1 - - 7
DIRECCION DE POBLACION - 2 ] 1 - - 11
DIRECCION DF DESPLATADOS ¥ CULTURA DE PAZ - 3 6| - - - 19
[PROGHMA YACHAY 1 - - - . 1
BIRFCCION GEMERAL DE FARMILLA Y COMUNIDAD 2 3 2 7
IDIRECCION DE FORTALECIMIENTO DE LAS FAMILIAS F 3 1 - 6
(DIRECCION DE PERSONAS ADULTAS MAYORES 1 10 1 12
DIRECCION DE BENEFICIARIAS PUBLICAS ¥ WVOLUNTARIADO = 3 = 3
DIRECCION GEMERAL DE NIRAS, NIROS Y ADOLESCENTES 1 1 ] 1 - 11
RECCION DE POUTICAS SOBRE MIFAS, NIRIOS ¥ ADOLESCENTES 12 1 - 13
DIRECCION DE S15TEMAS LOCALES Y DEFENSORIAS 3 = 5 1 . = 6
ﬁnECGDN GENERAL DE TRANSYERSALIZACION  DEL ENFOOLE DEf 1 2 4 1 8
RECCION GENERAL DF IGUALDAD. DF GENERD ¥ WO - - w| 3 - 13
DIRECCION * DE- POLITICAS DE I1GUALDAD DE GENERD Y N = 2 3 - 5
[DIRECCION BE PROMOCIGN ¥ PROTECCION DE LGS DERECHOS O - - 3 1 - 4
IRECCION GEMERAL COMTRA LA VIOLEMCIA DE GENERD L s 2 3 = - a 5
CCIOMN DE POLITICAS PARA UNAVIDA LIBRE DE VIOLENCLA, . 1 1 - - - 2
RECCION DE ASISTENGIA TECHICA ¥ PROMOCION DE SERVICIOS - - 1 - - 1
[ORGANG DE COMTROL INSTITUCIONAL | ; 1 - q 1 - = ]
[OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION 1 i 5 1 - - ]
[EBFICINA DE TECHNOLOGIAS DE LA INFORBMACION 3 z 16 1 - - 22
[OFICINA DE ABASTECIMIENTD ¥ SERVICIOS : 3 3 4 48| 1 = - 55
OFICINA DE ASUNTOS FINANCIERDS f 1 2 13 1 - 17
ICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA 1 1 7 i - 10
CINA GEMERAL DE PLANEARMIENTO Y PRESUPUESTO 2 1 2| 1 5
CINA DE MODERNIZACION INSTITUCIOMAL <0 01 - 2 4 = 2 = 6
CiMA DE PLAMEAMIENTO " ) 2 2 1 - 5
CINA DE PRESUPLIESTO E INVERSIONES - z ] - - 11
B8 DE COOPERACION INTERMACIHIML % r - [ 1 - ]
ICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS - 0 ; - z 4 - - - &
IOFICINA DE DESARROLLD DEL TALENTO HUMANO 2 10 - - 12
IOFICINA DF PROCESOS TECNICOS DE PERSONAL 2 9 - = = 11
URIA PUBLICA - INABIF G Y 3 12 - - - 16
ENTRO DF EMERGENCLA MLUER - PMCVES.CEM e A T = 2 1 - - 3
IBIRECCION GEMERAL DE ADOPCIONES D ; - - i 2 Jzo|l - 23
%Pmo VICEMIMISTERIAL DE POBLACIONES wmnl.s- : i 1 g H - 15
ACHO VICEMINISTERIAL DFE LA MUIER A 2 1 4 3 - 7
[COMCILIADOR 2 iy e - 1 1
MILS ¥ o - e - 2 - . 2
PS4 i - 1 1
A : ; E - - 1 1 - z
CIMA LEGAL i ) - 1 1 2
LANCIA o - - .| - - 16
?‘Dﬂﬂ 5 AR - = 1 - i
MPIEZA | 3 T = = 1 = = - 1
{ = 1 & [zl 7 O
W mimp.gob. pe
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5.3. Equipamiento de las Comunicaciones Moéviles.

El servicio de red privada mévil con que dispone el MIMP, se encuentra otorgado
a la empresa América Modvil Perd 5.A.(Claro), v se estd compuesta por los
siguientes equipos:

Tabla N* 8 Equipos Blackberry

* Cantidad de Equipos  Categoria/
-~ 'Méviles Gama

3 | iy Y

Tabia N° 9 Equipos de Red Privada

_ Cantidad de Equlpos Gatag@ria?

i 0 Maviles Gan‘ia

5 15 i Fil Al

: & o i

5.4. Equipamiento de las Comunicaciones de Canales Maltiples de Seleccidn
Automatica

El servicio de radio troncalizado (NEXTEL) con que dispone el MIMP, se
encuentra adjudicado a la empresa Nextel del Per(i S.A., y se estd compuesta
por los siguientes equipos:

TMMTEE{M de Radio ﬂmwﬁ’zadu
. Preducto : a
ﬂ-!uiofda n296
“:I'nr!a‘l' de Equrpus T :
‘Mota: Les eauipos snn d- prapm:ad del MIMP

6. Software
6.1. Software para estaciones de trabajo.

El MIMP cuenta con un conjunto de software base y de aplicacion instalados en
las computadores personales. Por ser el estandar de facto en el mercado, existe
un predominio de los productos Microsoft en el sistema operativo y herramienta
de ofimatica en las estaciones de trabajo, aunque se tiene también productos
especializados de otros fabricantes.

Tabla N° 11 Licmdasdasmemaapemﬁm
' Open “m_ OEM | Total

P 0 48 48
Mmmnmzm Professional e ey O Sees
HmoﬂWndm?ﬂ’FM] : A :
Microsoft Windows Vista Business ¥

meﬂwnmemeesslm RS
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‘ Tabfa 12 Licencias de ofimdtica

. G Sutede Ofimdtica ~ ~  Open  OEM  Total
’ Microsoft Office 2000 Standard 304 o 304
Microsoft Office 2000 Professional 8 0 ]
Microsoft Office XP Standard 89 5] &9
Microsoft Office XP Professional 3 0 3
Microsaft Offica 2003 Basic 1] a0 90
Microsoft Offica 2003 Standard Edition 55 23 78
Microsoft Office 2003 Professional Editian 20 1] 20
Microsoft Office 2007 Pyme 0 67 a7
Microsoft Office 2010 Estandar 381 0 381
4 . TotaldeLicencias ahtiage L Ts0 - 4020

6.2. Software de Tarificacién

La central telefonica del MIMP cuenta con un software de tarificacién de
llamadas, el cual se encuentra debidamente licenciado.

| Tabla N* 13 Software de tarificacion
8 5 m_r. v . .'.._' AN ;;-” @ .-:- i oy I:_‘:.-.._:E,:-::_ I-I i '-ﬂﬁ-EH .
M Pesistel version 4.86R4 (400 Usuarios) 1

6.3. Software para servidores

En el caso del servidor, la entidad ha implementado un conjunto de servicios
bajo plataforma de software libre, aunque también mantiene una base de
software propietario. Es importante resallar que el Ministerio tiene los productos
Oracle Database Server y el Oracle Application Server, ambos con licencia
corporaliva de categoria enterprise, por procesador.

Tatva N° 14 Liwmksdaﬂmm
....... ™y

_Licencias de Sistema Operativo para Servidor - Total
Red Hat Enterprise Linux (suscripeidn) 8
Microsoft Windows NT Server 4.0 - Open 3 1
Microsoft Windows Server 2000 Advanced —Open 1
Mmﬂ mnm Seruw 21'.)03 Enuafpnsa Edluan -‘Jp-an b i)
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! Tabla N* 15 Software para Administracidn de Base de dafos

Licencias de Software para Basade Datos  Total
Oracle Database Enterprize Edition 10g 1
Oracle Spatial Option 10g 1
Oracle Internet Application Server Enterprise Edition 10 g9 1
S0L Server 7 (BO 45) 1
Sybase SQL Anywhere 5.0 1
Toad Developer 1
Toad Suite 1
WINISIS 1.0 CDS5-ISIS For windows UNESCO Fery

6.4. Software de desarrollo y otros:
A continuacion se detalla los Software que son usados en la Sede Central —

MIMP como lenguajes de programacion, disefio, antivirus y otro software
adicional.

Tabia N 16 Software de desarrolio

Sybase PowerBuilder Enl.arpdsa 1!]' 0

r j Eybasﬂ Pmmﬂulldur_Entﬂpﬂsn ﬁ.D
Sybase PowerDesigner Object Architect 11
. Grystal Report Standard

Crystal Report Developer

Java
Oracle Application Server 10gR2
EMm :

e

e

Lloundas de Snﬁwarn duf Duarmﬂg'- S e
4
1
1
1
2
4
1
1

Tabla N° 17 Software de Disefio
| . Software de Disefio
Adobe Page Maker 7.0.2 (Windows) 3

Adobe Page Maker 7.0.2 (Mac) 1

] Adobe PholoShop 9.0 (Windows) 3
) Ariobe PhotoShop 9.0 (Mac) gty 2
3

5

_I Moba Creative Suit Design Premium 4 {cﬁd}
- ‘Adobe Acrobat 6.0 WIN
Dnml Draw 10.0 Leveal A

—
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Software de Disefio
Corel Draw Graphics Suite 12
Corel Draw 13
Microsoft SharePoint Designer
Microsaft Front page 98
Microsoft Front page 2002
Studio 7 MX 2004 LA SP

Sludio 8 SPN
' Total A
Tahia N° 18 Software Antivirus
Software Antivirus
Eszat MOD32 4
: Total
Tabla N 19 Software Adicional
Software Otros S

Microsoft Visio Standard [Open)]

Microsoft Project [Open] 2000 upgrade 2007
Microsoft Access

Fine Print 6 !

FinePrint Factory PDF

Jaws PDF (10 usuarios)

Microsoft Works 4.0

Archicad 12 (2008)

ArclS 9.2 Arc View Concurment Users
EPESS Modulo Arboles de Clasificacion
SP55 Modulo Basa

SP35 Modulo Muestras Complejas

SP55 Medule Tablas

SP35 Modulo Tendencias

Sistema Peruano de Informacién Juridica

" i,

B A R

7.- Estaciones de trabajo

A ”'ﬁ % “Oficina General
e 13 de Administracidn

Total

i

LT

Won o a o

650

Total -

o e e om w

B3

B o e -l

109

La institucién tiene un parque informatico heterogéneo, adquirido desde el inicio
de sus operaciones en 1996, a través de diferentes etapas de desarrollo de la
tecnologia. Se tiene un conjunto de equipos obsoletos sin embargo, se
mantienen en uso por la necesidad de dotar de la herramienta al personal de las

areas usuarias

werw mimp. gob, pe
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Tabla N° 20 Computadores de Escritorio

l Tipo Procesador ; Cantidad
CELERON 5
PENTIUM IV 25
PENTIUM D 119
CORE 2 DUAL a4
DUAL CORD )
CORD 2 DUO : ' 47
CORD 2 QUAD 100
13 15
15 172
I? - = " : 1
el e e e T

Grifico N® 02 Relacidn de Estaciones de Trabajo - Sede Cantral MIMP

Estaciones de Trabajo por Procesador
H
L
. B CELEROCHN
. = PENTILIN 1V
L = PENTILM
B CORE 2 DUAL
B DUAL CORD
B CORD 2 DU
u CORD 2 QUAD
[ Jk!
ais
w7
L
- El analisis del parque informatico por procesador denota un razonable nivel de
vigencia tecnolégica, sin embargo existe una pequefia proporcién de equipos
obsoletos que paulatinamente seran reemplazadas.
h 8.- Impresoras
[ El MIMP cuenta con Impresoras Multifuncionales de Red adquiridas desde 2006
i planificadas inicialmente para que abastezcan a un piso entero, sin embargo
esta asignacion no se ha hecho efectiva, quedando impresoras multifuncionales
] de alta capacidad asignadas a una Unica oficina.
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' Tabla N° 21 Impresoras por modelo y por Gerencias
[ w o 2
: Gerencias o ' E E § "E" § o §'.E szl
= ; ; ;
| 3E.883288 £ 88
OGA 3 14 1 1 19
5G 3 15 1 19
OGPP 2 3 1 1 8
DM 2 7
DVMM 3
DVMPV 1 3 3
DGPDS 2 6 1 1 10
PP e 1 1
OGMEPGD 2 2 4
DGFC Toniigi iy ! 13
DGMNA 1 3 1 5
5' DGTEG 2 4 e
DGIGND 1 1
- DGTEG 1 1
' DGCVG 4 1 4
OGAJ 2 1 ?
OGRH 2 3 5
ocl _ 1 1 2
2 SIS DN B 1 A - 2
‘Total General - e 30, R
.
E
(]
i
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Tabla N° 23 Relaclién de Proyectores
ftem’ ' Descripcién Cantidad

1 Epson 2
2 M 1
3 Panasonic G
4 Sony 10
5 Viewsonic 6
Tﬁtal S 25
Tabla N° 24 Relacién de Escdneres

‘tem Descripcién Cantidad

1 HF G
2 Canon 13
okl SR A

WAL T Ok, e
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D) Problematica actual
Analisis del FODA - OTI

Fortalezas:

¥ Personal profesional y técnico con amplio conocimiento adquirido por los
afnos de experiencia, y comprometido con los objetivos institucionales.

v Cﬂnﬂcimiepto en herramientas referidas a tecnologias de informacion y
comunicaciones.

v Capacidad de integrar proyectos de tecnologias de  informacion vy
comunicaciones.

v Interés del personal en capacitarse continuamente.

Debilidades:

¥ Carencia de convenios y programas de capacitacion en gobierno electronico
y TICs.

Falta de personal especializado para el desarrollo de aplicaciones JAVA.
Obsolescencia de la infraestructura de la TICs de la Sede Central MIMP.
Recursos presupuestales limitados, para la ejecucion del Plan Operativo
Informéatico.

¥ Falta de procedimientos, plan de contingencia de las TICs de la OTI.

v Definicién de funciones a nivel técnico.

SNENRY

L. ﬂpurtumdadas.

— Apoyo de la Alta Direccién para el fortalecimiento de la OTI.

| w/ Contar con nuevos procesos de negocio necesarios en el MIMP que amplian

1 la posibilidad de implementar proyectos de Gobierno Electrénico

v Demanda de la ciudadania para que sus requerimientos de servicios sean
atendidos con prontitud a través de las TICs.

¥ Contar con el Plan Estratégico y con las metodologias y arquitecturas las
cuales establecen las lineas de accién que guiaran la operatividad de la OTL.

g ——

Amenazas:
v Rapido avance tecnoldgico, que devienen en la obsolescencia del hardware
y del software.
l_ v" Acelerada transformacién social a través de las Rede Sociales y las nuevas

tecnologias que las soportan, como Web 2.0, Telefonia Inteligente, etc. Que
con lleva a la obsolescencia de la forma de brindar servicios a los
ciudadanos.

¥ Continuos retrasos administrativos de la OGA en la ejecucién de las
adquisiciones.

¥" Reduccion inopinada del presupuesto.

. Camana 616 Cercado - Lima
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sus derechos, acceden
a servicios sociales de
calidad y fortalecen sus
familias.

2. Mujeres ejercen sus

derechos en igualdad
de condiciones ¥y
oporiunidades para
lograr la igualdad de
género  y reducr la
violencia familiar,
sexual y de género.

. Asegurar

IV. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y Sectorial - Objetivos
Sectoriales.
W %ﬁ::uofuﬁiuna sb'-’? ; Ghjutl!m Es'tmtﬁgicn lni’onnﬁtnm

1. Nifas, nifios, En proceso de | 1. C:::-n'tar con  sistemas de
adnlescente-s, personas elaboracion del informacion que ayuden al MIMP
adultas mayores, PESEM para el Sector en su rol de ente rector, de las
personas con MIMP. politicas nacionales y sectoriales
discapacidad, con enfoque de género sobre
desplazados ¥ mujer y poblaciones, que faciliten
migrantes internos en la ejecucion de los planes vy
situacion de objetives  sectoriales, dichos
vulnerabilidad, ejercen sistemas utilizaran la Internet

como herramienta integradora de
servicios.

el  rendimiento vy
disponibilidad de la plataforma
tecnologica, utilizando
tecnologias de alta disponibilidad,
virtualizacion, arquitectura
Orientada a servicios (S0OA),
herramientas de seguridad etc.

. Contar con un servicio y soporta

de atencion a los usuarios
internos  eficaz  y  eficienta
utilizando herramientas como |a
mesa de ayuda en el marco del
uso de un sistema de calidad que
permita estandarizar procesos vy
contar con medidas métricas que
permitan el mejoramiento
continuo.

. Interconectar centros vy oficinas

descentralizadas del MIMP, que
dan apoyo a la comunidad,
proveyéndoles  servicios  de
telefonia IP directa, acceso a la
Intranet y otros aplicativos a fin
de recibir consultaria y apoyo
directo de especialistas de la
sede Central.

Fuente: Base Estratégica Preliminar 2012-2016

www.mimp.gob. pe
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V. Estrategias para el logro de las metas del Plan Operativo Informético

Objetivos

item .I. _.:._,: s I:- ..I ’ L Egtmtﬁgiﬁ " gy : .. ". L L Estmtégim

Mantener los servidores de red y base de datos
1 |actualizados que facilite el acceso permanente y seguro a 1
los sistemas administrativos.

Mejorar el trafico de la red optimizando y/o implementando 123
un mayor ancho de banda. P

ldentificar los centros de atencion al plblico con mayor
numero de atencionas, y a la vez que sean mas factibles de 4
interconectar e identificar necesidades © requerimientos
informaticos y comunicaciones susceptibles de implementar.

Optimizar el servicio de informacion y el acceso al portal de 123
la institucién. -

5 |Integrar los sistemas de informacién en una sola plataforma 4

Lograr el desarrollo y la prestacién de mejores servicios TIC
6 |para el MIMP, a través de la Interoperahilidad entre los 1,2, 3
programas del Pliego 039.

Garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de
7 |la informacion Pablica mediante mecanismos de seguridad 2,3
de la informacién gestionada.

Mejorar la calidad de servicios TIC asegurando Ila
8 |continuidad y disponibilidad de los servicios asi como la 2, 4
integridad de la informacion

WL mimp. gob. pe
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VI. Programacion de actividades y/o proyectos informaticos.

Formato N° F1
l. Denominacién de la Actividad o Proyecto | Orden 1
Redisefio Portal Web MIMP
TIPO:
Actividad
TIPO ORIENTACION:
Orientado al Ciudadano
Prioridad: L
2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001:
Sede Central del MIMP
2.2 Duracidn:

Fecha Inicio 01 de Febrero Fecha Fin l 31 de Mayo

2.3 Costo Total:

S/.10,800.00

lll. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto

- El portal web MIMP, esta desarrollado bajo la plataforma CMS Joomla, la cual usa plantillas
{Templates), que determinan la estructura y diseno web del Portal Web, la plantilla actual es
Crystalline, el redisefio del portal web, implicara usar otra Plantilla Web compatible y que esté
acorde con la estructura web actual, asi como gque sea capaz de adaptarse a futuras
maodificaciones en cuanto a estructura, disefio, nuevas secciones, cambios en el mend, etc.
Para ello se requiere: Renovacion de la suscripcion web para descargar Templates CMS
Joomla: Roktheme y JoomArt, con esta suscripcion tendremos acceso a gran variedad de
plantillas web, totalmente confiables, seguras y administrables. Con ello se reduciria y
minimizaria los riesgos de atagues externos al Portal web MIMP y al Servidor web, Renovacion
de la suscripcidn web para descargar el Componente RSForm — CMS Joomla, contando con las
versién compatible con la Gitima actualizacion vigente de la version del CMS Jeomla a la gue el
MIMP este suscrito.

“ 3.2.0bjetivos de |a actividad / proyecto

Los principales objetivos de esta actividad son:
= Escoger una plantilla web que se adecie a la actual estructura del portal web
» Reevaluar la estructura web actual
] = Disefiar ¢ implementar nuevas secciones tanto en la pagina de iniclo como en las
L paginas interiores, si este fuera el caso
= Contar con un con una interfaz grafica moderna y elagante
= Tener un portal web capaz de mostrar los principales servicios del sector de forma mas

amigable y eficiente
+ Mejorar la navegabilidad web vy facilitar al usuario |a bdsgueda de la informacion

B IV. Meta Anual ]
100 {Redisefio Portal Web MIMP)

V. Cobertura de Accién

[ ] Sede Central MIMP (Pliego 039:MIMP)
V1. Instituciones Involucradas

MIMP [Unld_a_cles Ejecutoras que integran el pliego DG?} _

- Camand 616 Cercado - Lima
www.mimp.gob.pe Lima 01, Petd

L T: (511) 416-5200
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.- VIl. Productos Finales
1 Redisefo Portal Web MIMP
VIill. Usuarios de Productos Finales
Usuarios del Pliego 038:MMP y Pablico en General

Numero de Usuarios MNamero de Usuarios
Beneficiados ?_GDDD que demandan Liac

y———y

—

—
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| I. Denominacion de la Actividad o Proyecto Orden | 2

| Migracion Portal Web MIMP de versién CMS Joomla 2.5 a CMS Joomla 3.x

TIPO:
Actividad
TIPO ORIENTACION:
Orientado al Ciudadano B
Prioridad:
2

_l_l. I:_\atos Generales -
2.1 Unidad Ejecutora 001:
Sede Central del MIMP
2.2 Duracién: S -
Fecha Inicio 01 de Noviembre | Fecha Fin 27 de Diciembre
2.3 Costo Total:
- S/. 10,800.00
lll. Del Proyecto
3.1 Descripcidn de la actividad / proyecto )
' La actual plataforma de administracidon de contenidos del Portal web MIMP es el CMS Joomla
version 2.6x, dicha plataforma tiene el soporte de una comunidad de desarrolladores web, los
mismos que periddicamenta actualizan la version de este CMS, a fin de eliminar errores de
programacion, minimizar las vulneraciones, solucionar preblemas de compatibllidad, etc. Por lo
tanto es imprescindible contar con una version de CMS Joomla actualizada, para minimizar
todos los riesgos antes mencionados. Para ello se requiere:. Renovacion de la suscripcion web
para descargar Templates CMS Joomla: Roktheme y JoomArt, con esta suscripcion tendremos
acceso a gran variedad de plantillas web, totalmente confiables, seguras y administrables. Caon
ello se reduciria y minimizaria los riesgos de ataques externos al Portal web MIMP y al Servidor
web. Renovacion de la suscripcion web para descargar el Componente RSForm — CMS Joomla,
1 contando con las versidn compatible con la dltima actualizacién vigente de la version del CMS
Joomla a la que el MIMP este suscrito.
3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto
Los Principales objetivos de esta actividad son las siguientes:

+ Elevar los niveles de seguridad web

+ Evitar ataques e infiliraciones

« Estar a la vanguardia tecnolégica de los CMS
IV. Meta Anual
100 (Manual de Procedimientos)
V. Cobertura de Accion
Sede Central MIMP (Pliego 039:MIMP)
VL. Instituciones Involucradas
MIMP (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)
VIl. Productos Finales
Migracidn Portal Web MIMP de versidén CMS Joomla 2.5x% a CMS Joomla 3.x
VIill. Usuarios de Productos Finales
Usuarios del Pliego 038:MMP y Pablico en General

NOmero de Usuarios MNimero de Usuarios o
Beneficiados 70000 que demandan yoam

—-

™

—

o /| /|3 4o
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I. Denominacién de la Actividad o Proyecto - 1 Orden 3

Accesibilidad del Portal Web MIMP (3° fase)

TIPO: _
Actividad
TIPO ORIENTACION: _ ]
Orientado al Ciudadano
Prioridad:
2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001:

Sede Cantral del MIMP

2.2 Duracion:

Fecha Inicio 01 de Abril Fecha Fin | 31 de Mayo

2.3 Coslo Total:

S/, 7,200.00

ill. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto

La tercera fase de la Accesibilidad del Portal Web MIMP, esta enfocada en las paginas interiores

del portal, Direcciones Generales, Programas Nacionales, etc., a fin de lograr con ello que toda
la informacidn del sector sea accesible a todas las personas con discapacidad visual.

3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto
Los Principales objetivos de esta actividad son las siguientes:
« Tener una version accesible de los Programas Nacionales, Direcciones Generales, etc.
*  Tener una versidn accesible del Portal de Transparencia del MIMP - )
IV. Meta Anual
100 {Manual de Procedimientos)
V. Cobertura de Accion -
Sede Central MIMP (Pliego 039:MIMP)
VI. Instituciones Involucradas
MIMP {Unidades EJEC:lerES gue integran el pliego 039)
VI Productos Finales
 Accesibilidad del Portal Web MIMP (3° fasa)
VIll. Usuarios de Productos Finales
Usuarm del Pliego 039:MMP y Pablico en General

MNumero de Usuarios MNamero de Usuarios
Beneficiados 70000 que demandan 70000

—

]

L e e
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] X \

™
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l. Denominacion de la Actividad o Proyecto Orden 4

Versidn Mavil del Portal Web MIMP (2° fase)

TIPO:

Actividad

TIPO ORIENTACION:

Orientado al (‘:Iu_dadano

Prioridad:

2 e
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora 001:

Sede Central del MIMP

2.2 Duracion:

Fecha Inicio _ 03 de Junio Fecha Fin 30 de Setiembre
2.3 Costo Total:
5/, 10,800.00

lll. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto

Esta fase de esta actividad, consiste en contar con una version mdvil para las principales
: | paginas interiores del portal web MIMP, Direcciones Generales, Programas Nacionales, etc.
3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto

n Los Principales objetivos de esta actividad son las siguientes:

s Tener una versién mévil de los Programas Macionales, Direcciones Generales, ete.

= Ampliar las posibilidades de acceso a la informacién que brinda el Sector desde

m——y

V. Cobertura de Accidn

Sede Central MIMP (Pliego 039:MIMP)

Vl. Instituciones Involucradas

MIMP (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 033)
Vil. Productos Finales )

Version Mavil del Portal Web MIMP (2° faza)

VIll. Usuarios de Productos Finales

Usuarios del Pliego 039:MIMP y Publico en general.

L Mumero de Usuarios MNimero de Usuarios
Beneficiados TOUG que demandan _ et

f dispositivos moviles

| + Contar con una versién moévil de portal de Transparencia del MIMP
IV. Meta Anual )

[' 100 (Manual de Procedimientos)

r

- ) Camand 616 Cercado - Lima
WWw.mimp.gob, pe Lima 01, Perd
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I. Denominacion de la Actividad o Proyecto Orden 5

Portal Web MIMP Multi-idioma

TIPO:
Actividad
TIPO ORIENTACION:
Orientado al Ciudadano
| Prioridad:
2

ll. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001:
Sede Central del MIMP
2.2 Duracion: B
Fecha Inicio | 01 de Agosto Fecha Fin 29 de Noviembre
2.3 Costo Total:

3 /1080000

lll. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
[ Esta actividad consiste en contar con un Portal Web capaz de poder mostrar el contenido en los
i principales idiomas internacionales.

3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto

M Los Principales objetivos de esta actividad son las siguientes:
i = Brindar las facilidades a nuestros usuarios de mostrar el contenido web de nuestro

secior en otros idiomas.

M + Expandir nuestros servicios a nivel global

IV. Meta Anual

100 (Manual de Procedimientos)

V. Cobertura de Accidn

Sede Central MIMP (Pliego 039:MIMP)

Vl. Instituciones Involucradas

MIMP (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)
Vil. Productos Finales

Portal Web MIMP Multi-idioma B

!_ VIll. Usuarios de Productos Finales
S Usuarios del Pliego 039: MIMP y Publico en General.
Mamero de Usuarios Nimero de Usuarios
Beneficiados 70000 gue demandan #0000

) OO 3 =3
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1. Denominacién de la Actividad o Proyecto Orden 6

Implementacién del Sistema de Control de Adjudicaciones

TIPO
Actividad
TIPO ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad:
s .

Il. Datos Generales )
2.1 Unidad Ejecutora 001:
Sede Central del MIMP

2.2 Duracion:

Fecha Inicio 01 de Febrero | Fecha Fin 28 de Febrero
2.3 Costo Total:

] S/. 3,000.00

| lll. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto

Realizar el Registro de las adjudicaciones emitidas por la Superintendencia de Aduanas a favor
del MIMP, su distribucién y mantener sus saldos actualizados.

3.2 Objetivos de la actividad / proyecto
Seguimiento de saldos del Almacén de Adjudicaciones
. IV. Meta Anual

100 (01 Sistema) Saldos Anuales de almacén actualizados
V. Cobertura de Accién

Sede Central MIMP (Pliego 039:MIMF)

VI. Instituciones Involucradas

MIMP (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)
Vil. Productos Finales

L

Aplicativo Cliente/Servidor
VIIl. Usuarios de PdeUEtD Final
Usuarios del Pliego 039:MIMP (Control Patrimaonial)
] MNumero de Usuarios Numero de Usuarios
Bencficiados 600 gque demandan 600
-
Camana 616 Cercado - Lima

wwaw.mimp.gob. pe Lima 01, Perd
[‘I T: {511) 416-5200
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I. Denominacion de la Actividad o Proyecto lCI'rden _ 7
Elaboracion de Fichas Electronicas: o -

Orden al Mérito de la Mujer — Inscripcion de Candidatas

Ordean al Mérito de la Mujer — Votacidn Electranica

TIFO
Actividad
TIPO ORIENTACION: -
Orientado al Ciudadano
_Priaridad: |
2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001:
Sede Central del MIMP

) 2.2 Duracion: -
i Fecha Inicio 01 de Febrero Fecha Fin 29 de Marzo

2.3 Costo Total: B
S/. 3,000.00

lll. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad [ proyecto S
[- Ficha que permilte la inscripcion de candidatas a la Convocatoria Orden al Mérito de la Mujer

2012,
Posteriormente se disena la ficha para la votacion electronica de las candidatas.

3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto

Registro de Candidatas al evento y registro de la votacién en el proceso de eleccion
IV. Meta Anual
100 (01 Sistema) Registro de candidatas y votacion

V. Cobertura de Accidn

Sede Central MIMP (Pliego 038:MIMP)

VI. Instituciones Involucradas

MIMP (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039) y Otras

VIl. Productos Finales
FI Aplicativo Web

L VIIl. Usuarios de Producto Final

Usuarios del Pliego 039:MIMP v Publico en General

[] Mimero de Usuarios 600 NOmero de Usuarios Bﬁﬂ
Beneficiados que demandan
-
816 Cercado - Lima
www.mimp.gob.pe m Perd
a T: {511) 416-5200
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I. Denominacion de la Actividad o Pmynctﬂ - | Orden 8
Elaboracién de Fichas Electronicas:

Orden al Mérito al Adulto Mayor — Inscripcién de Candidatas

Orden al Mérito al Adulto Mayor — Votacion Electrénica

TIPO
Actividad
TIPO ORIENTACION:
Orientado al Ciudadano
Prioridad:
2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001:

Sede Central del MIMP

2.2 Duracién;

Facha Inicio | 02 de Setiembre Fecha Fin 30 de Setiembre
2.3 Costo Total:

5/.1,500.00

lil. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
r Diserno de la ficha para la votacidn electrdnica de lo(a)s candidatas.
3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto
Proceso de eleccion, mediante votacion electronica

i’" IV. Meta Anual )

! 100 (01 Sistema) Eleccion del Adulto mayor en categorias

V. Cobertura de Accion

| Sede Central MIMP (Pliego 039: MIMP]

Vi, Instituciones Involucradas

MIMPF (Unidades Ejeculoras que integran el pliego 039) y Otras

VIl. Productos Finales

Aplicativo Web

Vill. Usuarios de Producto Final

Usuarios del Pliego 039:MIMP y Pdblico en General o

Namero de Usuarios 600 Nimero de Usuarios 600
Beneficiados que demandan

=

ooy

—
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|. Denominacion de la Actividad o Proyecto Orden 9

Mantenimiento y Reimplementacion del Sistema de Registro de Adopciones

TIPO

Actividad

TIPO ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:

2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001:

Sede Central del MIMP

2.2 Duracion:

Fecha Inicio ~ 02de Enero | Fecha Fin 28 de Febrero
2.3 Costo Total:

S/.6,000.00

Il. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
Llevar a cabo el registro de los expedientes de las Adopciones, en sus diferentes etapas )
3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto

Tener un sistema que permita hacer el seguimiento a los expedientes de adopciones

. IV. Meta Anual S
100 (01 slstemﬂ} Sistema de regnstm de Adupmr:-nes
V. Cobertura de Accién

r Sede Central MIMP ({Pliego 039:MIMP) — Direccion General de Adopciones (DGA)
:] VI. Instituciones Involucradas

MIMP {Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039) — (DGA)
VIl. Productos Finales

hphcatwn Cliente/servidor

Vill. Usuarios de Producto Final

Usuarios del Pliego 039:MIMP - DGA

= Mimero de Usuarios Mamero de Usuarios
Beneficiados 600 que demandan 600

."'#' ;

"’H-I""“
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I. Denominacién de la Actividad o Proyecto Orden 10

Implementacidn del Registro de Sustraccidn Internacional de Menores

] e — : .

Actividad
: | TIPO ORIENTACION: -
Orientado a la Gestién Interna
Prioridad: -
- =

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001:
Sede Central del MIMP
2.2 Duracién: |
- Fecha Inicio 01 de Marzo Fecha Fin 29 de Marzo
2.3 Costo Total:

5/. 3,000.00 o

lll. Del Proyecto o '

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto
Llevar a cabo el regisiro de los expedientes de menores que han sido sustraidos de sus
i | hogares por uno de los padres o parientes.

3.2.0bjetivos de |a actividad / proyecto - B
i Mantener actualizado el registro de sustraccion de menores

r IV. Meta Anual

= 100 (01 Sistema) Registro Actualizado

V. Cobertura de Accién

Sede Central MIMP (Pliego 039:MIMP) — Direccién General de Ninas, Nifios y Adolescentes -
DGNNA

VL. Instituciones Involucradas

MIMP (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039) — DGNNA
VIl. Productos Finales

Aplicativo Cliente/servidor

VIIl. Usuarios de Producto Final

Usuarios del Pliego 039:MIMP = DGNNA

N MNamero de Usuarios MNimero de Usuarios
i Beneficiados 600 que demandan 600

- Camana 616 Cercado - Lima
Www.mimp.gob.pe | s 01, Pand
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I. Denominacién de la Actividad o Proyecto Orden 11

Mantenimiento Preventivo y Corrective de Equipos de Computo

TIPO:

Actividad

TIPO ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:
1
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora 001:
Sede Central del MIMP
2.2 Duracién:
Fecha Inicio 01 de Febrero Fecha Fin 27 de Diciambre
2.3 Costo Total:
S/, 32,400.00
lll. Del Proyecto
3.1 Descripcién de la actividad / proyecto
« El Mantenimiento Preventive se realizara con la finalidad de prevenir y minimizar la
probabilidad de fallas, mediante el reemplazo o ajuste de aquellos elementos de mayor
desgaste o uso en los equipos.
+ Este servicio preventive se brindara como minimeo una vez por afio sin embargo, en
e cualquier momento que surja una eventualidad con el equipo se le aplicara el
mantenimiento en forma integral.
s El Correctivo brindara el servicio de atencién_ante un desperfecto.
3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto
t = Permilira mantener los equipos en optimas condiciones el funcionamiento de los
equipos de computoe con que cuenta el MIMP, asegurando eficiencia operacion de los
Mismos.
= Permitira contar con un historial de servicio por equipo para posteriormente facilitar la
identificacion de fallas recurrentes y poder justificar adecuadamente el remplazo de
partes o el incremento de capaciladas operalivas.

IV. Meta Anual |
100 (Mantenimiento de preventivo y correctivo de equipos de computa)
V. Cobertura de Accién

] Sede Central MIMP (Pliego 039:MIMP)

VI. Instituciones Involucradas

MIMP (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)

VIil. Productos Finales

Mantenimiento _preventivo y correctivo de equipos de computo
] VIIl. Usuarios de Productos Finales

L Usuarios del Pliego 039:MMP v Plblico en General i
MNimero de Usuarios 567 MNumero de Usuarios 567
] Beneficiados que demandan
E] Camand 616 Cercade - Lima

Www.mimp.gob.pe | 12 01, Perd
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|. Denominacion de la Actividad o Proyecto _ ] Orden | 12

Desarrollo e Implementacién del Sistema de Registro de Instituciones (SISRECI)

TIPO
Actividad
TIPO ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna ]
Prioridad;
2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001:

Sede Central del MIMP

2.2 Duracion:

Fecha Inicio 2 de Enero Fecha Fin 28 de Febrero

2.3 Costo Total:

S/. 6,000.00

lil. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad [ proyecto

Esta aplicacion permitira a los administrados(instituciones) registrar su informacion, luego
presentar su expediente fisico para Iniciar el tramite, posteriormente hacer el seguimiento al
mismo sobre el estado que se encuentra en el RCI de la DGNNA

3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto

Mantener informados del estado del tramite a los adminisirados (instituciones)

V. Meta &.nual

100 (01 Sistema) Instituciones gue realicen el seguimiento a sus expedientes

V. Cobertura de Accién ) ]
Sede Central MIMP (Pliego 039:MIMP)

VI. Instituciones Involucradas

MIMP {Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)

VIl. Productos Finales

Aplicacion Web

VIIl. Usuarios de Producto Final

Registro Ceniral de Instituciones — DGNNA vy Publico en General

MNumero de Usuarios MNimero de Usuarios
Beneficiados BIK que demandan —

.|
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| “Dicenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
“AMfo de la Imversidn para el Dasarrello Rursl y 1a Seguridad Alimentaria®

\ I. Denominacién de la Actividad o Proyecto Orden ] 13 |
[ Desarrollo e Implementacidon del Sistema de Registro de Organizacion de Adultos Mayores

(SIROAM)

TIPO

Actividad
TIPO ORIENTACION: o
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad:
5 —

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 001:

Sede Central del MIMP

2.2 Duracion: B _ -

Fecha Inicio 01 de Febrero [ Fecha Fin 28 de Febrero
f | 2.3 Costo Total:
8/. 3,000.00

lll. Del Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto

Esta aplicacion permitira a los Gobiernos Regionales el registro de las diversas organizaciones
 que trabajan con Adultos Mayores.

I 3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto

Mantener informados a la DIPAM del actual estado de las organizaciones que trabajan con
adultos mayores

IV. Meta Anual
100 (01 Sistema) Registro de Informacién de organizaciones que trabajan con Adultos Mayores
V. Cobertura de Accidn

Sede Central MIMP (Pliego 039:MIMP)

VL. Instituciones Involucradas

MIMP (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)
VIl. Productos Finales

—

v

= Aplicacion Web
— Vill. Usuarios de Producto Final

Registro Central de Instituciones — DIPAM vy Plblico en General

Nﬂrnerc: de Usuarios &00 Namero de Usuarios 800
- Beneficiados que demandan

., Camans 616 Cencado - Lima
www.mimp.gob. pe Lima 01, Perd

[ T: (511) 416-5200
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Oficina de Tecnologias de la Informacién

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
“Afio de la Inversldn para ¢l Desarrolls Bural y b Seguridad Alimentaria®™
FORMATO N° F2
FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ADQUISICIONES
INFORMATICAS
I. Adquisicion de hardware
Presupuesto Total Asignado| S/. 0.00 |
T T 5 | auiiioy | Presupuesto |  Fuentede =
e ."E&-d% Eq uiﬁa «éanﬁ%nd .ﬂ\signado 1/_7 Financiamiento {“}

M.A,

(*} 1: Propio, 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucidn, 3: Cooperacién Interacional, 4: Otros

Il. Adquisiciones de Equipos de Comunicaciones:
'I_' Presupuesto Total Asignadol S/. 0.00 |
b

[ cantidaa | Presupuesto T

M A i n 34.';Aﬂgriado ;
I - =
‘ (") 1: Propie, 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucidn, 3: Cooperacidn Internacional, 4: Otros
— Tipo de Equipo : Router, Swilch, Madem, entre olros
| Cantidad : Nomers de unidades adquindas por cada tipo de equipo

Presupuesto Total Asignado| S/.0.00 |
Fuent de* :
Fll'.lﬂl'IE ﬁ
| -
{*) 1: Propso, 2: Provenienia de olras leanles de b instilucidn, 3: Cooperacion Inlemacional, 4: Otros
[] Tipo : Firewalls, Unidades de Backup (de tipe RAD), Equipos Electrénicos,
Skstomas Biomdbtricos, enine otros,
L Cantidad : Mimans de unidades adquindas por cada tipo de aquipo
-

, Camand 616 Cercado - Lima
W, mimp. gob. pe Urna 01, Perii

T: {511} 416-5200
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“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd™
"Afo de la Inversidn para el Desarrollo Aursl y 1a Seguridad Alirmentaria”

IV. Adquisiciones de Software:

Presupuesto Total Asignado|  S/. 50,840.00 |
Tipe de Software/ Nombre de' Suﬂwarn Eantldad Presupuasto | ~“Fuente de
R 1 Asignado . Financiamiento (*)
Soporte Técnico v Aclualizacidn de la Lmenma de 1 50,840.00 1
Software Oracle

{*} 1: Prapia, 2: Provaniente da otras fuentes de la Instikecian, 3: Cooperaciin Infernacional, 4: Cros

Mombre del Software
Cantidad e Licencies

V. Desarrollo de Sistemas

: Dwtallar 8l nombre v varsibn del software a adquirir
: Cantidad de licenclas a adgulrir

Presupuesto Total Asignado| Si. 0.00 |
i St iC da ; ; : Bh o ; Fu
(FPistemayio e Euncionalided —-lipo de q_.:“—-?'f"m““ ‘Presupuesto e e
Apllc‘iﬂw Mono Red Intrn i "Pm io Por i o Flnanc‘iﬂmt&n‘m
]nm rmatico ~ °| usuario | ’l% FRaE i Terceros e A b
Bistorna wio Aplicativo : Hombres de los sistemas wo aplicativos a desarrollar
imfarmisitico
VI. Adquisiciones de Servicios Informaticos
Presupuesto Total Asignadol S/.0.00 |
T e i RO [ Ejecucion ' | Presupuesto | Fuente de
i pnqg{.g uipe. i wiEs I ~Fecha de A.Ilgnldu e Finnn:-lnmlantu
Mg A “"".&*% S - ggg}g . Térming e

MN.A

. ) 1: Progéo, 2. Proveniente de otras fuenies de o nstiuckdn, 3; ﬂnnpmrkh Internacionnl 40 Ciros

VIl. Recursos Humanos a Contratar

Presupuesto Total Asignado| S/. 40,000.00 |

r--—lﬂ———!r-——,

~ Recursos Humanos _ T Cantidad.

mmwbn [+ Gerenma

Jefes de Proyecto 0.00
Desarrollo de Sistemas

Analista Programador 40,000.00
Soporte Técnico 0,00
Redes y Comunicaciones 0.00
Investigacion 0.00
Gestion de Proyectos 0.00
Produccian 0,00
Consullores 0.00
Olros 0.00
Recursas Humanos : Jofes de Proyectos, Consultornes, Analmstas, Frogramadonas, antre obnos
Cantidid : Nimerm de parsonal 8 contratar por cada especislidad

www. mimp.gob. pe

Camand 616 Carcado - Lima
Lima 01, Per(
T: {511) 416-5200
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Vlil. Capacitacién y Fortaleza Institucional

Presupuesto Total Asignado|  S/.0.00 |

Y | Fuentada
(Presupuesto ) o/ ehciamiento
- Asignado B e

gl CF e

" [ Ejecucien
ion . | Fechade | Fechade

R L AR £ ##\;iﬁ;‘.,ﬁ;‘, 1 Inicla | .T'é‘ﬂﬁlﬂﬁ":"r e e ng s
{LA, - - =
{") 1: Propin, 2: Proveniente de otres fuentes de la Institucidn, 3: Cooparacidn Internacional, 4: Oiras

e

IX Consolidacién de Proyectos a Ejecutarse en el afio 2013

Presupuesto Total Asignadol /. 0.00 |

i R P e T o
; Fu-mh d".- Y

Lt

ionndn

, Camand 616 Cercado - Lima
WL M p. o, pe Uima 01, Pert

T: {511} 416-5200
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E MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

IX. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Especificos

e

N LISTADO DE OBJETIVOS

1 Contar con sistemas de informaciin que ayuden al MIMP en su rol de ente rector,
de las politicas nacionales y sectoriales con enfoque de génaro sobre mujer y
poblacionss, qua faciliten la ejecucitn de los planas v objetives sectoriales, dichos
sistemas utilizaran la Internet como herramlenta integradora de servicios.

2 Asegurar el rendimiento y disponibilidad de la plataforma tecnokigica, utilizando
tecnologias de alta disponibilidad, virtualizacidn, arquitectura Orientada a servicios
(SOA), herramientas de seguridad ele,

3 Cantar con un senvicio y soporte de atencidn a los usuanios intemos eficaz v
aficianta utilizando herramientas como la mesa de ayuda en el marco del usa de un
sistemna de calidad que parmita estandarizar procasos y contar con medidas
méftricas que permitan el mejoramianto continuo.

4 Interconectar  centros y oficinas descentralizadas del MIMP, que dan apoyoala
comunidad, proveyéndoles servicios de telefonia IP directa, acceso a la Intranet y
l:rtrge gglicali'ms a fin de recibir consultaria y apoyo directo de especialistas de la
sade Central.

—

o 0/

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

X. Estrategias para el logro de las metas del Plan
Operativo Informatico

ESTRATEGIAS

N™
1

[T

= & ;b

LISTADO DE ESTRATEGIAS

Mantener los sarvidoras da red v base de datos actualizados que facilite al accaso
permanente y seguro a los sistemas administrativos.
bl'-lejcmr el trafico de la red oplimizando yio implementando un mayer ancho de

anda.

Identificar los centros de atencsdn al pablico con mayor nomero de alenciones, vy
ala ver que sean mas factibles de  interconectar & identificar necesidades o
requerimientos informaticos v comunicacionas suscaptibles de implamentar,

Optimizar el gervicio da informacitn v al acceso al partal de La institucidn.

Integrar los sistemas de informacidn en una sola plataforma

Lograr el desarrolle y la prestacion de mejores servicios TIC para el MIMP, a
tfravés de la Inleroperabilidad entre los programas del Pliego 039,

Garantizar la integridad, confidencialidad v disponibilidad de la informacion
Fiblica mediante mecanismos de saguridad de la informacidn gestionada.

Mejorar la calidad de servicios TIC asegurando la continuidad y disponibilidad de
los servicios azsl come la integridad de la informacidn

FLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

Xl. Programacion de Actividades y/o Proyectos
Informaticos

I. Denominacidn de la actividad o proyecto Orden 1
Redisefo Portal Web MIMP
Descripcidn dal proyecto:

Redisenar la portal web, esto implicara usar ofra Plantilla Web compatible v qua
a_?_llggmrde con la estruciura web con gue cuenta el MIMP,

Actividad
TIPD DE ORIENTACION:
Crientado al ciudadano
Prioridad;
2
Il. Datos Generalas
2.1 Unidad Ejecutora:
Sede Central dal MIMP
2.2 Duracian:
Fec, Inicio 01/02/2013 Fec. Fin 3052013
2.3 Costo Total:
10800
r . Del proyecto
i 3.1 Descripclén de la Actividad/proyacto:

El portal web MIMP, estd desarrollado bajo la plataforma CMS Joomla, la cual usa
plantillas (Templatas), que determinan la estructura y disefo web del Portal Web, la
[_ plantilla actual ez Crystalling, &l redisafio dal portal web, implicard usar ofra
} Flantilla Web compatible y que esté acorde con la estructura web actual, asi como
qua sea capaz de adaptarse a futuras modificaciones en cuanto a estructura,
disefio, nuevas sacciones, cambios en el menl, ete. Para ello se requiere:

. Rencvaciin de la suscripcién wab para descargar Templates CMS Joomla:

i Roktheme y JooméArt, con esta suscripcldn tendremos accaso a gran varedad de
plantillas weab, totalmente confiables, seguras y administrables. Con allo se
reducinia y minimizaria los riesgos de atagues externos al Portal web MIMP v al
Sarvidar web. Renovacion de la suscripcion wob para descargar el Components
RSForm = CMS Joomla, contando con las versidn compatible con la Gitima
actualizacion vigente de la versidn dal CMS Joomila a la que al MIMP asta suscrito,

3.2 Objetivos de la activided/proyecto:

Los principales objetivos de esta actividad son:+Escoger una plantilla web que se
adecle a la actual estructura del portal web+Reevaluar la estructura web
actual-Disefar e implementar nuevas secciones tanto en la pigina de iniclo como
an las paginas intenores, si este fuera el caso-Contar con un con una interfaz
grafica moderna y elagante-Tener un portal web capaz de mostrar los principales
serviclos del sector  de forma mdas amigable y eficiente-Mejorar la navegabilidad
web y facilitar al usuario la blsqueda de [a informacién

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accién

Sede Central MIMP (Fliego 039:MIMP)

VI. Instituciones Involucradas

MIMP (Unidades Ejecutoras qua integran al pliago 038)
Vil. Productos Finales

Rediseno Portal Web MIME

Wil Usuarios de Productos Finales

Usuarios del Pliego 039:MMP y Publico en Ganeral

L

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

Usuarios:
Mumero de Usuanos T0000 Murmero de TOO000D
Banaficiados Usuarios que

demandan

S

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

I. Denominacién da la actividad o proyecto Ordoen 2
Migracién Portal Web MIMP de version CMS Joomla 2.5 a CMS Joomla 3.x
Descripcion del proyecto:
Migracidn Portal Wab MIMP da versidn CMS Joomla 2.5 a CMSE Joomla 3.
TIPO:
Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Prioridad;

2
Il. Datos Generalas
2.1 Unidad Ejecutora:
Sede Central dal MIMP
2.2 Duracian;

Fee, Inicio 01/11/2013 Fac. Fin 2TM22013
2.3 Costo Total:
10800
. Del proyecto
3.1 Descripcidn de la Actividad/proyecto:

La actual plataforma de administracion de contenides del Portal web MIMP es el
CMS Joomla version 2 6x, dicha plataforma tene el soporte de una comunidad de
desarrolladores web, los mismos que periddicamente actualizan la version de este
CMBE, a fin de eliminar errcras de programacidn, minimizar las vulneraciones,
solucionar problemas de compatibliidad, etc. Por lo tanto es imprescindible contar
oon una version de CMS Joomla actualizada, para minimizar todos los rissgos
antes mencionados. Para ello se requiere: Renovacidn de la suscripcién web para
dascargar Templates CMS Joomla: Roktheme y JoomArt, con esta suscripcion
tendremos acceso a gran variedad de plantillas web, lotalmente confiables,
saguras y administrables. Con ello se reduciria y minimizaria los riesgos de
ataques externos al Portal web MIMP y al Servidor web. Renovacion de la
suscripcion wab para descargar el Componente RSForm — CMS Joomla, contando
con las versién compatible con la Gifima actualizacion vigente de la version del
CMS Joomla a la que el MIMP aste suscrita,

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Los Principales objativos de esta actividad son las siguientes:=Elevar los niveles
de seguridad web+Evitar ataques & infiltracionas-Estar a la vanguardia tecnologica
de los CMS

IV. Mata Anual

100

V. Cobertura de Acclén

Sada Cantral MIMP (Fliego 0392:MIMP)

VI. Instituciones Involucradas

MIMP {Unidades Ejecutoras que integran el pliego 0349)

VII. Productos Finales

Migracidn Portal Web MIMP de versidn CMS Joomla 2.5x a CMS Joomla 3.x
Will. Usuarios de Productos Finales

Usuarios del Pllege 032:MMP v Pidblico en General

Usuarios:
Numero de Uisuarios 70000 MNumere de 70000
Beneficiados Usuarios que

demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 3
Accesibilidad del Portal Web MIMP (3° fase)

Descripoidn del proyecto;

Accesibilidad del Portal Web MIMP {3° faza)

TIPO:
Actividad
TIFQ DE ORIENTACIOMN:
Orientado al ciudadano
Prioridad:
2

Il. Datos Generalas
2.1 Unidad Ejecutora:
Sede Ceniral del MIMP
2.2 Duracidn:
Fee, [nicio 0170412013 Fec. Fin 31/05/2013
2.3 Coslo Tetal:
7200
Il Dl proyecto
3.1 Descripcidn de la Actividad/proyecta:

La tercara fase de la Accesibiidad del Portal Web MIMP, esta enfocada en las
paginas interiores del portal, Direcciones Generales, Programas Nacionales, ele., a
fin de lograr con ello que tada la informacién del sector saa accesible a todas las
personas con discapacidad visual.

3.2 Objetivos de la activided/proyecto:

Los Principales objetivos de esta actividad son las siguientes:=Tener una version
accesible de los Programas Nacionales, Direccionas Ganarales, atc.«Tenear una
versidn accesible del Portal de Transparencia del MIMP

IV. Mata Anual

100

V. Cobertura de Accién

Sede Central MIMP (Pliaga 035:MIMP)

VI. Institucionas Involucradas

MIMP (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)
Vil. Productos Finales

Accesibilidad del Partal Web MIMP (3* fase)

Will. Usuarios de Productos Finales

Usuarios del Pliego 022:MMP y Pidblico en General

Usuarios:
Mumero de Usuarios TO000 MNumero de T0000
Beneficiados Usuarios que

demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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I. Denominacién de la actividad o proyecto
Version Mavil del Portal Web MIMP (2° fase)
Descripcion del proyecto:

Wersidn Mdvil del Portal Wab MIMP (2° fase)

TIPO:

Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Prigridad:

2

Il. Dates Generalas

2.1 Unidad Ejecutora:

Sede Ceniral del MIMP

2.2 Duracidn:

Fee, Inicio 03/06/2013 Fac. Fin

2.3 Costo Total:

108000

1. Del proyecto

3.1 Descripcidn de la Actividadiproyecto:

30M08f2013

Esta fase de esta aclividad, consiste en contar con una versian mévil para las
principales paginas interiores del portal web MIMP, Direcciones Generales,

Programas Nacionales, etc.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecta:

Las Principales objetivos de esta actividad son las siguientes:-Tener una version
mévil de los Programas Nacionales, Direcciones Generales, ele~Ampliar las
posibilidades de acceso a la informacion qua brinda el Sector desde dispositivos
méviles=Contar con una versién mévil de portal de Transparencia del MIMP

IV, Mota Anual

100

V. Cobertura de Accién

Sede Cantral MIMP (Fliego 035:MIMP)
V1. Instituciones Involucradas

MIMP (Unidades Ejecutoras que integran &l plisgo 038)

Vil. Preductos Finales

Versidn Mavil del Portal Web MIMP (27 fase)

WVill. Usuarios de Productos Finales

Uszuarios del Pliego 032:MIMP ¥ Pdblico en genearal.

Usuarios:
Numero de Usuarios 70000 MNumero da T0000
Beneficlados Usuarios que

demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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‘ I. Denominacién de la actividad o proyecto Ordan 5

Partal Web MIMP Multi-idioma
Descrpoion del proyecto;
l Portal Web MIMP Multi-idioma
TIPO:
Actividad

TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Prioridad:
2
Il. Datos Genaralas
2.1 Unidad Ejecutora:
Sede Cenfral del MIMP

2.2 Duracian:
Fee, Inicio 01/082013 Fec. Fin 291172013
2.3 Costo Total:
10800
Il. Dl proyecto

' 3.1 Descripclén de la Actividad/proyecta:

Lo Esta actividad consiste en contar con un Portal Web capaz de poder mostrar ¢l
contenido an los principales idiomas internacionales,

- 3.2 Objetives de la actividad/proyecto:

! Los Principales objetivos de esta actividad son las sigulentes:-Brindar las
facilidades a nuastros usuarios de mostrar el contenido web de nuestro sector en
ofros idiomas.-Expandir nuastras servicios a nivel glabal

IV. Meta Anual
100

Fr———

V. Cobertura de Acclén
Seda Central MIMP (Pliego 039:MIMP)

:.‘_. VL. Instituciones Involucradas
{ MIMP (Unidades Ejecutoras que intagran al plisgo 039)
Vil. Productos Finalas
F FPortal Web MIMP Multi-idiomaea
[ VIll. Usuarios de Productes Finales
Usuarios dal Pliago 038 MIMP y Piblico en General.
)
I Usuarios:
Mumero de Usuarios 70000 Mumears dea TO000
Beneficiados Usuarios que
demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden &
Implementacion del Sistema de Control de Adjudicaciones

Descripcién del proyecto:

Implemantaciin del Sistema de Control de Adjudicaciones

TIFPD:

Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:

2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Sada Cantral dal MIMP

2.2 Duracidn:

Fec. Inicio 01/02/2013 Fac. Fin 2810212013

2.3 Costo Tatal:

3000

. Del proyecto

3.1 Descripeion de la Actividad/proyecto:

Realizar el Registro de las adjudicaciones emitidas por la Superintendencla de
Aduanas a favor del MIMP, su distribucion y mantener sus saldos actualizados.
3.2 Objativos de la actividad/proyecto:

Seguimiento de saldos del Almaceén de Adjudicaciones
IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Sede Central MIMP (Pliegoe 039:MIMP)

V. Instituciones Involucradas

MIMP (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 038)
Vil. Productos Finales

Aplicative Cliente/Servidor

VIl. Usuarios de Productos Finales

Usuarios del Pliego 039:MIMP {Control Patrimonial)

Usuarios:
Mumera da Llsuarias GO0 Mumero de 600
Beneficiados Uszuarios que

demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 7
Elaboracién de Fichas Electrdnicas: *Orden al Mérito da la Mujer — Inscripcidn de
Candidatas "Orden al Mérito de la Mujer = Votacidn Electrdnica

Descripeion del proyecto:

Elaboracién de Fichas Electrénicas:"Orden al Mérito de la Mujer = Inscripcion de
Candidatas*Orden al Mérito de la Mujer — Votacién Elactrénica

TIPG:
Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Prioridad:
2
Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:
Sada Central del MIMF
2.2 Duracion:
Fec. Iniclo 01/02/2013  Fec. Fin 2000342013
2.3 Costo Total:
3000
. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Ficha que permite la inscripcién de candidataz a la Convocatoria Orden al Mérito
de la Mujer 2012, Posteriormente se disefa la ficha para la votacion electrénica de
las candidatas.,

3.2 Objetivos da la actividad/proyecto:

Registro de Candidatas al evento v registro de la votacion  en el proceso de
elacciin

IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Sede Cenfral MIMP (Pliego 032:MIMP)

V1. Instituciones Involucradas

MIMP {Linidades Ejecutoras que integran el pliego 039) y Otras
VIl. Productos Finales

Aplicative Web

VIl Usuarios de Productos Finales

Lisuanios del Pliego 038:MIMP vy Pablico en General

Usuarios:
Numero de Lsuarios 600 Murmero de 600
Beneficlados Usuanos que

demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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i I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 8
Elaboracién de Fichas Electrénicas: *Orden al Mérita al Adulto Mayar = Inscripcidn
de Candidatas "Orden al Mérito al Adulte Mayor = Votacian Electrénica
Descripoion del proyecio:
Elaboracién de Fichas Electrdnicas:*Orden al Mérito al Adulte Mayor = [nscripcidn
de Candidatas*Orden al Mérito al Adulto Mayor — Votacidn Electrénica

TIPO:
Actlvidad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Pricridad:
2
Il. Dates Generales

2.1 Unidad Ejecutora:
Sede Central del MIMF
2.2 Duracion:
Fec. Inicla 02/08/2013 Fac. Fin A0/0H013
2.3 Costo Total:
1500
. lll. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:
Diseno de la ficha para la votacion electronica de lofa)s candidatas.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecta:
Proceso de eleccidn, mediante votacion electronica
IV. Meta Anual
M 100
V. Cobertura de Accidn
Seda Cantral MIMP (Pliego 032:MIMP)
V1. Institucionas Involucradas
MIMP {Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039) y Otras
VIl. Productos Finales
Aplicative Wab
Vill. Usuarios de Productos Finales
Usuarios del Pliego 033:MIMP v Publico ean General

Usuarios:
MNumero de Usuarios G00 Mumero de 600
Beneficiados Usuarios que

demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 9
Mantenimiento y Reimplementacitén del Sistema de Registro de Adopciones

Daszcripcidn del prayecto:

Mantenimiento y Reimplementacion del Sisterna de Registro de Adopciones

TIPD:

Actividad
TIFO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Intarna
Priaridad:

2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejacutora:

Sede Central del MIMP

2.2 Duracién:

Fac. Inici 020172013 Fec. Fin ZBI0AZ03

2.3 Costo Tolal:

8000

lll. Dal proyecto
I 3.1 Descripoidn de la Actividad/proyecio:

Llevar a cabo el registro de los expedientes de las Adopcionas, en sus diferentes
elapas
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Tener un sisterna  que permita hacer el seguimianto a los expedientes da

L adopciongs
IV. Mata Anual
o 100
; V. Cobertura de Accién
N Sede Central MIMP (Pliago 03%:MIMP) — Direccion General de Adopoiones (DGA)

V1. Institucionas Involucradas

1 MIMP (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 033) = (DGA)
Vil. Productos Finales

Aplicativo Cliente/servidor

Vill. Usuarios de Productos Finales

Usuarios del Pliego 032:MIMP - DGA

-

] Usuarios:
MNumero de Usuarios 600 Numero de GO0
Beneficados Usuarios que
demandan

—
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I. Denominacidn de la actividad o proyecto Orden 10
Implementacién del Registro de Sustracclén Internacional de Menoras
Deazcripcidn dal prayecto:
| Implementacidn del Registro de Sustraccion Internacional de Menores
TIPO:
Actividad
TIPG DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna
Priaridad:
2
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejacutara:
Sede Central del MIMP
2.2 Duracion:
Fac. Inicia 01/03/2013 Fec. Fin 290032013

2.3 Costo Tolal:
L 2000

lll. Del proyacto
3.1 Descripcin de la Actividadiproyecto:

Llevar a cabo el registro de los expedientes de menores que han sido sustraidos
de sus hogares por uno de los padres o parientes.
3.2 Objetivos de la aclividad/proyecto:

Mantener actualizado el registro de sustraccién de menores
IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accion

Sede Central MIMP (Pliego 039:MIMP) — Direccidn General de Niflas, Nifios y
Adolescentes - DGNNA
V1. Instituciones Involucradas

MIMP {Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039) — DGNMNA
Vil. Productos Finales

Aplicative Cliente/sarvidor

Vill. Usuarios de Productos Finales

Usuarios del Pliego 039:MIMP = DGRNNA

———

—

o ——

Usuarios:
Mumero de Usuarios 500 MNumero de &00
Beneficiados Usuarios que

demandan

ey
—
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: ‘ I. Denominacian de la actividad o proyecto Crden 1"
Mantenimiento Preventive y Corrective de Equipos de Computo
Descripcidn del prayecto:
I Mantenimiento Prevenlivo y Corrective de Equipos de Computo

TIPD:
: Actividad
r TIFO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna
Priaridad:

1
Il. Dates Generales
2.1 Unidad Ejacutara:
Sede Central del MIMP
2.2 Duracidn:
Fec. Inicia 0110212013 Fec, Fin 21212013
2.3 Coslo Total;
32400
lil. Dal proyecto
3.1 Descripcidn de la Actividad/proyecio:

[ *El Mantenimiento Preventive se realizara con [a finalidad de prevenir y
minimizar la probabilidad de fallas, mediante el reemplazo o ajuste de aquellos
— elementos de mayor desgaste o uso en los equipos.*Este servicio preventivo se
brindara como minimo  una vez por ano sin embargo, en cualguier momento gue
} surja una eventualidad con el equipo se le aplicara el mantenimients en forma
integral.« El Carrectivo brindara el servicio de atencidn  ante un desperfacto,
3.2 Objelivos de la actividad/pravecto:
[ *Parmitird mantenar los equipos en dptimas condiciones el funcionamiento de los
equipos de computo con qua cuanta el MIMP, asegurando eficiencia operacion de
los mismos.=Permitird contar con un historial de servicio por  equipo para
posteriormente facilitar la identificacion de fallas recurrentes y poder justificar
adecuadamentsa el remplazo de partes o el incremento de capacitadas operativas.
V. Meta Anual
10}
V. Cobertura de Accion
Sede Cenfral MIMP (Pliego 035:MIMP)

V1. Instituciones Involucradas

MIMF (Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)

VIl. Productos Finalas

Mantenimiento preventiva v comectivo de equipos de computo
VIl. Usuarios de Productos Finales

Usuarnios del Pliego 039:MMP y Pablico en General

i —

Usuarios:
— Numero de Usuarios 567 Mumero de 587
Banaficiados Usuarios que

demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 12
Desarrollo & Implementacién del Sistema de Registro de Institucionas (SISRECI)
Descripcidn del proyects:

Desarrallo & Implementacian del Sistema de Registro de Instituciones (SISRECH)
TIPO:

Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna
Pricridad:

2

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutara:

Sede Central del MIMP

2.2 Duracidn:

Fee. Inlcla 02/01/2013 Fec. Fin 28/022013

2.3 Costo Total;

000

ll. Del proyecto

3.1 Descripcidn de la Actividad/proyecio:

Esla aplicacion permitira a los administrados(institucianes) registrar su
informacion, luego presentar su expediente fisice para iniclar el trdmite,
posteriormente hacer el seguimiento al mismo sobre el estado que se encuentra en
el RCI da la DGNNA

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Mantener informados  del estado del rémite a los administrados (instituciones)
IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Sedea Central MIMP (Fliego 039:MIMP)

VI. Instituciones Involucradas

MIMF (Unidades Ejecutoras qua integran el plisgo 039)

Vil. Productos Finalas

Aplicacion Web

Vill. Usuarios de Productos Finales

Registro Central da Instituciones ~ DGNMA v Pihlico en General

Usuarios:
MNumero de Usuarios 600 MNumearo de GO0
Beneficiados Usuarios qua

demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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I I. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 13
Desarrollo & Implementacidn dal Sistema de Registro de Organizacion de Adultos
Mayores (SIROAM)

l Descripcion del proyecio:
Desarrollo & Implemeantacidn del Sistema de Registro de Organizaciin de Adultos

Mayores (SIROAM)
TIPD:

[ Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
. Orientado a la Gestién Interna
l Pricridad:
2
Il. Datos Generales
} l 2.1 Unidad Ejecutora;
Sede Central del MIMP
2.2 Duracion:
Fac. Inicio 010212013 Fec. Fin 28/02/2013
2.3 Costo Total:
2000
- lll. Del proyecto
3.1 Descripcidn de la Actividad/proyecto:

Esta aplicacion permitird a los Gobiernos Regionales el registro de las diversas
organizaciones que rabajan con Adultos Mayeres.
1 3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

! Mantener informados a la DIPAM dal actual astado da las organizacionas quea

trabajan con adullos mayores
V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accion

Seda Cantral MIMP (Fliego 035:MIMP)

VL. Institucionas Involucradas

MIMP {Unidades Ejecutoras que integran el pliego 039)

Vil. Productos Finales

"' Aplicaciin Weab

Vill. Usuarios de Productos Finales

Registro Ceniral de Instituclones = DIPAM v Pdblico en Genaral

pm

—]

Usuarios
MNumero de Usuarios 600 Mumero de G600
Beneficiados Usuarios que

demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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|I MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

| XIl. Ficha Técnica para la programacién de Adquisiciones

Informaticas
‘ a) Adquisicion de Hardware

) N HARDWARE PRESUPUESTOD CANTIDAD FINANCIAMIENTO
[ 1 MA. 0 0 Otras
Presupuesto Total Asignado: B0

e —y

7

o —

—
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i MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

‘ b) Adquisicion de Equipos de Comunicacion
N® HARDWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
[ 1 MLA. 0 0 Olros
Presupuesto Total Asignadao: S0

1

—) =] /]

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

i ¢) Adquisicion de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos
: N HARDWARE PRESUFUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
I 1 M.AL o 0 Otros
Fresupuesto Total Asignado: S0

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

d) Adquisicién de Software

N SOFTWARE PRESUPUESTO CANTIDAD
Motores de Base de Datos
1 Soporte Técnico y Actualizacién de la 50840 1

Licencia de Software Oracle
Prasupuasto Total Asignado:

FINANCIAMIENTO

Propio
S/, 50,840

iy |
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

e) Desarrollo de Sistemas

W SOFTWARE FRESUPUESTO FINANCIAMIENTO

Sistemma de Informacidén Orientado a la Gestidn Interna
1 MLA, 1] Olros

Tipo de Coneccion:

Red

Tipo de Desarrollo:

Terceros

Tipo de Ambito:

Interneat
Presupuesto Total Asignado:

™
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

f) Adquisiciones de Servicios Informaticos

Ne SOFTWARE FRESUPUESTO
1 MN.A. o
Fecha de Inicio /022013 fecha de Fin 01022013
Presupuasto Total Asignado: 8.0

i |

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

g) Recursos Humanos a contratar

SUB - AREAS
Desarrollo de Sistemas
N CARGOS CANTIDAD PRESUPUESTO
1 Analista Programador 1 40000

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

h) Capacitacion y Fortaleza Institucional

N* CAPACITACION PRESUPUESTO FINAMCIAMIENTO
Sistema de Informacion a otros
1 MLA. 0 Oros
Fecha de Inick 01/02/2013 fecha de Fin 011022013
Tipo de Capacitacion:
a Olros
Presupuesto Total Asignado: 5.0

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

i) Consolidado de Proyectos a ejecutarse

N° FROYECTOS PRESUPUESTO
Otros
1 MN.A 0
Presupuesto Total Asignado: =T

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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INTRODUCCION

El presente Plan Operativo Informatico tiene como objetivo definir las lineas de accion vy
proyectos de desarrollo informatico para el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP) en el presente afio 2013

El MIMP, a través de la Oficina de Tecnologias de la Informacion — OTI ha venido
realizando un desarrollo sostenido de las capacidades y servicios de Tecnologia de la
Infarmacion y Comunicaciones y este afio plantea desamollar un agresivo plan de mejora
tecnoldgica a la vez que contempla mejorar sustancialmente el clima laboral.

La OTI percibe la necesidad de plantear una vision integral de las capacidades requeridas
a futuro con la finalidad de iniciar el desamollo de nuevos servicios de una manera
consistente y sostenible en el tiempo.

Las capacidades actuales de la infraestructura informatica se circunscriben a la Sede
‘ Principal del Pliego tales como: computadores de escritorio interconectados en red con

un conjunto de servidores de archivos y aplicaciones de base de datos, servicios de

telefonia, impresoras, correo electrénico e Internet y proyectos informaticos en proceso
r] de implementacién.

e aw

La OTI plantea como una necesidad del Pliego, la integracion de la infraestructura de
tecnologia de la informacién que permita intercambiar informacion de manera efectiva
entre la sede central y las unidades ejecutoras que conforman el Pliego.

Finalmente, es necesaric mencionar que la ejecucién del plan operative informatico
requiere del apoyo de parte de la alta direccion del ministerio, con la finalidad que las
dependencias logren beneficiarse con los servicios de informatica de una manera eficiente,
uniforme, vy logrando minimizar los costos.
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Plan Operativo de Informatica 2013

I. Mision

La Oficina de Tecnologias de la Informacion tiene como mision administrar el uso
de tecnologia y recursos de informacién de la Institucién, para proveer servicios e
infraestructura informatica, que permitan brindar eficaz y eficientemente el soporte
a las funciones de la institucion orientadas al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Il. Vision

Ser el soporte estratégico para la modemizacion y eficiencia del sector mujer y
poblaciones vulnerables, que contribuya al desarrollo sostenible del pais, basado
en el uso de la Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones, brindando
informacion eficiente y oportuna y la permanente satisfaccién de sus usuarios.

Ill. Situacion Actual

A) Localizacién y dependencia estructural y/o funcional
La Oficina de Tecnologias de la Informacion depende funcionalmente de la
Oficina General del Administracion como drgano de linea.
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B) Recursos Humanos
El personal asignado a la Oficina de Tecnologias de la Informacién esta

compuesto por veinte y dos (22) personas: desagregado de la siguiente
manera:

Tabla N® 01 _Rac.urs_os H_i_.lm_a_njiqn
- Recursos Humanos  Cantidad

Jafatura 1
Técnico Administrative 1
Secretaria ' 1
Area de Desarrollo 1
Area Web 2
Soporte Técnico 5
Infraastructura 4 :
Otros: Practicantes 7

Tl e

C) Recursos Informaticos y Tecnolégicos existentes

- El MIMP cuenta con la infraestructura Tl que comprende una red de datos,
estaciones de trabajo de usuarios, servidores y software.

_ 1. Red de Datos )

_-’ I La infraestructura informatica comprende una Red de Area Local, servidores de

datos y comunicaciones, y un conjunto de estaciones de usuario.

El cableado estructurado de la Sede Central estd cerificado en categoria 6,
con capacidad Gigabit Ethernet.

La red de datos comprende gabinetes de comunicaciones para cada piso y
tomas de datos simples. En los gabinetes se tiene swilches apilados,
enlazados al switch principal a través de puertos Gigabit (1000Mbps). Los
puertos de los switches tienen capacidad para 100/1000Mbps. En varios pisos
se han instalado switches y hubs auxiliares en cascada para cubrir la demanda
adicional de conexiones, lo que de-normaliza la infraestructura de red y la hace
= susceptible a fallas.

- Los adaptadores de red de las estaciones de trabajo tienen capacidad para
100/1000Mbps. El cableado de voz es independiente y no estructurado. Su
instalacién data de 2006.
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El acceso a Internet se da a través de un proveedor local, con tecnologia metro
Ethernet y un ancho de banda de 24Mbps con enlaces redundantes lo cual
permite Alta Disponibilidad en el servicio. Ademas se tiene lineas dedicadas
con las sedes del Programa Nacional Contra la Viclencia y Sexual (PNCVFS) y
la Direccién General del Adopciones (DGA), con anchos de banda de 3Mbps y
S5Mbps, respectivamente. Adicionalmente, se tiene un enlace dedicado para la
transmision de datos SIAF a 64 kbps. Los routers y otros equipos de
comunicaciones son provistos como parte del servicio.

Las unidades ejecutoras (PNCVFS, INABIF) y organismos publico ejecutor
(COMNADIS) son auténomos en la administracién de sus servidores de red, al
encontrarse en sedes propias, y cuentan con su propia infraestructura.

2.- Servidores de red

2.1. Servidores

La institucién cuenta con un conjunto de servidores que cumplen las funciones
de Base de Datos, Servidores de Archivos, Web Server, Aplicaciones, Correo
Electronico, Firewalls. La institucidn cuenta con 24 equipos entre hardware
servidor, servidores virtualizados y PC compatibles habilitadas como
servidores. Se observa que hay un 52% de servidores de red que no tienen
caracteristicas de seguridad y redundancia propias del hardware disefado
espeacificamente por servidor,

Tammzmwﬁnﬂmsdaﬂw
! Barvldnm R R R A S

Funclﬁn A i Hardware © 'Procesador Disco Memoria
PC (Funcién  GIOCONDA ﬁrmnal'l. dns CuntD34 PC compatible  Pentium 4, 1x40 256 MB
Servidor) ; externo, hitp 2.8 GH=z GE IDE
- proxy
PC (Funcion ~ LEIA dns, dhop, nq:-. CentDs54 PC compatible  Pentium Il 1x40 266 MB
Servidar) file slorage . S 500 MHz GB
i IDE, 1
x 80
; GB IDE
PC (Fundén  BRANDY Licanse W2K PC compatible - Celeron 2.4 1x60 1GB
Servidor) : manager . GH= GB IDE
ESRIVSPSS :
PC (Funcién . ALLEGRA Software - RHELS PC compatible | Celeron 150 2GE
Senvidor) : Alfresco, jboss ; cB
kit : BATA
Senvidor CORINNE Virualizacion ~ RHELS ° HP Proliant Quad core 4% 260 32 GB
: DL3R0GH Heon GB
S 2.5 GHz " RAID 5
SATA
 hotawa
; it ey i p
Senvidor HARRIET Virualizacion  RHELS HF Profiant ' Cuad core 4x250 32GB
DL380GE Keon GB
2.5 GHz RAID &
BATA
& w ¥
: ; i p
‘Servidor THELMA Oracle RHELS HF Proliant Dusal core Odisk 4GB
: Database - DL365 Optaron
: ; Production 2.6 GHz 1
Servidor, LOUISE Craclé RHELS HF Froliant Dual core Odisk 4GB
Camand 616 Carcado - Lima
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Servidor

Senvidor

Servidor

Servidor

Servidor

Servidor

Senvidor

_ Servidor

Virtualizacion

Virtualizacién

Minualizacion

Virtualizacidn

Poblaciones Vulnerables [§%
Ofilcina de Tecnolagias de la Info

Identificacién

FAWN

DEBORAH

LILITH

WANDA

HERMIONE

OPHELIA

LORELAI

JOLEMNE

MELAMIE

MARMIE

SOPHIE

hlA
DEMDERA

ALCYOMNE

rmacion

- ||*
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Funcién
Databasa —
Standby
Infraestructura,
VPN, OGS
Inventory

Email
LDAP replica
file storage

BDC legacy,
file storage,

printquaues,
BD SQL,

Webserver

Controlador de
doming
Samba LDAP
file storage

Oracle
Application
Server
Backup

Web Altarmo

Correo Zimbra

BD Oracle

SIAF shares

Desarrollo
Daphne
replacement.
File storage
bd anywhere

Servidores
05 Hardware
DL3GS
CentDS5 HP Proliant
DL145
RHEL4 HF Prodiant
DL380G4
WINT4 Compaqg
Proliant 8000
Cent055 HP Prollant
DL145
CentQS4 HFP Proliant
DL385
RHEL4 HF Praliant
DL385
RHEL4 - HPF Proliant
; DL38s
Centos 5.5  Dell Dual Cora
RHELS HF Proliant
DL385 GB
RHELS - HF Proliant
: E DL385 GB
W2K3 Sarver Virtual
CentQs6 Server Virtual
W2K3 Server Virtual
WZK3 Server Virtual

i Oficina General
= de Administracion

Procesador

Disco
Opteran
2.6 GH=
Dual core 2x B0
Opteron 2.2 GB
GHz SATA
RAID 1
Dual core 4 x 146
Xeon 3.4 GB
GHz RAID 1
3C8]
hotswa
P
2xXeon 700 2x89.41
MHz GB
4 x
18.2
GB
2x
362
GB
RAID 5
SCSI1
hatewa
P
Dual core 2x B0
Opteron 2.2 GB
GHz SATA
RAID 1
Dual core B x 148
Opteron 2.4 GB
GHz RAID 5
BCSI
hotswa
p
Dual core 0 disk
Opteron 2.6
GHz
Dual corg 2 %148
Opteron 2.4 GB
GHz BCEI
hotswa
P
Dual Core 1.4 2 x 146
GHz GB
SCSl
hotswa
p
Quat core 4 % 250
Opleron 2.5 GE
GHz BCSI
hotswa
P
Quat core 4 x 250
Optaron 2.5  GB
GHz SCSl
hotswa
P
2.63 GHz B0 GB
2.63 GHz a0 GB
2.53 GHz 2 x 80
2.63 GHz 2 x 80
www.mimp.gob.pe

Memoria

2 GB

2GR

4GB

2GB

2GB

4GB

2B

4 GB

32 GB

32 GB

5 GE

2GB
SGB

8 GRB

Camana 616 Cancado - Lima
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e _ | Ministerio
% PERU | de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables

“Decenio de las Personas con Discapacidad en & Pend”
“Adio de la lnwversidn para el Desarrollo Bural v la Segeridad Alimentaria®

3 S ok A Servidores !
Descripcion  Identificacién . Funcién 03 Hardware  Procesador Discoe Memoria
Virualizacion  ZOE Servidor WZK3 Server Virtual 2.53 GHz 2 x 80 BGB

Antivirus
Vinualizacion = NOWA Intranet CentDS5 Server Virtual 2.53 GHz 2x80 2GB
Grafico N" 01 Relacién de Servidores — Sede Central MIMP
Total de Servidores pC
Virtualizaton 26%
22%
(&)

3. Almacenamiento

Para el almacenamiento, la institucion cuenta con un arreglo de discos
interconectado mediante fibra (Storage Area Network) MSA 1500, expansible a

/O 3O e

—_— =3

e

20TB.
Tahla N 3 Descripcion Sistema de Almacenamiento
SR - TR A SRR T R SR R S L S R R R
: ““x..ﬁfﬁ»’s‘“’":-;: D, dentificacian K. mﬁiﬁ%"““ﬁ e
EStorage: SGANES20GH SAN controllar Storage HP MSA1500CS 6 x 146 GB SAS
: Fi : hotswap
Elorage MAATOS0056  Autoloadar ‘Backup HP StorageWarks LTO Ultrium
. e : . 2 1/8 448 G2 Tapa Dirive 2x 4-slot
Ai_.rlnlnadnr AH1644 magazines

4, Comunicaciones

La infraestructura informatica comprende una Red de Area Local, servidores de

datos y comunicaciones, y un conjunto de estacion

es de usuario.

La infraestructura de la red LAN de la Sede Central del MIMP, esta compuesta
por un 57% de switches de tecnologia obsolescente de un total de 47 switches,

el cual debe ser reemplazado gradualmente.

Los equipos de comunicacion de red con gque actualmente se vienen trabajando

se detallan en el siguiente cuadro:

WAL MM P, goh. pe

Camand 616 Cercado - Lima
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T: (511) 416-5200
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

I. Mision de la Direccién o Gerencia Informatica

Gestionar en forma eficiente el desarrollo tecnolégico integral de la
Institucién, facilitando politicas en el ambito de Sistemas de Informacion y
Telecomunicaciones; para propiciar y mantener una organizacion activa,
integrada, y segura, que contribuya a maximizar el uso de recursos en forma
eficiente y al cumplimiento de la Mision Institucional.

Il. Visiéon de la Direccion o Gerencia Informatica

Facilitar a la Institucién Tecnologia de Informacién apropiada; sustentada
por un recurso humano altamente calificado y comprometido, que permita a
finales del 2013 la integracion de la Sede Central con las Unidades
Prestadoras de Servicios de todo el Perl.

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

lll. Situacion Actual - Localizacion y dependencia

estructural y/o funcional
La Sub Unidad de Informatica depende funcionalmente de la Unidad de
Administracion.

IV. Situacion Actual - Recursos Humanos

SUB - AREAS

Apoyo Administrativo

N* CARGOS CANTIDAD

1 Asistente Administrativa 1
Soporte Técnico

N CARGOS CANTIDAD

1 Tecnico en Soporte 4
Coordinacion

N° CARGOS CANTIDAD

1 Coordinador 1
Dasarrollo

N* CARGOS CANTIDAD

1 Especialista en Informética 2

2 Analista Programador 1

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

V. Situacién Actual - Recursos Tecnolégicos e

Informaticos existentes
a) Hardware

N* HARDWARE CANTIDAD
Servidores

1 PC 4

2 Servidor -
Computadoras personales

3 Core 2 Dup 18

4 Dwal Core 61

5 13 438

] Pentium IV 293
Impresaras

7 Epson Matricial 77

8 HP Deskjet 38

9 HP Laser a9
Otros

10 Otras Marcas Multifuncional a2

11 Harox Multifuncional 10

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

b) Software
N*® SOFTWARE
Sistemas Operativos
1 Linux CENTOS
] Linux OpenSUSE
a Linux Red Hat Enterprise
4 Microsaft Windows 7
5 Microsoft Windows XP
] Windaws Sarver 2003 Standard
7 Windows Server 2008
8 Windows Sarver 2008 R2
Motores de Base de Datos
8 My30L

10 Oracle 10g - Personal Edition
i SAL Server 2000 - Standard
Herramientas de Desarrallo

12 Java
13 PHP
Da Oficina
14 Micrasaft Offica 20048 Standard Edition
15 Microsoft Office 2007 Standard Edition

16 Microsoft Office 2010 Professional Edition
17 Microsoft Office 2010 Standard Edition

Antivirus
18 Esat EndPaint

Otros
18 Apache Tomcat

CANTIDAD

2
1
2
445
21

11
75

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013



PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

b) Conectividad

M CONECTIVIDAD CANTIDAD

Switches
1 3COM SuperStack 3

1
2 ACOM SuperStack Il 100 2
3 JCOM SuperStack 1l 200 2
4 DLIMNK DES - 1024D 2
5 HP V1905 - 24 1
& HP V1905 - 48 4

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

VI. Situacién Actual - Problematica Actual
DEBILIDADES

N® LISTADO DE DEBILIDADES

1 Las Unidades Organicas no cuentan con una velocidad adecuada del Servicio de
Intermet,

2 Resistencia al cambio tecnaldgico.

3 Crecimiento del Personal gin previsidn del crecimiento de la Infraestructura
Tecnoldgica.

PLAM OPERATIVO INFORMATICO 2013



PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

VI. Situacién Actual - Problematica Actual
FORTALEZAS

N LISTADO DE FORTALEZAS

1 Apoyo lotal por parte de |la Direcclén de Administracion

2 Equipo Técnico comprometide con la mision y visién de la Sub Unidad de
Informatica

3 Equipo Técnico gue posee las competencias necesarias para realizar su labor

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

VI. Situacién Actual - Problematica Actual
AMENAZAS

N® LISTADOQ DE AMENAZAS
1 Dosarollo lecnolbgico crece exponenclalments.
2 Incremento de delitos informaticos.

FLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

VI. Situacién Actual - Problematica Actual
OPORTUNIDADES

N* LISTADO DE OPORTUNIDADES
1 El acoaso masive a las Tecnologias de Informacién,
2 Importancia de las redes sociales entre grupos de interés,

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

VIl. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Sectoriales

L LISTADO DE OBJETIVOS

1 Mifias, nifios, adolescentes, personas adultas mayoras, personas con
discapacidad, desplazados y migrantes internos en siteacién de vulnerabilidad,
ajarcén sus derachos, accedan a sanvicios sociales de calidad y fortalecan sus
familias,

2 Mujeres ejercen sus derechos en igualdad de condiciones y oportunidades para
legrar la iguakdad de género v reducir [a viclencia familiar, sexual y de génaro.

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAIL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

VIIl. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional

y Sectorial - Objetivos Institucionales

M®
1

2
3

LISTADO DE OBJETIVOS

Proteger a los nifos, nifias y adolescentes en situacion de presunto estado de
abandano.

Promover, prevenir y proteger a las personas con discapacidad en situacidn de
abandong y riesgo social,

Contribuir a un camble de valoracidn, trato v meajora de la calidad de vida do las
parsonas adullas mayores, proporcionando proteccién integral a aquellos que sa
encuaniren an sitluacidn de abandano,

Promover, prevenir y proteger familias que asuman sus funciones y roles, bajo wn
enfoque de género y de derechos y ejecutar actividades de urgencia y emergencla
frente a shuaciones de riesgo social,

Fortalecer la gestidn institucional en forma eficiente, eficaz, Agil v modarna, con
sistamas de informacion que faciliten la mejora continua v ka gestidn por resultados.

s I s T s [ s SO s [

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

IX. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y
Sectorial - Objetivos Especificos

N® LISTADO DE OBJETIVOS

1 Andlisis, desarrollo & implemeantacion de Sistemas de Informacion Genenoial pam
la ayuda & la toma de decisiones.

2 Fomentar &l adecuado uso de la tecnologia de informacion para el desarrollo de
las actividades cotidianas de los usuarios.
3 Analizar, evaluar, planear, disenar y ejecutar los proyectes gue se orienten a la

sistematizacidn de los procasos criticos que sa desarollan en las unidades
gerenciales de linea, a fin de optimizar la asignacién de recursos.

FLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAIL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

X. Estrategias para el logro de las metas del Plan
Operativo Informatico

ESTRATEGIAS

N LISTADO DE ESTRATEGIAS

1 Implementacidn del SIGA - MEF para la Sub Unidad de Logistica y Unidades
Orgéanicas,

2 Brindar un programa de capacitaciGn orentando a la teenologia para los
trabajadores de la Institucién a nivel nacional.

3 Impllamenlacnfm del BIME para las Unidades Gerenciales de Linea por desamollo
proplo.

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

Xl. Programacion de Actividades y/o Proyectos
Informaticos

I. Deneminacién de la actividad o proyecto Crden 1
Slstema de Informacidn para Registro
Descripcidn del proyecto:

Slstematizar los registros manuales o realizados en Excel para la generacion de
informadcidan.
TIPO:

Fraoyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna
Pricridad:
1
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora;
INARIF
2.2 Duracidn:
Fet. Inicia 01/03/2013 Feo, Fin 05/12/2013
2.3 Costo Total:
27000
lil. Del proyects
3.1 Descripcidn de la Actividad/proyacto:

Sistematizar los registros manuales o realizados en Excel para la generagion do
informacion.
3.2 Objetivas de la actividad/proyecto:

Generar indicadores para la toma de decisiones.

IV. Mata Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Macional

V. Instituciones Involucradas

INABIF, MIMP

Vil. Productos Finales

Sistema de Informacidn para Registra implemeantado,
Vill. Usuarios de Productos Finales

50
Usuarios:
MNumerd de Usuarios 1400 Numere de 1400
Baneficiados Usuarios que
demandan

OPERATIVO INFORMATICO 2013



PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

I. Denominacidn de la actividad o proyecto Orden 2
Sistema de Informacidn de Gestidn Administrativa
Daseripoidn dal proyecio:
Implemerntar los mddulos del SIGA - MEF en ¢l INABIF,
TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestidn Interna
Pricridad:
1
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
IMARIF
2.2 Duraciin:
Fec. Inicio 0103213 Fet. Fin 19/07/2013
2.3 Costo Total;
24000
1. Del proyecto
3.1 Descripcidn de la Actividad/proyoecto:
Implameantar los mddulos del SHEA - MEF @n ol INABIF.
3.2 Objetivas de la actividad /proyecto:
Remplazar al actual Sistema Administrativa por el SIGA - MEF Estandarizar la

plataforma tecnoldgica en el Sector.
IV. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accidn

Nacional

V. Instituciones Involucradas

INABIF, MEF

Wil. Productos Finales

Sistema de Informacion de Gestidn Administrativa implementado.
Vil Usuarios de Productos Finales

&80
Usuarios:
MNumero de Usuarios 1400 Mumero de 1400
Baneficiados Usuarios que
damandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 3
Sistema de Acceso Unlco para los Senvicios del Ponal Wab

Descripcidn del proyecto:

Consolidar la informacion de los Servicios del Ponal Wab.

TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Qrlentado al cludadano
Prigrided;

1

II. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

INABIF

2.2 Duracion:

Fec. Inicio 02/04/2013 Fec. Fin 13hz/z2oa

2.3 Coslo Tolal:

28500

lil. Del proyecto

3.1 Descripoion de la Actividad/proyecto:

Consolidar la informacion de los Senvicios del Portal Web.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Estandarizar ¢l acceso a la Informacion de los Servicios que brinda e INABIF,

V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Accion

Macional

VL Instituciones Involucradas

INABIF, MEF

Vil. Productos Finales

Sistema de Acceso Unico implementado,

Vill. Usuarios de Productos Finales

25
Usuarlos:
Numerg de Usuarics 4800 Mumero de 4800
Benefickados Usuarics que
doemandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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I. Dencminacién de la actividad o proyecto Orden 4
Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos informiticos de las Unidades
Orgénicas

Descripcidn del proyecto:

FRealizar mantenimianto preventivo v corrective a los Equipos Tecnaldgicos
Informaticos.
TIPO:

Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestién Interna
Prigridad:
1
Ii. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutcra:
INABIF
2.2 Duracion:
Fec. Inicloe 02/04/2013 Fac. Fin 13122013
2.3 Costo Total:
30500
lii. Del proyecto
3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

Realizar mantenimlanto preventive y comectiva a los Equipos Tecnoldgicos
Informdticos,
3.2 Objativas de |la actividad/proyecto:

Mantener en buen estado los Equipos Tecnolégicos Informaticos,
V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Acclén

Macional

VI. Instituciones Invelucradas

INABIF

Vil. Productos Finales

Equipos Tecnokigioos Informéaticos oplimizados.

Will. Usuarlos de Productos Finales

850
Usuarios:
Mumero de Usuarios 1000 Mumero de 1000
Beneficiadas Usuarios quo
demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

I. Deneminacién de la actividad o proyecto Orden -]
Mantenimiento de los Gabinetes de Comunicacidn
Descripcién del proyecto:
Realizar mantenimiente preventivo y correctivo a los Gabinetes de Comunicacion
TIPO:
Actividad
TIPQ DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestidn Interna
Prioridad:
1
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
INABIF
2.2 Duracion:
Fec. Inicio 02/04/2013 Fec. Fin 13122013
2.3 Costo Total:
29500
. Del proyecto
3.1 Descripcidn de la Actividad/proyecto:
Realizar mantenimiento preventivo y correctivo a los Gabinetes de Comunicacion
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Mantener en buen estado los Gabinetes de Comunicacidn de la Sede Central.
V. Meta Anual
100
V. Cobertura de Accién
Local
V1. Instituciones Invelucradas
INABIF
Vil Productos Finales
Gabinetes de Comunicacitn optimizados,
Vil Usuarios de Productos Finales

400
Usuarios:
Numero de Usuarios 400 Numero de 400
Beneficiados Usuarios que
demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

Xil. Ficha Técnica para la programacion de
Adquisiciones Informaticas
a) Adquisicion de Hardware

N® HARDWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
Otros

1 M.A. 0 o Otros
Presupuesto Total Asignado: S0

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

b) Adquisicion de Equipos de Comunicacién

N HARDWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
1 MLA, [4] /] Otros

Presupuesto Total Asignado: S0

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013



PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL. BIENESTAR FAMILIAR

c) Adquisicién de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos

N* HARDWARE PRESUPUESTD CANTIDAD FINANGIAMIENTO
1 MN.A. o v} Otros
Presupuesto Total Asignado: g0

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

d) Adquisicion de Software

L SOFTWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
1 M.A, 0 o Ciros
Presupuesto Total Asignado: 8L0

FLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013



PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

e) Desarrollo de Sistemas

N SO0FTWARE PRESUPLUESTO

Sistema de Infermacién Orientadeo al ciudadano
1 Sistemna de Acceso Unico para los 28500
Searvicios dal Portal Weh
Tipo de Conecclon:

Red

Tipo de Desarrollo:
Propios

Tipo de Ambita:
[rtranet

Sisterna de Informacién Orientado a la Gestién Interna
2 Sistama de Informaciin de Gestidn 24000
Administrativa
Tipo de Conecclon:

Red
Tipo de Desarrollo:
Tarcaros
Tipo de Ambito:
Intranet
3 Sistema de Informacidn para Registro 27000

Tipo de Conaccion:
Red
Tipo de Desarrollo:
Prapios
Tipo de Ambito:
Intranat

Presupuesto Total Asignado:

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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PROGRAMA INTEGRAL NACIONAI PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

f) Adquisiciones de Servicios Informaticos

N SOFTWARE
1 Internet dedicado para la Sede Central
Fecha de Inkcio 012203
2 Telefonia Mdvil para INABIF
Fecha de Inicio 01/05/2013
3 Talefonla Fija para la Seda Central
Facha de Inicio |/oz/2013

Presupuesto Total Asignado:

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013

fecha de Fin

fecha de Fin

fecha de Fin

PRESUPUESTO

42000
32203

Q0000
31/12/2013

40000
31/12/2013

8/, 172,000




PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

i) Consolidado de Proyectos a ejecutarse

N® PROYECTOS PRESUPUESTO
Propic )
1 Sistemna de Accaso Unico para los Servicios del Fortal Web 29600
2 Sistema da Infarmacian de Gestidn Administrativa 24000
3 Sistema de Informacidn para Registro 27000
Presupuesto Total Asignado: S/. 80,500

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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SUB UNIDAD DE INFORMATICA — UNIDAD DE ADMINISTRACION

! “Decenio de las Personas con Discapacidad en el Peni®
ARG de ka Inversitn para el Desarrolio Rural v la Seguridad Alimentaria®

| INTRODUCCION

l El presente Plan Operativo Informatico tiene como objetivo definir las lineas de accion vy
proyectos de desarrollo informaético para el Programa Integral Macional para el Bienestar
Familiar — INABIF en el presente afio 2013.

El INABIF, a través de la Sub Unidad de Informatica ha venido realizando un desarrollo
sostenido de las capacidades y servicios de Tecnologia de la Informacion vy
Comunicaciones y este ano plantea desarrollar los Sistemas de Informacién de las
Unidades Orgéanicas de Linea recién creadas, para tener un Sistema de Informacion
Gerenclal que ayude a la toma de decisiones.

Las capacidades actuales de la infraestructura informéatica se concentran en la Sede
) Central: Equipos de Computo interconectados en red con un conjunto de servidores de

archivos y aplicaciones de base de datos, impresoras, comeo electrdnico e Intermet y
proyectos informaticos en proceso de implementacion.

- La Sub Unidad de Informética plantea como una necesidad la integracion de la
infraestructura de tecnologia de la informacién que permita intercambiar informacion de
manera efectiva entre la Sede Central y las Unidades Organicas.

1" Finaimente, es necesario menclonar que la ejecucion del Plan Operativo Informatico
. requiere del trabajo coordinado de las Sub Unidades de la Unidad de Administracién.

www.inabil mimdes.gob.pe mn;:::'m RS- o L

T: (511) 6144570
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“Decania de las Parsonas con Discapacidad an al Pend”
“Afo de la Inversion para el Desarrollo Rural v la Seguridad Alimentaria®™

Plan Operativo Informatico 2013

‘ l. Mision
Gestionar en forma eficiente el desarrollo tecnolégico integral de la Institucion,
facilitando politicas en el &mbito de Sistemas de Informacion vy

‘ Telecomunicaciones; para propiciar y mantener una organizacion activa,
integrada, y segura, que contribuya a maximizar el uso de recursos en forma

: | eficiente y al cumplimiento de la Mision Institucional.

Il. Visién
Facilitar a la Institucion Tecnologia de Informacion apropiada; sustentada por un
recurso humano altamente calificado y comprometido, que permita a finales del
2013 la integracién de la Sede Central con las Unidades Prestadoras de Servicios

de todo el Perd.
Ill. Situacion Actual

F A) Localizacion y dependencia estructural y/o funcional
La Sub Unidad de Informéatica depende funcionalmente de la Unidad de

Administracion.

~—

iy i
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B) Recursos Humanos
El personal asignado a la Sub Unidad de Informatica estd compuesto por 9

personas desagregado de la siguiente manera:

Tabla N® 01 Recursos Humanos
- Recursos Humanos  Cantidad

Goordinador i 1
Apoyo administrativo 1
Area de Desamolio a
Scporte Técnico 4

. Total 9

B) Recursos Informéticos y Tecnolégicos Existentes

El INABIF cuenta con la infraestructura Tl que comprende una red de datos,
eslaciones de trabajo de usuarios, servidores y software.

1.- Red de Datos

La infraestructura informética comprende una Red de Area Local, servidores de
datos y comunicaciones, v un conjunto de estaciones de usuario.

El cableado estructurade de la Sede Central esta en Categoria Se.

La red de datos comprende gabinetes de comunicaciones distribuidos en la
Sede Central y tomas de datos dobles. En los gabinetes se tiene switches y
hubs apilados, enlazados al switch principal a través de puertos FastEthernet
&N su mayoria.

El acceso a Internet se da a través de un proveedor local (CLARQ), con un
ancho de banda de 12 Mbps.

2.- Servidores de red

La institucion cuenta con un conjunto de servidores que cumplen las funciones
de Base de Datos, Servidores de Archivos, Web Server, Aplicaciones y Correo
Electronico. La institucién cuenta con 09 equipos entre hardware servidor y PC
compatibles habilitadas como servidores.

. | Ie. San Misrtin 635 - Puphbin Libry
wnst inabil.minmd e gob.pe Uma. Perd
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Servidor
4

50%

& Servidor
@ PC |
]
i
|
i
|
P —
Tabla N° 2 Descripcitn de Servidores de Red
S-nrld_nm
os :._:' Hardware - _Procesador | Disco 5 Mhlﬂﬂfﬁn
Gontrolador e Windows Gompag Pentumil  17Gb  25BKB
Daminka (1) Profiant 3000 500 Mhz
Controlador de  Windows |BM Netfinity Pantium Il 400 (4) 84 Gb  S12KB
Dorminio (2) 5000 Mz
(1) 16.8 Gb
Base de Datos  Windows  HP Proliant (2) XKEON 3.0 (B) 146 Gb . 4 Gb
DL3as G5 Ghz
Aplicaciones Linne HF Profiant (#) XEON (@) 200 Gb 4 Gb
(1) ML530 G2 2.4Ghz
(@) 18,2 Gb
(3) 36.4 Gh
Cliente de Linux Compatitlo Pentivm Dual B0 Gh 2 Gh
Correo Web Core 2 Ghz
Servidor Wab - Linux Compatibla Pantium IV 40 Gb 1Gb
Aplicacionos Linux Compatiso Pantium O 28 BO Ghb 2 Gh
(2) Ghz
Servidor de Linux Compatible Pentium D 2.8 250 Gb 1 Gk
Arghivos | Ghz

Actualizaclones

wirwL inabif.mimdes.gob.po

Je. San parrin 685 - Puchlo Libre
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3.- Almacenamiento

Las copias de seguridad se realizan en cintas de un HP StorageWorks DAT
160.

4.- Comunicaciones

La infraestructura de Comunicaciones esta constituida por 9 gabinetes de
comunicacién que forman la Red de Area Local. El cableado estructurado de la
Sede central estd en categoria 5e Fast Ethernet.

En los gabinetes se tiene switches apilados, enlazados al switch principal a
través de puertos FastEthernet.

Los equipos de comunicacion de red con que actualmente se vienen trabajando
se detallan en la siguiente tabla:

Tabla N® 3 Equipos de Infraestruciura de Red

‘Descripcién ] “Cantidad  Tipo | Funcidn
B e Switch de Borde

) 4COM SuparStack Il Switch 100 2 Switch Switch de Borde

r 3COM SuparStack Il Switch 300 2 Switch Switch de Borde
DLINK DES 10240 > Switch Switch de Borde
HF V1808 - 24 1 Swilch Switch de Distribucion
HP V1805 - 48 4 Hwitch Switch de Borde

{*} Mo se detallan los router puesto que son propiedad del ISP,

4.1. Equipamiento de Seguridad Informatica.
La Sub Unidad de Informatica es responsable de wvelar por la

confidencialidad, integridad y disponibilidad de la Informacion, por lo que
para implementar una “defensa en profundidad” se han implementado 2
Firewall UTM para tener 2 anillos de seguridad: Seguridad Externa
(Internet) y Seguridad Interna (Servidores). Cabe destacar que se ha
- implementado una solucién de Alta Disponibilidad para nuestro Firewall
Perimetral y Salida a Internet.

— /3

e
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Tabla N° 4 Equipos de Sequridad informdtica

Descripcién S2y P [ Tipo Funoion

Jﬁﬁi'ﬁér. SR¥240 Ay Firewal S;ﬁ;.l.rll;lad Interna
Fortinet 2008 Firawall Seguridad Externa
Fortinet 2008 PoE Firawall Seguridad Externa

5. Telecomunicaciones.

El INABIF cuenta con el equipamiento en las Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones que comprende:

5.1. Equipamiento de la Central Telefonica.

La Sub Unidad de Informatica es la encargada de administrar
eficientemente la infraestructura de las telecomunicaciones del servicio
de la telefonia fija y servicio de canales multiples de seleccidn
automatica (troncalizado) del INABIF, asegurando y manteniendo en
forma permanente la operatividad de las comunicaciones con el fin de
brindar el adecuado soporte e informacién necesaria durante el
desarrollo de las diferentes actividades entre el personal y publico en
general.

La central telefénica del INABIF esta compuesta por los siguientes
equipos:

Tabla N® § Equipos de la Central Telefénica
~ Equipo. . Cantidad

Central Telefénica Panasonic KX-TD1232BX 1

Las llamadas fija locales se realiza a través de la Central Telefonica
Panasonic, utilizando para ello los canales del operador de CLARO.

5.2. Equipamiento de los Equipos Telefénicos de la Central Telefénica,

A continuacion se describe la cantidad de anexos analdgicos y digitales
con gue cuenta la central telefénica de la sede central del INABIF.

Ir. San Martin 685 - Pueblo Libre
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Tabla N* 6§ Equipos Telefdnicos de la Central Telefdnica

Tipo de jfel&tonq Cantidad
Teléfono Digital 30
Teléfono Analogico 64

Total Teléfonos 94

5.3. Equipamiento de las Comunicaciones Mdoviles.
El servicio de Red Privada Mdvil con que dispone el INABIF es

administrado por Logistica.
6.-Software

6.1. Software para estaciones de trabajo.
El INABIF cuenta con un conjunto de software base y de aplicacion
instalados en las computadores personales. Por ser el estandar de facto en
el mercado, existe un predominio de los productos Microsoft en el sistema
operativo cliente y herramienta de ofimética en las estaciones de trabajo,
aunque se tiene también productos especializados de otros fabricantes,

Tabla N* 7 Licencias de sistema operalivo elicnie

SISTEMA OPERATIVO e _ OFEN = OEM  TOTAL
“Microsoft Windows XP SR e e i Spe e oo
MII;msuIIIWInmm? 438 10 448
TOTAL DE LICENGIAS R S N A A

Tabla N* 8 Licencias de ofimdtca

Microsaft Office 2003 Standard Ediion ' 0 6 e
Microsoft Office 2007 Standard Edition 0 1 1. 11
Microsaft Office 2010 Standard Edition B3 0 383
- Microsoft Office 2010 Professional Edition [ a 75
el O S el

A — | Br. San Martin 635 - Pugblo Libre
wwew inabilmimdes.golupe |0 s
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[ 6.2, Software de Tarificacion
La central telefdnica del INABIF no cuenta con software de tarificacion.

6.3. Software para servidores
En el lado del servidor, INABIF ha implementadoe un conjunto de

servicios bajo plataforma de software libre, aunque también mantiene
una base de software propietario.

Tabla N* & Licencias de sistema operativo
LTEEJHFIAS DE SISTEMA OPERATIVO PARA SERVIDOR  TOTAL

‘Windows Server 2008 R2 ' 1
Windows Senver 2008 1
Windows Server 2003 Standard 1
Linux Red Hat Enterprise 2
Linux CENTOS 2

r Linux OpenSUSE 1
TOTAL : 8

r

J Tabla N* 10 Software para Administracidn de Base de dafos

'LICENCIAS DE SOFTWARE PARA BASE DE DATOS  TOTAL

WEGL . : 2
Oracle 10g — Personal Edition 1
SAL Server 2000 — Standard 1

- Je. San Martin 635 - Pueblo Libre
L wivewe inabil.mimdes. gob. pe Lima., Perd
T: (511} B1445T0
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6.4. Software de desarrollo y otros:

A continuacion se detalla los Software que son usados en el INABIF:

Tabla N* 12 Software de desarrallo

LICENCIAS DE SOFTWARE DE DESARROLLO TOTAL

Java e s : Cpan Sa:lutm

PHP Open Sourcs

TOTAL ‘Open Sourca

Tahia A 13 Sofware Arivinrs

SOFTWARE ANTIVIRUS TOTAL

Eset EndPoint 800
800

TOTAL:

7.- Estaciones de trabajo

La Institucién tiene un parque informatico heterogéneo, entre los que destacan
los Equipos de Computo donados que incrementan el nimero de los mismos,
pero que no cumplen los requisitos minimos para que el Personal realice sus
labores. El afio 2012 no se adquirieron nuevas computadoras.

Tabla N¥ 14 Computadores de Escriforfo
- Cantidad

Tipg Procesador
PENTIUMIV
DUAL GORE
CORE 2 DUO

13

¥

203
61
18

438

10

wwwlinabil.mimdes. gobpe
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Grafico N® 0Z Computadoras de Escritorio

PENTIUM IV
293
36%

DUAL CORE

CORE 2 DUO :;.
18

8.- Impresoras

2%

B PENTIUM IV
B DUAL CORE

@ CORE 2 DUD
i3

El INABIF cuenta con Impresoras y Multifuncionales de Red que han sido
asignadas de acuerdo a la necesidad de las Oficinas.

‘Marca
HP
HF
Epson

Xerox

| Total

Tabla N° 14 impresoras y Multifuncionales

; Dac.sl.c]a’.r
Laser
Matricial
Lasar

Lasar

Tipo Cantidad
Impresora a8
Impresora 89
Imprasora 77

Multifuncional 10
Multifuncional 32

e

| J. Sam Martin 685 - Pueblo Libre
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D) Situacion Actual — Problematica actual

[ Andlisis del FODA — Equipo de Trabajo de Sistemas de Informacidn

Fortalezas:
v Apoyo total por parte de la Direcciéon de Administracion

v Equipo Técnico comprometido con la misién y vision de la Sub Unidad de
Informatica

v Equipo Técnico que posee las compelencias necesarias para realizar su
labor

Debilidades:

¥ Las Unidades Organicas no cuentan con una velocidad adecuada del
Servicio de Internet.

v"  Resistencia al cambio tecnoldgico.

¥ Crecimiento del Personal sin previsién del crecimiento de la Infraestructura
Tecnoldgica.

Oportunidades:
" + El acceso masivo a las Tecnologias de Informacion.
f v"  Importancia de las redes sociales entre grupos de interes.

! Amenazas:
¢ v Desarrollo tecnolégico crece exponencialmente.
¥ |ncremento de delitos informaticos.

" Je. San Martin 635 - Pueblo Libre
- wowrve inua bl rrd e, ol e LUirma . Per
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IV. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y Sectorial - Objetivos

Sectoriales.

ﬂhjntl!h: Entmtiqinna
B §=¢an1 o T I

Objetivos | Esﬁ'atﬁgicus

In:ruwolunalna 1)

- Objetivas Emﬁg‘!nnn

Inl'nnnttlm

1. Ninas, niﬁns. aduleacenlea. 1.
personas adultas mayores,
personas con discapacidad,
desplazados  y  migrantes
Internos  en situacion de | 2.
vulnerahilidad, ejercen sus
derechos, acceden a
servicios sociales de calidad
y fartalecen sus familias.

3.
2. Mujeres ejercen SUS
derechos &n igualdad de
condiciones y oportunidades
para lograr la igualdad de
género y reducir [a violencia
familiar, sexual y de género.

4,

5.

F'IMBQEF =1 IGS ninos,
nifias vy adolascentes en
situacion  de  presunto
estado de abandono,
Promowver, prevenir vy
proteger a las personas
con  discapacidad  en
situacion de abandono y
rissqo social.

Contribuir a un cambio de
valoracidn, trato v mejora
da la calidad de vida de
las  personas  adultas
mayores, proporcionanda
proteccion  integral &
aquellos que 58
encuentren en  siluacion
da ahandono.

Promower,  prévenir vy
proteger familias que
asuman sus funciones y
roles, bajo un enfoque de
género y de derechos y
gjecutar actividades de
urgencia y emergencia
frente a situacionas de
riesgo social.

Fortalecer la  gestion
institucional en forma
eficiente, eficaz, agil y
moderna, con  sistemas
de informaciin - que
faciliten la mejora
continua y la gestion por
resultados.

Andlisis, daﬁarmlln -]
implementacién de
Sistemas de Informacion
Gerencial para la ayuda a
la toma de decisionas.

Fomentar el adecuado
uso de la tecnologia de
informacion  para @l
desarrollo de las
actividades cotidianas de
los usuarios.

Analizar, avaluar,
plangar, disenar W
gjecutar los  proyeclos
que se orienten a la
sistematizacidn  de  los
procesos criticos que se
desarrallan an las
unidades gerenciales de
linea, a fin de optimizar la
asignacion de recursos,

("Fuente: Base Estratégica Prolminar 2012-2018
(**)Fuente: Manual de Operaciones INABIF 2012

woswtinabil mimdes.gob.pe
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V. Estrategias para el logro de las metas del Plan Operativo Informatico

El Plan Operativo Informatico del INABIF forma parte del Plan Estratégico de
Gobierno Electrdnico Institucional — PEGEI 2012 — 2015 — MIMP, que tiene como
objetivo principal definir las lineas de accidn general del drgano informatico del
sector, debidamente alineados con los lineamientos estratégicos del MIMP.

Asi mismo, el plan tiene como objetivos, definir las necesidades de informacién a
través del disefioc de bases de datos sectoriales, asi come la adecuada
infraestructura tecnolégica que soporte los sistemas de informacion de los demas

servicios.

T e Objetiva(s)
L L e D ey
1. Implementacidn del SIGA - MEF para la Sub Unidad de Logistica y 1
Unidades Organicas.
2. Brindar un programa de capacitacion orientando a la tecnologia 2
para los frabajadores da la Institucion a nivel nacional.
3. Implementacidn del SIME para las Unidades Gerenciales de Linea 3

por desarrollo propio.

wivia bl mimdes gob.po Je. San Martin 685 - Pueblo Libre

T: [511) 144570
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VI. Programacién de actividades y/o proyectos informaticos-2013

Formato N° F-1

|. Denominacién de la Actividad o Proyecto Ordan 1
Sistema de Informacién para Reqgistro
TIPO:

- Prayecto

TIPO ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:

1

Il. Datos Generales

r 2.1 Unidad Ejecutora 006:

INABIF

2.2 Duracion:

r Fecha Inicio 01/03/2013 Fecha Fin 05M12/2013

2.3 Costo Total:

S/. 27 000.00
Ill. Del Proyecto

r 3.1 Descripcién de la actividad / proyecto _

Sistematizar los registros manuales o realizados en Excel para la generacion de informacion.
3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto B

[ Generar indicadores para la toma de decisiones.

IV. Meta Anual

100%

V. Cobertura de Accign

Macional

VI. Instituciones Involucradas

INABIF, MIMP

VII. Productos Finales

Sistema de Informacién para Registro implementado.

Vill. Usuarios de Productos Finales

o na——n

50
‘Wumero de Usuarios Numero de Usuarios
Beneficiados 1400 qua demandan S

wyew inabil. mirmdes. gob.po kl‘ § 5“,“ III 685 - Pueblo Libre
"

T: (511) 8144570

]



EEL) - oy Viceministenio ;
| res Vilnerables [0 i AU ]er I

SURB UNIDAD DE INFORMATICA — UNIDAD DE ADMINISTRACION

“Decanio de las Parsonas con Discapacidad an él Pan”
"Afio de la Inversién para el Desarrolio Rural v la Seguridad Alimentaria®

I. Denominacién de la Actividad o Froyocto- ]Oﬁ&n I

Sistema de Informacion de Gestidn Administrativa

TIPO:

Proyecto

TIPO ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Intarna

Prioridad:

1

ll. Datos Generales

2.1 Unidad Ejeculora 0D0&:;

INABIF

2.2 Duracion:

01/03/2013 | Fecha Fin

Fecha Inicio I

19/07/2013

2.3 Costo Total:

5/. 24 000.00

lll. Del Proyecto

3.1 Descripcién de la actividad / proyecto

Implementar los madulos del SIGA - MEF en el INABIF.

3.2.0bjativos de la actividad / proyecto

Remplazar el actual Sistema Administrativo por el SIGA - MEF.
Estandarizar la plataforma tecneoldgica en el Sector.

IV. Meta Anual

100%

V. Cobertura de Accidn

Macional

Vi. Instituciones Invalucradas

INABIF, MEF

VIl. Productos Finales

Sistema de Informacidn de Gestion Administrativa implamantado.

Vill. Usuarios de Productos Finales

&0
‘Wamero de Usuarios MNimero de Usuarios
Beneficiados 1400 que demandan 1400

wivw inabil.mimdes gob.pe
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I Denominacién de la Actividad o Proyecto | Orden | 3

Sistema de Acceso Unico para los Servicios del Portal Web
TIPO:

Proyecto

TIPO ORIENTACION:

Orientado al Ciudadano )

Prioridad:
1 i
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora 006:
INABIF
r 2.2 Duracion:
Fecha Inicio [ 02/04/2013 | Fecha Fin | 13/12/2012
2.3 Costo Total:
S/. 29 500.00
lil. Del Proyecto
3.1 Descripcitn de la actividad / proyecto
Consolidar |a informacién de los Servicios del Portal Web.
3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto
Estandarizar el acceso a la Informacién de los Servicios que brinda el INABIF.
E Meta Anual
100%
V. Cobertura de Accidn
Macional
VI. Instituciones Involucradas
INABIF, MEF
Vil. Productos Finales
Sistema de Acceso Unico implementado.
Vill. Usuarios de Productos Finales
25

Mimeara de Usuarios
Beneficiados

L

-

—

-]

—]

Nidmero de Usuarios

Al que demandan

4 800

wivwinabif mirmdes.gob pe ;::"::ﬁrm 635 - Pueblo Libre
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“Afio de 1 Inversidn para of Desarmollo Fural y a Seguridad Aimentaria®

. Denominacién de la Actividad o Proyecto | Orden 4

Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos informéticos de las Unidades Organicas

TIPO:

Actividad

TIPO ORIENTACION:

Ori&nt_adu a la Gestién Interna

Prioridad:
]
li. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora 006:
INABIF
’ 2.2 Duracian:
: Fecha Inicio | 02/04/2018 | Fecha Fin 13/12/2012
' 2.3 Costo Total:
| S/. 30 500.00
lIl. Del Proyecto
I 3.1 Descripeidn de la actividad [ proyecta .
‘ Realizar mantenimiento preventivo y correctivo a los Equipos Tecnoldgicos Informéticos.
{- 3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto
Mantener en buen estado los Equipos Tecnolégicos Informéticos.
IV. Mata Anual
. 100%
I_ | V. Cobertura de Accién
' Macional
i_ | VI Instituciones Involucradas

INABIF

Vil. Productos Finales

Equipos Tecnoldgicos Informaticos optimizados.
VIll. Usuarios de Productos Finales

850
 Numero de Usuarios Nimero de Usuarios
Beneficiados 1000 que demandan O

wiww, inabil mimdes. gob. pe "‘l Sanpmzunh 35~ Pt Lve

T: (S17) 8144570
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SUB UNIDAD DE INFORMATICA — UNIDAD DE ADMINISTRACION

"Decanio de las Personas con Discapacidad en el Pern”
"Afio de la Inversidn para &l Desarrolio Rural v la Seguridad Alimentaria®

l. Denominacién de la Actividad o Proyecto Orden

Mantenimiento de los Gabinetes de Comunicacion

TIPO:

Actividad

TIPO ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna

Prioridad:

1

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora 008:

INABIF

2.2 Duracién:

Fecha Inicio ] 02/04/2013 [ Fecha Fin f 13/12/2012

2.3 Costo Total:

5/. 28 500.00

lil. Dal Proyecto

3.1 Descripcion de la actividad / proyecto

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo a los Gabineles de Comunicacion

3.2.0bjetivos de la actividad / proyecto

Mantener en buen estado los Gabinetes de Comunicacion de la Sede Central,

IV. Meta Anual

100%

V. Cobertura de Accion

Local

VI. Instituciones Inj.rnlucrndn

INABIF

VIl. Productos Finales

Gabinetes de Comunicacion optimizados.

Vill. Usuarios de Productos Finales

400
Miamera de Usuarios 400 MNimero de Usuarios 400
Beneficiados qua demandan )

k. San haryin 645 - Pueblo Libre

wisrwLinabilimbmdes gob.pe i Perd

T: (B11] B1448T0
|



Viceministeno
de la Mujer

SUB UNIDAD DE INFORMATICA — UNIDAD DE ADMINISTRACION

“Decenio da las Parsonas con Discapacidad en al Peni”
“Aho de la Imversion para el Desarmolio Rural v |3 Seguridad Alimentaria®

FORMATO N° F-2
Eicha técnica para la programacion de Adquisiciones Informaticas 2011

l.- Adquisicion de hardware

No Aplicable.

Il.- Adquisiciones de Equipos de Comunicaciones:

No Aplicable.

lll.- Adquisiciones de Sistemas Seguridad en Redes y Datos:

No Aplicable,
IV.- Adquisiciones de Software:
f Mo Aplicable.

Desarrollo de Sistemas

I Presupuesta Total Asignado|  SI. 80,600.00

e de Dosanvallo | o R e
e CPresupueste | Fusitede

1 T T FRHE. | e [ 2 ot | el )
. Orientado a la Gestidén Interna
Siatema do Informacion para Registro X X X 27,000.00 1
Sistema da Infarmacidn de Gestion
|r_ Administrativa X X x 24,000.00 1
L Orientado al Ciudadanao
Sistema de Acceso Unico para los
Sarvicios del Partal Wob X X X 29,500.00 1
{3 1: Propio, 2 Provenients de ofras fuenbes o k Institucion, 3: Cooperacitn (Memacional, 4; Otros
Sistema w'o Apficativo inforrmidtico : Nombres de ks sistemas wo ackicalivos a desarmollar

r

Cabe destacar que se ha valorizado las horas-hombre que involucran el desarrollo ¢ implementacién en cada
caso, por lo que esta certificade con el Presupuesto del Personal CAP y CAS asignade a la Sub Unidad de
Informatica.

| Je. San Martin 685 - p ;
wilwinabil mimndes gob.pe I.Tmlnm n veblo Libre

T: (E14] E144E70




Viceministeria

Y
ex Vulnerahles de Ia:'_“i‘ner

SUB UNIDAD DE INFORMATICA - UNIDAD DE ADMINISTRACION

! *Decenio de las Personas con Discapacidad en el Pen”
“Af dhe La Inversiin para ¢ Doesanollo Pural v la Seguridad Alimentaria”

V. Adquisiciones de Servicios Informaticos

Presupuesto Total Asignado| S/, 172,000.00 |

Tipode Equipe. = - Ejecuciin | Presupueste | - Fuente de
S oD R Fechade [ Fechade | Asignado. | Financiamiento (*)
e T IS ) Inicio | Término e ;
Internet dedicado para la Sede Central oifA&201a | 31122ma 42 .000.00 1
Telefonia Mdvil para INABIF 01/05/2013 | 3111272013 S0,000.00/ 1
Talelonia Fija para la Sede Ceantral 01082014 | 311202013 40,000.00 1

{*} 1: Pregio, 2 Proveniente da otras luentes de b Instfucian, 3 Cooperacién Inemacional, 4; Otres

VI.-Recursos Humanos a Contratar

Presupussto Total Asignado| 8/, 59,400.00 |

-Recursas Humanos R E i . Cantidad . |  Presupuasto )
A T : . Asignado
Direccién o Gerencia
Jofes de Proyecto B
f Desarrollo de Slstemas -
Analista Programador 2 B/, 45,000.00
Soporte Técnico 1 S, 14,400.00
] Redes y Comunicaciones -
Investigacién - =
L Gestion de Froyectos -
Produccién &
r‘ Consultores . -
i Otros . =
- Recusos Humnnes + Jetes de Proyectos, Consullores, Annlistan, Pragramadores, entre otros
Cnnticind + Niamwo de personal & contratar por cada sspecialidad
f]
|

Cabe destacar que se ha valorizade el presupuesto asignado versus la proyeccién del gasto del personal CAS
_ actualmente contratado,

o —y

VIl.-Capacitacién y Fortaleza Institucional

Presupuesto Total Asignade] S/, 4,500.00 |

] = e r— T
. Descripei [ Fechade | Fechade it e Laghe
S e TR S D DERRIeR . | retnin - i e il

Capacitacitn a Usuarios 02/04/2013 | 141122013 1

Otros - . ,

(%) 1: Propic, 2: Provenionis de oives fusmes g8 la instituclén, 3: Cooperacitn Intemncional, & Ciros

Cabe destacar que e ha valorizado las horas-hombre que involucra la capacitacién por parte del Personal de
la Sub Unidad de Informitica, por lo que esta certificado con el Pres upuesto dal Personal CAP y CAS.

JIr. Ban BMartin 685 - Pueblo Libre
Lima, Perd
T: (S11) B144870

wiwwdina bl bt es. gob. pe
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Viceministoroc
de la Mujer

"Decenio de las Personas con Discapacidad en el Per)”
"Ano de k8 Imversion para el Desarrolio Rural y la Sequridad Alimentarka®

Vill Consolidacién de Proyectos a Ejecutarse en el afio 2013
Presupuesto Total Asignadul

S/. 80,500.00 |

_ Ejecugion

P ——

dnigie | Término

| Fechade | Fechade

~Asignade | Financiamiento (%}

Sistama de Informacidn para Registro 01/0372013 | 0SM2/2013

Portal Web

27,000.00 1

Sistema de Informacion de Gostion Administrativa | 01032013 | 18/07/2013 00,00 1
| —

Sistemna de Acceso Unico para los Servicios del o2/0a/2013 | 1312/2013 29.500.00 |

%) 1: Prapla, 2= Provenients de otras fuentes de L Institucian, 3: Coopareclén Intarracional, 4! Oras

Cabe destacar que se ha valorizado las horas-hombre que involucran el desarrollo & Implementacién en cada
casn, por lo que esta certificado con el Presupuesto del Parsonal CAP v CAS asignado a la Sub Unidad de

Informatica.

warw inabil mimdes. gob.pe

|
|
i

k. 5an Martin 685 - Pueblo Libre
Lima, Pend
T: (511) 6144570
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PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

I. Mision de la Direccion o Gerencia Informatica

.Generadores e impulsores de las tecnologias de informacion y de

sistematizacién de procesos técnicos del sistema Informatico.

Il. Vision de la Direccion o Gerencia Informatica

Ser una Unidad Ejecutora integrada vy eficiente, que sistematiza y genera
conocimiento a traves de una plataforma informatica de ultima tecnologia y con
recursos humanos capacitados en herramientas informaticas.




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

lll. Situaciéon Actual - Localizacion y dependencia

estructural y/o funcional

El Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual - PNCVFS, es una
Unidad Ejecutora que forma parte del Sector MIMP, y dentro de su estructura
organica MPO (RM 316-2012-MIMP) cuenta una Sub Unidad de Informéatica
que depende de la Unidad de Administracién. Dentro de algunos funciones la
Sub Unidad de Informatica en el nuevo Manual de Operaciones indica lo
siguiente: = Asesorar a las Unidades en lo concerniente a las nuevas
tendencias tecnoldgicas y en la implementacion de aplicativos orientados a
mejorar la productividad de los procesos; « Dar los lineamientos vy
proponer las politicas, normas y estrategias de tecnologia de la informacion,
sistemas y telecomunicaciones a nivel institucional; *Revisar y aprobar
el presupuestos anual de inversiones en equipamiento y software informatico a
nivel institucional con sujecién a los recursos que para dicho fin asigne la
Unidad Administracién. . Preparar, ejecutar, supervisar y evaluar
el Plan Operativo Informatico del PNCVFS;* Evaluar las nuevas tendencias
tecnolégicas y su alternativa de implementacion de la institucién.
El PNCVFS, cuenta con una Sub Unidad de Informatica la cual falta fortalecer.
areas de Desarrollo (analistas, programadores), Infraestructura de Red,
Operaciones, Redes y Comunicaciones, Investigacion, Gestion de Proyectos,
Produccion, entre otros; y por supuesio no cuenta con ninguna meta
presupuestal especifica para las acciones informaticas; recibiendo apoyo de la
Central del Sector MIMP.

IV. Situacién Actual - Recursos Humanos

SUB - AREAS
informatica
N* CARGOS CANTIDAD

1 soporta tdcnico 3




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

V. Situacion Actual - Recursos Tecnolégicos e

Informaticos existentes
a) Hardware

N HARDWARE CANTIDAD
Servidores

1 servidores 4
Computadoras personales

2 Computadoras 862
Imprasoras

3 Impresoras 355
Otros

4 Central Telefdnica Panasonic KX-TD200 1

& Contac Center servidor IBM 1

] Telefonos n




! PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

b) Software
N SOFTWARE CANTIDAD
Sistemas Operativos
1 Linux CENTOS 1
2 Microsoft Windows 7 706
3 Microsoft Windows Vista 100
4 Microsoft Windows XP 50
- Windows Sarver 2008 R2 1
Motores de Base de Datos
-] Oracle 11 Estdndar Edicién One (2) procasador 1
D& Oficina
7 Microsoft Office 2003 Standard Edition 50
] Microsaft Office 2007 Standard Edition 100
] Microsoft Office 2010 Standard Edition 708
Antivirus
10 Esat EndPaint 300
Otros
11 Atlas Tl cualitative 7 5
i2 Coral Draw X6 2
13 Master Colleclion B 2
14 EPSS 21 3

ey

Fw_j (o 1




' PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

) b) Conectividad

N CONECTIVIDAD CANTIDAD
Switches

1 switches 14
Router

2 Router 3
Otros

3 Dlink DFL-800 1




! PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

} VI. Situacién Actual - Problematica Actual
DEBILIDADES

N® LISTADO DE DEBILIDADES

1 Los CEM no cuentan con Internet para realizar apoyo remolameonte,

2 Falta do personal especializado para el desarrollo de aplicaciones en entomo
web como cliente servidor

3 Cracimiants del Personal sin pravision del crecimiento de la Infraestructura
Tecnclagica.

4 Falta de planes de capacitacién al perscnal informatico.

.--u.-..]




| PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

j VL. Situacion Actual - Problematica Actual
FORTALEZAS

M LISTADO DE FORTALEZAS

Personal motivado para el cambic

Parsanal con exparancia an soparte técnico

Personal con conocimiento en administracién de redes

Personal joven y proactive

Conocimiento de herramiantas da software libra

Se cuanta con el instrumento “Procedimiento de soporte Wenico informatics”.

[=CBE TR U P Y

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013




| PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

| VI. Situacién Actual - Problematica Actual

AMENAZAS
N* LISTADO DE AMENAZAS
"3 1 Mo sa cusnta con una adecusda estructura funcional del sistema informatico en el -

PHCVFS.

2 Mo se cuenta con un espacio & infrasstructura adecuada para dar soporte
informatico. '

3 Mo se cuenta con un data center para la implementacién de servidores asl como
cantralas telefinicos en la sede central del PNCVFS

4 Falta de habilidades en el parsonal para el desarollo de aplicagiones de gobiemo
elecirdnico.

& Incremento de equipos informaticos a nivel nacional.

L Incremento de dalitos informaticos.

ﬂ PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013




| PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

[ VI. Situacién Actual - Problematica Actual
OPORTUNIDADES

N LISTADO DE OPORTUNIDADES

1 Apoyo de la Unidad Administrativa para el fortalecimionto de las acciones
Informaticas del PNCVFS
2 Tendencias actuales de TIC factibles de ser utilizadas en la Institucidn (p.e.,
J software libre, computacion mavil, "granjas” Intel), videoconferencia, replicacién de
sarvidores oriticos, lelefonia IP, herramientas de modelamiento, desarrolie,
productividad y aplicativos como mesa de ayuda ele.




g PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

| VIl. Alineamiento con el Plan Estratégico Instltucinnal y
| Sectorial - Objetivos Sectoriales

[{d LISTADO DE OBJETIVOS

1 Minas, nifics, adolescentes, personas adultas mayoras, parsonas con
discapacidad, desplazados y migrantes intemos en situacién de vulnarabilidad,
Eﬂnl:lhlan sus derechos, acceden a servicios sociales de calidad y fortalecen sus
milias.
2 Mujeres ejercen sus darechos an igualdad de condiciones y oporunidades para
lograr la igualdad de género y reducir 1a vislencia familiar, sexual y da género

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
12




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

! VIIl. Alineamiento con el Plan Estratégico Instltuclnnal y
Sectorial - Objetivos Institucionales

N* LISTADO DE OBJETIVOS
1 En proceso de elaboracién dal PESEM para al Sector MIMP,




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

IX. Alineamiento con el Plan Estratégico Instltuclonal y
Sectorial - Objetivos Especificos

N® LISTADO DE OBJETIVOS

1 Contar con un servicio de soporte téenico informatico de atencidn a los usuarnos
dol PNCVFS eficaz y eficlente, estandarizando procesos para el majoramianto
cortine,

2 Fortalacer al personal del drea de informdlica las capacidades y compelencias en

&l uso de haramiantas tecnoldgicas e informdticas que les permitan desarrollar
sistemas y soluciones da calidad, en &l marco de un clima laboral favorable que
permita su maxima productividad

3 Asegurar el rendimiento y disponibilidad de la plataforma tecnoldgica, utilizanda
tecnalogias de alta disponibilidad.




—

PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

X. Estrategias para el logro de las metas del Plan
Operativo Informatico

ESTRATEGIAS

LISTADO DE ESTRATEGIAS

Ceordinacién permanenta con las Unidades de Linea para trazar las necesidades
de sislemas de informacién del PNCVFS

- %

2 Coordinacion con la Oficina de Tecnologia de la Informacién  MIMP.

3 Asistencia Técnica permanents al parsonal dal PNCVFS an los aspactos
informiticos y de desarmollo de sistemas

4 Manitoreo y evaluacion de las acciones y los resultados de las metas del POI.

& Capacitacion permanente del parsonal an procesos ralativos a la informatica,

& Desarrolio de Planes da Contingancia para la ejecucion del Plan Operativo

Informatico.




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

Xl. Programacion de Actividades y/o Pruyactos
Informaticos :

I. Denominacion de la actividad o proyecto Ordan 1

Farmulaciin de una propuesta para el fortalacimiento de la Sub Unidad de
Informética en al PNCVFS

Descripcién del proyecio:

Con asia actividad sa busca fortalecer la Sub Unidad de Informética , a través de
incorporar personal calificado v equipamiento que posibilite dar cumplimenta al
a_'ﬁ!;ga informatico de la Institucidn,

Actividad
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestidn Interna
Prioridad:
1
Il. Datos Generalas
2.1 Unidad Ejecutora:
Unidad Ejecutora 009:; Programa Naclonal Contra la Viclancla Familiar v Sexual
2.2 Durachin:
Fac. Inicio 0032013 Fao. Fin 3n2zma
2.3 Coslo Total:
20000
lil. Del proyecto
3.1 Descripcidn de la Actividad/proyeclo:

Con esta aclividad se busca fortalecer la Sub Unidad de Informatica, a través de
incorporackin de persenal y equipamiento que posibilite dar cumplimento al
gistema Informético de la Institucidn.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Mejorar la calidad del servicio informdtico v optimizar los actuales procesos.

IV. Mata Anual

100

V. Cobertura de Accién

Unidad Ejpcutara 008: Programa Macional Contra la Violencia Familiar y Sexual
Vi Instituciones Involucradas

Unidad Ejecutora 009: Programa Macional Contra la Viclencia Famillar y Sexual
Vil. Productos Finales

Propussta de de fortalecimiento de la Sub Unidad de informatica del PNCVES
VI, Usuarios de Productos Finales

Personal del Programa Macional Contra la Vielencia Familiar y Sexual

Usuarios:
Numero de Usuarios 1032 Mumero de 1032
Beneficiados Usuarios que

demandan




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

I. Denominacion de la actividad o proyecto Ordan 2
Plataforma Informadtica del PMNCVFS . Inventariada (Hardware y Soltware)
Descripcidn dal proyecto:

Realizar un inventario in situ, detallado de los equipos v proaramas para conocer
con exactitud el estado y situacién actual de los mismo.

TIPO:
Actividad
TIPD DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Pricridad:

1
Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
Unidad Ejncutora 009: Programa Nacional Contra la Violencta Familiar v Sesxual
2.2 Duracidn:
Fac. Inicic 01/03/2013 Fec. Fin 31072013
2.3 Costo Total:
20000
Ill. Del proyecto
3.1 Descripcion da la Actividad/proyecto:

Esta actividad busca conocer con exactitud el estado v situacidn actual de los
aquipos informaticns del PNCVFS.
3.2 Objetivos da la actividad/proyecto:

El objetiva de asta actividad os conocer la real situacidn del parque informatico del
PMCVFS; para detarminar [a renovacidn de equipos v of licenciamiento de los
sistemas cperativos asl coma ofimitica

V. Meta Anual

100

V. Cobertura de Acclén

Unidad Ejecutora 008: Programa Macional Conlra la Vielencia Familiar y Sexual

V1. Instituciones Involucradas

Unidad Ejecutora 009:; Programa Macional Contra la Vielancia Familiar y Sexual

VIil. Productos Finales

Invantario dal equipamiento y Sofltware informdlics del PNCVES,

V. Usuarios de Productos Finales ® !
Perscnal del Programa Macicnal Contra la Viclencia Familiar y Sexual

[
t

Usuarios:
MNumero de Usuarios 1032 MNurmera de 1032
Beneficiados Usuarios que

demandan
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PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

XIll. Ficha Tecnica para la programacién de Adqulsicmnes

Informaticas
a) Adquisicion de Hardware

Ne HARDWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
Computadoras personales

1 Computadoras 1200000 260 Proplo
Impresoras

2 Impresoras 200000 100 Propio
Otros

3 Proyector multimedia 40000 80 Propio

Presupuesto Total Asignadeo: S/, 1,440,000




’ PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

‘ b) Adquisicion de Equipos de Comunicacién

‘ . N® HARDWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
Switches ;
1 Swilch 20000 & Proplo
Si. 20,000

' ' Presupuasto Total Asignado:




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

¢) Adquisicion de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos

[ HARDWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
1 firgwall 2000 1 Fropio
Presupuesto Total Asignade: S/, 9.000

h PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013

[r——

|



PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

| d) Adquisicion de Software

[ MN® SOFTWARE PRESUPUESTO CANTIDAD FINANCIAMIENTO
De Oficina '
1 Microsoft Office 20000 20 Propio
Antivirus
2 Antivirus 20000 500 Propio
Otros
3 Licencias para el Contac Center 289000 3 Proplo
4 SPSE TEOH) a Propio
Presupuesto Total Asignado: S/, 144,000
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PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

e) Desarrollo de Sistemas

N* SOFTWARE PRESUPUESTO FINANCIAMIENTO
Presupuesto Total Asignado: 5.0




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

f) Adquisiciones de Servicios Informaticos

N SOFTWARE PRESUPUESTO

1 Servicio de implementacidn de servidor de cormeo 10000
Fecha de Inicie 01/04/2013 fecha de Fin 31/05/2013

2 Cableado estructurade de voz v datos, cableado eléctrico en &l piso nueve 8° 10000
Facha da Inicia 01012013 focha de Fin 01/02/2013

a Mantenimiento de servidores HP generacion 7 8000
Fecha de Iniclo 01/04/2013 facha da Fin 31062013

Presupuesto Total Asignado: i, 28,000




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

g) Recursos Humanos a contratar

| SUB - AREAS
Informatica : '
Ne CARGOS - CANTIDAD PRESUPUESTO

1 Ingeniero de Sistemas m 54000

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2013
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h) Capacitacion y Fortaleza Institucional

N® CAPACITACION PRESUPUESTO FINANCIAMIENTO
Sistema de Informacién al personal informético
1 - Cursa de capacitacion en 15000 Proplo
Limux
Fecha de Inicio 01/04/2013 fecha de Fin 20112013
Tipo de Capacitacion:
a Pearsanal Infarmatico
Prasupuasto Total Asignado: S/, 15,000

—




PROGRAMA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL

i) Consolidado de Proyectos a ejecutarse

N® PROYECTOS PRESUPUESTO
Presupuesto Total Asignadao: S0
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INTRODUCCION

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, tiene como Misién ser un
Ministerio Rector en politicas publicas en materia de equidad de género, proteccién y
de poblaciones vulnerables y que sufren exclusién, garantizando el ejercicio de sus
derechos a fin de ampliar sus oportunidades, mejorar su calidad de vida y promover su
realizacion personal y social.

Entre una de las situaciones de vulnerabilidad materia del Rol Rector del MIMP se
encuentra la Lucha contra la Violencia Familiar y Sexual, contando para ello con la
Unidad Ejecutora "Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual”.

La finalidad del Programa Macional Contra la Violencia Familiar y Sexual (PNCVFS),
es la disefar y ejecutar a nivel nacional acciones y politicas de atencién, prevencién y
apoyc a las personas involucradas en hechos de violencia familiar y sexual,
contribuyendo asi a mejorar la calidad de vida de la poblacién.

I El Plan Operativo Informatico que a continuacién se formula tiene el claro propésito de
' ' apoyar el cumplimiento de los objetivos y finalidad del Programa MNacional Contra la
- Viclencia Familiar Sexual, poniendo a disposicion de los servidores y funcionarios
[ pablicos de esta institucion las mejores y suficientes herramientas para el
: cumplimiento de su rol y competencias.

J Se pretende en este Plan Operativo Informatico, sentar las bases para la construccién

de un Sistema Informatico acorde a las necesidades del PNCVFS que conlleve al
) mejoramiento de la calidad del servicio a los usuarios que sufren violencia familiar y
!, I sexual en nuestro Pais.

Es necesario que todas las instancias que conforman el PNCVFS apoyen su ejecucién
y cumplimiento, situacién que permitira beneficios para nuestra institucién en la mejora
de los diversos proceso de trabajo del PNCVFS.

Jr. Riverc Ustaris N*251- Josis Maria
Lima Peris
T: (511 J513.5151
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Plan Operativo de Informatica 2013

. MISION

Generadores e impulsores de las tecnologias de informacién y de sistematizacion
de procesos técnicos del sistema Informdatico.

VISION

Ser una Unidad Ejecutora integrada y eficiente, que sistematiza y genera
conocimiento a través de una plataforma informatica de dltima tecnologia y con
recursos humanos capacitados en herramientas informaéticas.

SITUACION ACTUAL

A) Localizacién y dependencia estructural y/fo funcional
El Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual - PNCVFS, es una
Unidad Ejecutora que forma parte del Sector MIMP, y dentro de su estructura
organica MPO (RM 316-2012-MIMP) cuenta una Sub Unidad de Informéatica que
depende de la Unidad de Administracién.

Dentro de algunos funciones la Sub Unidad de Informatica en el nuevo Manual
de Operaciones indica lo siguiente:

» Asesorar a las Unidades en lo concerniente a las nuevas tendencias
tecnoldgicas y en la implementacion de aplicativos orientados a mejorar la
productividad de los procesos;

* Dar los lineamientos y proponer las politicas, normas y estrategias de
tecnologia de la informacién, sistemas y telecomunicaciones a nivel
institucional;

= Revisar y aprobar el presupuestos anual de inversiones en equipamiento y
software informatico a nivel institucional con sujecidén a los recursos que
para dicho fin asigne la Unidad Administracién.

+ Preparar, ejecutar, supervisar y evaluar el Plan Operativo Informatico del
PNCVFS;

« Evaluar las nuevas tendencias tecnoldégicas y su  alternativa de
implementacién de la institucion.

El PNCVFS, cuenta con una Sub Unidad de Informatica la cual falta fortalecer.
Areas de Desarrollo (analistas, programadores), Infraestructura de Red,
Operaciones, Redes y Comunicaciones, Investigacién, Gestion de Proyectos,
Produccién, entre ofros; y por supuesto no cuenta con ninguna meta
presupuestal especifica para las acciones informaticas; recibiendo apoyo de la
Central del Sector MIMP.

Jr. Rivero Ustaris N'251- Jusiis Maria
Lima Per
1: (11 613.5151
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B) Recursos Humanos

El personal asignado a la Sub Unidad de Informética consta de tres personas
(3) que depende de la Unidad Administrativa.

i . Tabla N* 1 Recursos Humanos

Recursos Humanos Cantidad
Soporte Técnico 3
Total 3

C) Recursos Informaticos y Tecnolégicos Existentes

1. Red de Datos
La infraestructura informatica del PNCVFS estd compuesta por una red de
area local y un conjunto de estaciones de usuario en la sede central en
Jesus Maria y una sede en Pueblo Libre

a. Sede Jesls Maria:

En la Sede Central en Jesis Maria, se tiene que el cableado estructurado
del PNCVFS se encuentra en categoria 5 con capacidad de 10/100 mbps.

Jr. Rivero Ustaris N*251- Josis Marnia
Lima Pari
T {511 |613-5451
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B} Recursos Humanos

B ]

El personal asignado a la Sub Unidad de Informatica consta de tres personas
(3) que depende de la Unidad Administrativa.

r
! 155
Tabla N° 1 Recursos Humanos "y
Recursos Humanos Cantiqlad
Soporte Técnico 3
Total 3

C) Recursos Informaticos y Tecnolégicos Existentes

1. Red de Datos

La infraestructura informatica del PNCVFS esta compuesta por una red de
g area local y un conjunto de estaciones de usuario en la sede central en
Jests Maria y una sede en Pueblo Libre

a. Sede Jesus Maria:

En la Sede Central en Jesi(s Maria, se tiene que el cableado estructurado
del PNCVFS se encuentra en categoria 5 con capacidad de 10/100 mbps.

Jr, Rivarn Ustarks N°251- Josas Maria
Lima Pari
T {511 5135151
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Asi mismo, se cuenta con dos gabinetes de comunicaciones de enlace con

la Sede Central del MIMP. Al respecto, en el primer gabinete se tiene 6 Hub

apilados, enlazados a dos Routers principal. Los puertos de los switchs

tienen capacidad para 100 Mbps. Los adaptadores de red de las estaciones

de trabajo tienen capacidad para 100 Mbps; el segundo gabinete consta de

_ . dos servidores de base de datos generacion 7 de marca HP donde se
! encuentra los sistemas de gestion administrativa del PNCVFS

: El acceso a Internet se da a través de un servicio externo (proveedor) con
[ una velocidad de 5§ Mbps.

Asi mismo existe una conexion de linea dedicada con el local de la sede

1 central del MIMP suministrada por el mismo proveedor que nos brinda el

| servicio de Interconexién de datos para el sistema de tramite documentario y
correo institucional Internet, con un ancho de banda de 3 Mbps.

‘ Se cuenta con un enlace dedicado para la transmisién de datos SIAF a 64
kbps. Los routers y otros equipos de comunicaciones son provistos como
parte del servicio que cuenta el PNCVFS.

: | b. Sede Pueblo Libre:

En la sede de Pueblo Libre, se cuenta con un gabinete de comunicaciones

de enlace con la Sede Central del MIMP. En el gabinete se tiene 2 Hub
L apilados, enlazados al Router principal. Los puertos de los switchs tienen
- capacidad para 100 Mbps. Los adaptadores de red de las estaciones de
trabajo tienen capacidad para 100 Mbps.

- El acceso a Internet se da a través del MIMP por una linea dedicada que un
proveedor nos suministra, con un ancho de banda de 512 kbps,

2, Servidores de Red

S El PNCVFS cuenta con un conjunto de servidores que cumplen las
funciones de Base de Datos, Servidores de Archivos, Aplicaciones. La
institucién cuenta con 03 equipos entre hardware servidor y PC compatibles
habilitadas como servidores.

[ Tabla N" 02 Equipos Infraestructura Servidores Sade Cantral del PNCVFS
! ) Servidores : 1
Descripcién  Identiflcacién Funcién 0s Hardware = Procesador Disco  Mamoria
l’ Servidor Sarver(1 Contralador de  Centos § PG Core 2 Due 250 Gb 2Gb
‘ Daminio (1) COMPATIBLE
) Servidor Server(2 Aplicatives Windows HP Proliant Z)XEON 28 (4)300Gb 32Gb
DL3BE G7 Ghz
[ Servidor Server(3 Base de Datos  Windows HP Proliant (2) XEOM 2.8 (4)300Gb 32 Gb
DL38E G5 Ghz
- Servidor Antivirus Aplicaciones Windows PC Pantium [V 80 Gb 1Ghb
COMPATIBLE :

Jr, Rivero Ustaris N*251- Jesis Maria
Lima Pari
T: {511 j613-5151
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Grafico N 1 de Servidores del PNCVFS

. TOTAL

W Lervidores HP

B Computadoras de mesa
como servidor

3. Almacenamiento

El PNCVFS no cuenta con servidores de almacenamiento, encontrando
como alternativa dispositivos portatiles de almacenamiento.

4. Comunicaciones

En los gabinetes se tiene switches y hubs apilados, enlazados al switch
principal a través de puertos FastEthernet. En las sedes de Jesis Maria y

Pueblo Libre.
s Los equipos de comunicacién de red con que actualmente se vienen
’ [ trabajando se detallan en las siguientes tablas:

Tabla N° 03 Equipos Infraestructura de Red Sede Central del PNCVFS

Descripeién _ Cantidad Tipo Funcién
r CISCO 2 Router Internet v Interconexion de
. datos
" FCOM 22268 SFP 3 Switch Switch de Borda

DLINK DGES-1210-24 4 Switch Switch de Borde

DLINK DES-10240 3 Switch Switch de Borde

[ m—

Tabla N* 04 Equipos Infraestructura de Red Sede P. Libre del PNCVFS

Descripcion Cantidad  Tipa Funcién
ClIsCco 1 Router Interconexidn de datos
DLINK DES-1024D 2 Switch Switch de Borde

— =3

ey

Jr. Rivero Ustaris N"251- Jesds Marla
Lima Peri
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4.1. Equipamiento de Seguridad Informética.

| La Sub Unidad de Informatica es responsable de wvelar por la

} confidencialidad, integridad y disponibilidad de la Informacién, por lo que
para implementar una “defensa en profundidad” se han implementado 1

! Firewall para bloquear paginas web en nivel bajo

i Los Equipos se detallan en la siguiente tabla:

Tabla N® 5 Equipos de Seguridad Informética

Descripcion Tipo Funcidn
Dlink DFL-800 Firenall Sequridad Interna web

5.1. Equipamiento de la Central Telefénica.
La Sub Unidad de Informatica es la que se encargara de administrar en
coordinacion con la Sub Unidad de Logistica la infraestructura de las
telecomunicaciones del servicio de la telefonia fija y servicio de canales
muitiples de seleccion automatica (troncalizado) del PNCVFS,
asegurando y manteniendo en forma permanente la operatividad de las
comunicacionas con &l fin de brindar el adecuado soporte e informacion
necesaria durante el desarrollo de las diferentes actividades entre el
personal y publico en general.
Asimismo se indica que también se cuenta con una Central Contact
Lo Center la cual es la linea 100 del PNCVFS esta central telefénica
servidor recibe llamadas de caso de maltrato la cual se deriva a los
CEM a nivel nacional.

g Las centrales telefénicas del PNCVFS esta compuestas por los
siguientes equipos:

] Tabla N° 6 Equipos de la Central Telefénica
Equipo : Cantidad

Central Telefénica Panasonic KX-TD200 1

Contac Center sarvidor IBM 1

Las llamadas fija locales se realiza a través de la Central Telefénica
Panasonic, utilizando para ello los canales del operador de Telefénica

I_ del Perq.
- 5.2. Equipamiento de los Equipos Telefénicos de la Central Telefénica,
A continuacion se describe la cantidad de anexos analégicos y digitales
[ con que cuenta la central telefénica de la sede central del PNCVFS.
Tabla N* T Equipos Telefénicos de la Central Telefénica

!r Tipo de Teléfono . Cantidad

Teléfono Digital ]

Teléfono Analégico 24

Jr. Rivero Ustaris N*251- Jesis Maria
Lima Pari
1T: (511 J613-5151
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| Total Teléfonos a1

| 5.3. Equipamiento de las Comunicaciones Mdéviles.
El servicic de Red Privada Modvil con que dispone el PNCVFS es
administrado por Logistica.

| | 6.-Software

. 6.1. Software para estaciones de trabajo.
| El PNCVFS cuenta con un conjunto de software base y de aplicacion
! instalados en las computadores personales. Por ser el estandar de facto
en &l mercado, existe un predominio de los productos Microsoft en el
sistema operativo cliente y herramienta de ofiméatica en las estaciones
de trabajo, aungue se tiene también productos especializados de otros
fabricantes. '

Tabla N® 8 Licencias de sistema operative clianta

sistema operativo open oam total
Microsoft Windows XP 0 50 50
Microsoft Windows Vista 0 100 100
;.' Microsoft Windows 7 0 706 706
total de licencias 0 856 - 856
r Tabla N* 9 Licencias de ofimitica
suite de ofimatica open oem total
— Microsoft Office 2003 Standard Edition . 0 50 50
'_ J Microsaft Office 2007 Standard Edition 0 100 100
' Microsaft Office 2010 Standard Edition 706 706
. total de licencias -. ' 438 856 856
i
l £ F . . §ou
6.2. Software de Tarificacion

La central telefénica del PNCVFS cuenta con el software VITEL captura
de datos para centrales telefénicas para realizar los reportes de las
llamadas, estas a su vez se controla con un codigo para cada usuario.

—

I‘ 6.3. Software para servidores
En el lado del servidor, el PNCVFS ha implementado un servicio bajo
plataforma de software libre, aunque también mantiene una base de
] software propietario.
Tabla N* 10 Licencias de sistema operativo
licencias de sistema operativo para servidor total
Windows Server 2008 R2 1
Linux CENTOS 1
TOTAL 2

Jr, Rivero Ustars N*281- Jesas Maria
Lima Par
T {541 6125451
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; Tabla N* 11 Software para Administracion de Base de datos

1 licencias de software para base de datos ' total

[ Oracle 11 Estandar Edicién Ona (2) procasador
1

TOTAL ' 1

6.4. Software de Disefio
A continuacién se detalla los Software de Disefio que son usados en el PNCVFS.

[ Tabla N* 12 Software de disefio
. licencias de software de desarrollo total
I Corel Draw X6 2
Master Collection 6 2
TOTAL 4
6.5. Software Estadistico y Otros
A continuacién se detalla los Software Estadisticos que son usados en el
PNCVFS.
Tabla N* 13 Softiware Estadistico
g licencias da software de desarrollo total
) SPSS 2 3
~ Ailas Ti cualitative 7
total a8
;"l Tabla N* 14 Software Antivirus
L softwara antivirus total
. . Eset EndPaint 303
! total _ 300

7.- Estaciones de tréhajn

El PNCVFS cuenta con 862 equipos de computo, de los cuales 726 equipos
se encuentran ubicados en los Centros Emergencia Mujer a nivel Nacional y
136 equipos en la Sede Central y Sede de Pueblo Libre del PNCVFS.

Tabla N* 15 Computadores de Escritorio v portitiles

! Tipo Procesador Cantidad
Pentium IV -
Dual Core 112
Cara 2 Dua 272
13 329
15 138
I 3
Total 862

Jr. Rivaro Ustarls N*251- Josis Maria
Lima Pani
T {511 )613-5151
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Grafico N 2 Equipos da computa,

I' TOTAL

B Pentium IV
B Dual I:‘.:':m
B Core 2 Dua
mi3

mI5

@0y

De los equipos con los que cuenta el PNCVFS, el 30% de ellos (250)
corresponde a tecnologia desfasada que denota la recomendacion de
; adquirir equipos para repotenciar los CEM asi como |la Sede Central.

vk 8.- Impresoras

El PNCWVFS cuenta con 285 impresoras, de las cuales 262 se encuentran
ubicados en los Centros Emergencia Mujer a nivel Nacional y 23 en la Sede

[ central del PNCVFS.
Tabla N* 16 Impresoras y Multifuncionales
r --Marca Modelo Tipo Cantidad
HP Laser Jot  Impresora 150
Laser Jat
HP M425DM Multifuncianal 125
Kanika Minalta Laser 363  Multifuncional B8
Kerox Laser Jet Impresora 17
Panasonic Matricial Impresora 20
Laser Jet
Epson EPL . Impresora 35
F Codigo de
Zabra GHE-420T Earras 2
Total as55

De las 355 impresoras con los que cuenta el PNCVFS, un 28% de ellos
(100) se encuentran en calidad de tecnologia desfasada, la cual se
recomienda cambiar por tecnologia actual.

Jr, Rivero Ustaris N"251- Jasds Maria
Lima Pera
T: (511 p613-5151
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D) Problematica Actual
Analisis FODA - Sub Unidad de informatica

Fortalezas:
| ¥ Personal motivado para el cambio
! ¥ Personal con experiencia en soporte técnico
: ¥ Personal con conocimiento en administracion de redes
v Personal joven y proactivo
v Conocimiento de herramientas de software libre
¥ Se cuenta con el instrumento “Procedimiento de soporte técnico
informatica”.

Debilidades:

¥ Los CEM no cuentan con Internet para realizar apoyo remotaments.

v Falta de personal especializado para el desarrollo de aplicaciones en
entorno web comeo cliente servidor.

¥ Crecimiento del Personal sin previsién del crecimiento de la Infraestructura
Tecnolégica.

v' Talta de planes de capacitacion al personal informatico.

Oportunidades:

r ¥ Apoyo de la Unidad Administrativa para el fortalecimiento de las acciones
informaticas del PNCVFS.

¥ Tendencias actuales de TIC factibles de ser utilizadas en la Institucién (p.e.,

1 software libre, computacion mdvil, “granjas” Intel), videoconferencia,

‘ replicacion de servidores criticos, telefonia [P, herramientas de

’ modelamiento, desarrollo, productividad y aplicativos como mesa de ayuda

etc.

Amenazas:

¥ Mo se cuenta con una adecuada estructura funcional del sistema informatico
en el PNCVFS. _

¥ Mo se cuenta con un espacio e infraestructura adecuada para dar soporte
informatico.

¥ Mo se cuenta con un data center para la implementacién de servidores asi
como centrales telefénicos en la sede central del PNCVFS

¥" Falta de habilidades en el personal para el desarrollo de aplicaciones de

gobierno electrénico.

Incremento de equipos informéaticos a nivel nacional.

Incremento de delitos informaticos.

—

s |

s
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IV. Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y Sectorial - Objetivos

Sectoriales
Objeti i
je “f:;:;;é‘ﬂm?‘“““"“” : Objetivos Institucionales ‘ Dh}::m;;::{'?m
1.Nifias, nifios, adolescentes, 1. Contar con un servicio
personas adultas mayores,| En proceso de elaboracion del de soporte  tecnico
personas con discapacidad, | PESEM para el Sector MIMP. informatico de atencién
desplazados ¥ migrantes a los usuarios del
internos  en  situacién  de PNCVFS  eficaz vy
vulnerabilidad, ejercen sus aeficienta,
derechos, acceden a servicios estandarizando
sociales de calidad vy fortalecen procesos para &l
sus familias. mejoramiento continuo.
2.Mujeres ejercen sus derechos 2. Fortalecer al personal
en igualdad de condiciones y del area de informatica
oportunidades para lograr la las capacidades Y
igualdad de género y reducir la competencias en el uso
5 violencia familiar, sexual y de de herramientas
genero. tecnologicas e
) informaticas que les
. : permitan desarrollar
! sistemas y soluciones
de calidad, en & marco
s “de un clima laboral
favorable que permita
su méxima
productividad
| 3. Asegurar el rendimiento
L y disponibilidad de la
- plataforma tecnoldgica,
- : * utilizando  tecnologlias
| E de alta disponibilidad.

Jr. Rivaro Ustaris N*251- Josls Maria
Lima Pard
T: (511 )B13-5151
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| V. -Estrategias para el logro de las metas del Plan Operativo Informético

l El plan tiene como objetivos, definir las necesidades de informaticas, y establecer
mecanismos para un mejor proceso de soporte informatico, asi como la adecuada
infraestructura tecnoldgica que soporte los sistemas de informacién del PNCVFS.

item Estrategias - g:ﬁ;;;“

1 Coordinacion permanente con las Unidades de Linea para trazar | 1
las necesidades de sistemas de informacion del PMCVFS
Coordinacién con la Oficina de Tecnologia de la Informacion

2 | MIMP. !

3 Asistencia Tecnica permanente al personal del PNCVFS en los 1
aspectos informaticos v de desarrollo de sistemas

4 Monitoreo v evaluacién de las acciones y los resultados de las 1
metas del POL |

5 Capacitacion permanente del personal en procesos relativos a la 2
informatica. _

6 Desarrollo de Planes de Contingancia para la sjecucién del Plan 3
Operativo Informatico.

]

e

—

i
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VI. Programacién de actividades y/o proyectos informaticos
FORMATO N° 01

I Denominacion de la Actividad o Proyecto |'|_‘Z_Il_rdan 1 1
Formulacién de una propuesta para el fortalecimiento de la Sub Unidad de Informatica
en el PNCVFS.

TIPD
Actividad
TIPO DE ORIENTACION: )
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad o
1

. Datos Generales:

2.1 Unidad Ejecutora
Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y

Sexual

2.2 puraciép:

Fecha Inicio | 01/03/2013 | Fecha. Fin 31/12/2013
2.3 Costo Total:
S/. 80,000.00

. Del Proyecto

3.1 _Descripcion de la actividad / proyecto

Con esta actividad se busca fortalecer la Sub Unidad de Informatica , a través de incorporar
personal calificado y equipamiento que posibilite dar curnplimento al sistema informatico de la
Institucién,

3.2 Objetivos de la actividad / proyvecto

+ Mejorar la calidad del servicio informatico y optimizar los actuales procesos.

v. Meta Anual

Contar con al personal calificado y renovar los equipos informaticos.

V. Cobertura de Accidn

Unidad Ejecutora 009: Programa MNacional Contra la Violencia Familiar y
| Sexual S
VI. Instituciones Invelucradas

Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y

Sexual

Vil. Productos Finales
Propuesta de de fortalecimiento de la Sub Unidad de informatica del PNCVFS

Vill.  Usuarios de Productos Finales
Personal del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

Usuarios _
N° de Usuarios N® de Usuarios
Beneficiados 0a2 que demandan I

Jr, Rivero Ustaris N*251- Jesis Maria
Lima Peri
T: (511 j612-5151
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; I. Denominacién de la Actividad o Proyecto Iﬂrden | 2
J Plataforma Informética del PNCVFS Inventariada (Hardware y Software)

TIPO:

Actividad
TIPO DE DRIENTACIGN_: .
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad
1

Il. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora:

Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia "Famili.ér ¥ Saxual

| 2.2 Duracién: o -
Fecha. Inicio | 01/3/2013 | Fecha. Fin |  31/07/2013

2.3 Costo Total:

'S/. 20,000.00

1. Del Proyecto:
3.1 Descripcion de la actividad / proyecto

i Realizar un inventario in situ, detallado de los equipos y_pr-:::-gramas para conocer con exactitud
el estado y situacion actual de los mismo.

e 3.2-0bjetivos de la actividad / proyecto

i = El objetivo de esta actividad es conocer la real situacién del parque informatico del
PNCVFS; para determinar la renovacion de equipos y el licenciamiento de los sistemas
operativos asi como ofimatica

i v. Meta Anual

: Un documento con el inventario de |a Plataforma Informatica del PNCVFS (Hardware y
Software).

Ml V. Cobertura de Acclién :
Unidad Eja-i:utura 009. Programa Nacional Contra la Viclencia Familiar y Sexual’
VI Instituciones Involucradas )

Unidad Ejecutora 009: Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual
ViIl.  Productos Finales

Inventario del equipamiento y Software informatico del PNCVFS,

VIll. Usuarios de Productos Finales

Personal del Programa MNacional Contra la Violencia Familiar y Sexual

[I Usuarios ] _
N? de Usuarios N°® de Usuarios
Beneficiados ka2 que demandan e

Jr. Rivero Ustaris N*251- Jasds Marla
Lima Peri
T: (511 )513-5151
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FORMATO N° F2

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ADQUISICIONES
INFORMATICAS 2013

Adquisiciones de Hardware

i Presupuesto Total Asignado

S/. 1'440,000.00

Prasupuesto Fuente de
Tipo de Equipo Canti
P P tidad Asignado Financiamiento (*)
Computadoras 1,200,000.00 1
Imprasaras 200,000.00 1
Proyector multimedia 40,000.00 1

Adquisiciones de Equipos de Comunicacién

| Presupuesto Total Asignado

'S/. 20,000.00 |

Fuente de
Presupuesto
Tipo de Equipo Cantidad Asignado Fina ni:l! %mlam
-] 20,000.00 1

Switch

“ll-** Adquisiciones de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos:

N Presupuesto Total Asignado S/. 9,000.00 |
Tipo de Equipo Cantidad Presupuesto Fuente de
Asignade Financiamiento (*)
Firewall 1]9.00000 L
IV. Adquisiciones de Software
Presupuesto Total Asignado " =81, 144,000.00 |
Tipo de Software/ Nombre | Cantidad de Presupuesto Fuente de
__de Software Licencias Asignado Financiamiento (*)
SPS5 ] 75,000.00 1 .
Microsoft Office 20 20.000.00 1 _
Licencias para el Contac Center 3 28,000.00 1
Antivirus 500 20,000.00 1
{1/} Asignacidn sujeto a la asignacion del FCA.
V. Desarrollo de Sistemas
| Presupuesto Total Asignado S/. 0.00 |
“Tipod Pre
Sistema yio Aplicativo | Funcionalidad Dassralia [l et | ele
informatico Mono [Rld Intranet | Internet | Propio | o | Asignad | miento [}

usuari

Terce

Jr. Rivaro Ustaris N*251- Jaclie Maria
Lima Perd
T: (371 5135151
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VI. Adquisiciones de Servicios Informaticos
- | Presupuesto Total Asignado - S/. 28,000.00 f
E]‘“:"dﬁ“ ' Fuente dn-
- - " Presupuesto
Descripcién :Fecha d Financiamien
Fecha de Inicio Tﬁrmain: Asignado to (*)
fan-ir.i; dsio;n;glmenlac.im de 0-1 104/2013 31/05/2012 10,000.00 1
Cableade estructurado de voz y '
datos, cableado eléctico en el | 01/01/2013 01/02/2013 e 1
plso nueve 9°
gfn”:f:gg:f‘;‘“ de servidores HF | g40412013 31/05/2013 8,000.00 1
. VIl. Recursos Humanos a Contratar
f | Presupuesto Total Asignado S/. 54,000.00 |
Recursos Humanos Cantidad
« Direccion o Gerencla ]
r - Jefes de Proyecto
i + Desarrollo de Sistemas o1
L = Ingeniaro Informatico (10 meses) )
| = Spoporte Técnica [ 10 masas)
— * Redes y Comunicaciones
i + Investigacion
[ » Gestion de Proyecios ~
+ Produccidn
~ » Consultores
I * Ofros
L
VIil. Capacitacién y Fortaleza Institucional
| Presupuesto Total Asignado . - S/. 15.000.00 |
.Ejecucién Presupuest | Fuente de
Descripcién Fecha de | o Financiamle
i Fachadeiniclo | . yarminc Asignado ‘nto (%)
. Gaf;rpamﬂlﬂcim al Personal de
Iy dlica.
- Curso de capacitacion en| ©V03/2013 31/11/2013 15,000.00 1
L Linux
[ . . .
IX. Consolidado de Proyectos a ejecutarse en el afio 2012
- | Presupuesto Total Asignado S/. 0.00 |
Ejecucién. = | . Fuente de
Nombre del Proyecto Fecha de Fecha de quel:::to Financiamiento
: Inicio Término ok ")
.

Jr. Rivero Ustaris N*251- Jesis Maria
Lima Pari
T: (5711 J613-5151




